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RESUMO

Este relato de experiéncia, de abordagem qualitativa, descritiva e reflexiva, baseia-se na atuacao
de um farmacéutico em uma farmécia privada situada em bairro periférico de Juazeiro-BA,
entre mar¢o de 2024 ¢ margo de 2025. O objetivo foi descrever praticas de prevengdo das
Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (ISTs) entre homens, identificar barreiras de acesso a
saude sexual e refletir sobre o papel do farmacéutico na promog¢ao do cuidado. A partir da
observacao direta e da vivéncia cotidiana, constatou-se baixa adesao masculina aos servigos de
saude, influenciada por estigmas e construcdes sociais de masculinidade. Nesse cenario, a
farmécia surge como espaco estratégico de escuta, acolhimento e orienta¢do. Os resultados
reforcam a importancia de reconhecer as farmacias como pontos de atencao a satide e ampliar
politicas publicas que articulem sua atuagdo com a rede SUS, especialmente em territorios
vulneraveis, promovendo a continuidade do cuidado e ampliagdo do acesso a prevencdo das
ISTs.

Palavras-chave: Farmacia; Infeccoes Sexualmente Transmissiveis; Preven¢do; Saude do
Homem; Cuidado em Saude.
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ABSTRACT

This experience report, with a qualitative, descriptive, and reflective approach, is based on the
work of a pharmacist in a private pharmacy located in a peripheral neighborhood of Juazeiro-
BA, between March 2024 and March 2025. The objective was to describe prevention practices
for Sexually Transmitted Infections (STIs) among men, identify barriers to sexual health access,
and reflect on the pharmacist’s role in promoting care. Through direct observation and daily
practice, low male engagement with health services was identified, influenced by stigma and
social constructions of masculinity. In this context, the pharmacy emerges as a strategic space
for listening, welcoming, and guidance. The results reinforce the importance of recognizing
pharmacies as points of healthcare attention and expanding public policies that integrate their
role within the SUS network, especially in vulnerable areas, promoting continuity of care and
improved access to STI prevention.

Keywords: Pharmacy; Sexually Transmitted Infections; Prevention; Men’s Health; Health
Care.

RESUMEN

Este relato de experiencia, con enfoque cualitativo, descriptivo y reflexivo, se basa en la
actuacion de un farmacéutico en una farmacia privada ubicada en un barrio periférico de
Juazeiro-BA, entre marzo de 2024 y marzo de 2025. El objetivo fue describir practicas de
prevencion de las Infecciones de Transmision Sexual (ITS) entre hombres, identificar barreras
en el acceso a la salud sexual y reflexionar sobre el papel del farmacéutico en la promocion del
cuidado. A partir de la observacion directa y la practica cotidiana, se constatd una baja adhesion
masculina a los servicios de salud, influenciada por estigmas y construcciones sociales de
masculinidad. En este escenario, la farmacia se presenta como un espacio estratégico de
escucha, acogida y orientacion. Los resultados refuerzan la importancia de reconocer a las
farmacias como puntos de atencion en salud y ampliar las politicas publicas que articulen su
actuacion con la red del SUS, especialmente en territorios vulnerables, promoviendo la
continuidad del cuidado y el acceso ampliado a la prevencion de las ITS.

Palabras clave: Farmacia; Infecciones de Transmision Sexual; Prevencion; Salud del Hombre;
Cuidado en Salud.

INTRODUCAO

As Infec¢des Sexualmente Transmissiveis (ISTs) sdo causadas por virus, bactérias ou
outros microrganismos, sendo transmitidas, principalmente, por meio de relagdes sexuais
desprotegidas. Também podem ocorrer por transmissao vertical, quando ocorrem da mae para
o filho, durante a gestacdo, parto ou amamentagio. O Sistema Unico de Satde (SUS)
disponibiliza gratuitamente o diagnostico e o tratamento dessas infec¢des e no Brasil as ISTs
mais prevalentes sdo a herpes genital, sifilis, gonorreia, virus da imunodeficiéncia humana
(HIV), papilomavirus humano (HPV) e as hepatites B e C. Seus sintomas mais comuns incluem

lesdes, corrimentos, verrugas anogenitais € dor ao urinar (Brasil, 2022).
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De acordo com dados da Secretaria de Saude do Estado da Bahia, entre 2013 e 2022,
foram notificados 31.751 casos de HIV e 12.112 casos de Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida (Aids). Esse crescimento pode ser atribuido a descentralizacao dos testes rapidos
para a Atengao Basica, a notificagdo obrigatoria dos casos confirmados e a ampliagdo do
acesso ao tratamento para todas as pessoas vivendo com HIV. Destaca-se, nesse periodo, um
aumento de 70% nos casos de HIV/Aids em homens (Bahia, 2023). A sifilis também
apresentou alta incidéncia no estado com 77.114 casos registrados, dos quais 55,5% dos casos
em individuos do sexo masculino, destacando a vulnerabilidade dessa populacao as ISTs
(Bahia, 2024). No municipio de Juazeiro-Ba, observa-se uma prevaléncia da infec¢ao por HIV
entre homens corroborando a tendéncia nacional. Em 2021, a incidéncia entre jovens de 15 a
24 anos foi de 36 homens infectados para cada 10 mulheres. Embora a maioria dos casos de
Aids em homens com 13 anos ou mais ocorra entre heterossexuais, esse dado rompe
esteredtipos e reforca a necessidade de politicas publicas de prevengao especificas para essa
populagdo (Barroso et al., 2023).

Em relacgdo a sifilis, Juazeiro notificou 104 casos em 2021, sendo 73 em individuos do
sexo masculino (Bahia, 2024). Apesar da oferta de diagndstico e tratamento das ISTs pelo SUS,
o acesso da populacdo masculina a esses servicos permanece limitado. Entre os fatores que
dificultam estdo os padrdes socioculturais de masculinidade, que associam o cuidado com a
saude a fragilidade, resultando em baixa procura por atendimentos preventivos. Soma-se a isso
a percepcao de que as Unidades Basicas de Saude (UBS) sdo espagos predominantemente
femininos, devido a presenca majoritaria de profissionais mulheres, o que contribui para o
afastamento dos homens desses ambientes (Miranda, 2021).

Nesse contexto, as farmdcias privadas emergem como espacos estratégicos para o
acolhimento da populacdo masculina. Por serem locais de facil acesso, com menor burocracia
e maior flexibilidade de horarios, muitas vezes representam o primeiro ponto de contato com o
sistema de saude. Nessa perspectiva, o papel do farmacéutico ultrapassa a fungdo técnica,
assumindo uma postura acolhedora e ética, baseada na escuta ativa e no vinculo de confianca
com o usudrio. Essa abordagem favorece a conscientizagdo, o autocuidado e a adesdo ao
tratamento (Vieira, M., et al., 2020).

Diante do exposto, emerge a seguinte questao de pesquisa: de que forma a atuacio do
farmacéutico em farmacias privadas pode contribuir para a orientacio, prevencio e

acompanhamento das ISTs, junto ao publico masculino?
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Para tanto, tem-se como objetivo geral descrever as praticas de prevengao das ISTs entre
homens na cidade de Juazeiro-BA, com base no relato da vivéncia do pesquisador numa
farmécia privada situada em um bairro periférico da cidade. E como objetivos especificos:
identificar as praticas de prevencao, cuidado e adesdo ao tratamento de ISTs entre homens em
Juazeiro-BA; investigar os fatores que influenciam o comportamento e as percepgdes da
populagdo masculina sobre saude sexual e ISTs; e, por fim, avaliar o papel do farmacéutico na
orientagdo e promogao a prevengao dessas infecgdes nas farmacias privadas.

Esta experiéncia ampliou o entendimento do pesquisador sobre o papel da farmacia
como ponto de escuta, orientagdo e cuidado em saude sexual. Além disso, evidenciou os
desafios do atendimento em um cendrio de vulnerabilidade, marcado por estigmas e
preconceitos que envolvem as ISTs. Essa vivéncia também fortaleceu a pratica profissional,
mostrando a relevancia de uma comunicagao clara ¢ do incentivo ao autocuidado no cotidiano
do atendimento.

Ademais, o relato demonstra que a farmacia, por sua proximidade com a comunidade,
pode facilitar o acesso a informagao e apoiar a busca por cuidado nos servigos publicos.
Reforga, ainda, a importancia do farmacéutico nas agdes de prevencao, apontando para a
necessidade de politicas publicas que reconhegam e incluam essa atuacdo como parte das

estratégias de enfrentamento das ISTs.

METODOLOGIA

Este relato de experiéncia possui abordagem qualitativa, de natureza descritiva e
reflexiva, fundamentado na atuagdo profissional do autor-pesquisador como farmacéutico em
uma farmécia privada situada em um bairro periférico de Juazeiro-Ba.

A farmacia € um estabelecimento de pequeno porte, situado em um bairro periférico de
Juazeiro-BA, o atendimento ¢ diario, com uma média de 70 a 100 clientes por dia. Apesar da
alta demanda, nao ha uma Unidade Bésica de Satde especializada em ISTs nas proximidades,
sendo o Centro de Informacdo em ISTs, HIV/Aids e Hepatites Virais (CIDHA) o principal
servigo de referéncia do municipio, situado em outro bairro.

A experiéncia relatada compreendeu o periodo de marco de 2024 e margo de 2025,
totalizando doze meses de vivéncia pratica. Trata-se de uma narrativa construida a partir da
perspectiva do profissional, com base em reflexdes criticas sobre o exercicio da pratica
farmacéutica no contexto comunitario. A experiéncia ¢ analisada a luz de referenciais teoricos

que abordam a promogao da satde, o cuidado em satde do homem e o papel do farmacéutico,
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bem como da legislagdo vigente sobre a atuagdo profissional na area. O foco recai sobre as
acoes de orientacdo em saude e prevengao das Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (ISTs),
com énfase no atendimento a populagao masculina que frequenta o estabelecimento.

As situagdes descritas emergem da pratica cotidiana do farmacéutico e da observacao
direta, ndo havendo aplicacdo de instrumentos formais de coleta de dados, como entrevistas,
questionarios ou registros sistematicos. Além disso, ndo foram utilizados relatos pessoais, nem
identificacao de usuarios, garantindo o anonimato e o respeito a ética profissional e cientifica;
este trabalho ndo demandou submissdo ao Comité de Etica.

Este trabalho integra a avaliagdo final da disciplina “Metodologia de Pesquisa Aplicada
a Extensdo Rural”, vinculada ao Programa de P6s-Graduagdo em Extensdo Rural (PPGExR) da
Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (UNIVASF) e visa contribuir com o debate
sobre o papel das farmdcias privadas como espacos estratégicos de cuidado e acolhimento no

enfrentamento das ISTs.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Resisténcia masculina ao cuidado e barreiras socioculturais

Durante a minha atuagdo como farmacéutico em uma farmacia privada situada em um
bairro periférico de Juazeiro-BA, observei que a populagdo masculina apresenta baixa adesao
aos servicos formais de satide. Essa realidade, ja apontada na literatura, est4 associada a fatores
socioculturais que reforcam estigmas e padroes de masculinidade, nos quais o cuidado com a
saude ¢ associado a fragilidade, sendo geralmente buscado apenas em situacdes de urgéncia
(Vieira, U., et al., 2020; Teles, 2019; Lopes; Sardagna; lervolino, 2017).

Ademais, notou-se que esse publico enfrentam dificuldade em abordar temas
relacionados a saude sexual nos servigos publicos, principalmente devido a predominancia de
profissionais do sexo feminino nas Unidades Bésicas de Saude (UBS). Esse fator pode gerar
constrangimento e contribuir para o afastamento dos homens desses espagos, o que reforca a
importancia de considerar a dimensao de género na organizacao dos servigos (Teles, 2019).

Diante das barreiras socioculturais que dificultam o acesso dos homens aos servigos de
saude, ¢ essencial adotar praticas acolhedoras que considerem suas especificidades e promovam
o didlogo aberto. O atendimento deve valorizar o nome, a historia e o contexto de vida de cada
usuario, favorecendo decisdes compartilhadas e fortalecendo vinculos de confianca. Assim, o
acolhimento se torna um instrumento de humanizacdo e aproximacgao, capaz de estimular o

cuidado integral e ampliar a participacao masculina nas acoes de saude (Brasil, 2013).
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A farmacia como espaco acessivel de cuidado

A farmacia onde atuo esta situada em uma regido de grande circulagdo de trabalhadores
rurais, assalariados e pequenos comerciantes locais. Em fung¢ao de suas rotinas laborais, muitos
desses usuarios tém dificuldades para acessar os servi¢os de satde nos horarios convencionais.
Nesse contexto, o horario estendido de funcionamento da farmécia, inclusive ap6s o expediente
comercial e aos fins de semana, representa um importante facilitador no acesso a saude dessa
populagdo. Além disso, fatores como a ampliagdo do horario de atendimento, o acolhimento
por meio de um bom atendimento e a comunicacao clara com o usudrio (Brasil, 2010) refor¢am
o papel da farmacia como espacgo acessivel e proximo da comunidade.

No desempenho das minhas atribuigdes, que incluem a dispensacao de medicamentos e
orientacdo quanto ao uso correto, interagdes medicamentosas e demais aspectos técnicos,
percebo que a farméacia se configura como um ponto estratégico de acolhimento, escuta e
orientagdo. Com frequéncia homens procuram o estabelecimento para esclarecer dividas sobre
o uso de preservativos, a prevencdo e o diagnostico de ISTs, além de informacdes sobre
testagem rapida. Essa vivéncia pratica reforca a concepcdo da farmécia como um espago de
promocao da saude, conforme estabelecido pela Lei Federal n® 13.021/2014 .

A legislacdo reconhece a farmacia como estabelecimento de satde e atribui ao
farmacéutico responsabilidades que vao além da dispensacdo de medicamento, incluindo a¢des
educativas de promo¢ao a saude, acompanhamento farmacoterapéutico e orientagdo sanitaria.
Além disso, a presenga do farmacéutico ¢ obrigatéria, sendo este responsavel por garantir o uso
racional de medicamentos, realizar o acompanhamento farmacoterapéutico, monitorar reagoes
adversas, manter registros técnicos atualizados e oferecer orientagdes que assegurem a eficicia

e seguranca dos tratamentos, além de atuar na educacao em saude da populacao (Brasil, 2014).

Encaminhamento e articulagdo com a rede publica

Apesar de ndo realizar procedimentos clinicos, como testagens rapidas, busco orientar
0s usudarios sobre a importancia da preven¢do e do diagndstico precoce, encaminhando-os para
servicos especializados do municipio. Um dos principais pontos de referéncia ¢ o Centro de
Informagao em ISTs, HIV/Aids e Hepatites Virais (CIDHA), localizado no, Centro de Saude
IIT do bairro Angari. Esse servico oferece testagem rapida para HIV, sifilis e hepatites B e C,

além de autotestes, preservativos, materiais educativos, como cartilhas, e orientagdes sobre os
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métodos de prevencao e encaminhamento para inicio do tratamento, além de disponibilizarem,
quando necessario, a Profilaxia Pré-Exposi¢ao (PrEP) e a Profilaxia Pos-Exposi¢ao (PEP).

A PrEP consiste no uso diario de um comprimido contendo tenofovir (TDF) e
emtricitabina (FTC), indicado para pessoas com risco aumentado de exposi¢cdo ao HIV (Brasil,
2022). Ja a PEP (Profilaxia P6s-Exposi¢do) envolve a administracdo de tenofovir/lamivudina
(TDF/3TC) e dolutegravir (DTG), iniciada em até 72 horas apos a exposic¢ao de risco € mantida
por 28 dias (Brasil, 2024), como uma estratégia de prevencao ao HIV.

Embora, mesmo com o encaminhamento adequado, nem sempre héa garantia de que os
pacientes dardo continuidade ao cuidado nas UBSs. Diversos fatores podem interferir nesse
processo, como o medo do diagndstico, os hordrios restritos de funcionamento dos servigos
publicos e a resisténcia em lidar com temas relacionados a sexualidade e a saude intima. Soma-
se a isso a auséncia de um sistema articulado eficaz entre as farmdcias privadas e os servigos
publicos de saude, especialmente as localizadas em bairros periféricos, o que dificulta o

acompanhamento e a continuidade do cuidado iniciado na farmacia.

Vinculo, escuta ativa e continuidade do cuidado

Muitos homens ainda associam o autocuidado a fragilidade e demonstram resisténcia
em buscar os servicos formais de saude, principalmente pela auséncia de agdes especificas
voltadas para o publico masculino. Por isso, acabam recorrendo com maior frequéncia as
farmécias, onde encontram atendimento rapido, acessivel e um espaco mais aberto para expor
suas preocupacgdes (Sousa et al., 2019).

Nesse contexto, a farmacia se torna um importante ponto de apoio e acompanhamento.
Costumo incentivar os usudrios a retornarem apds o encaminhamento médico, para acompanhar
a adesdo ao tratamento e esclarecer duvidas sobre o uso correto dos medicamentos. A
abordagem tem contribuido para o uso racional dos farmacos e fortalecido o vinculo de
confianca. A escuta ativa e o didlogo continuo consolidam a farmacia como um espago
estratégico de cuidado, capaz de promover a inclusdo masculina nas a¢des de prevengdo e

saude.

Desafios estruturais e articulacao com politicas publicas
O fortalecimento das politicas publicas de prevencdo e controle das ISTs no Brasil exige
avangos significativos. Entre os principais desafios destacam-se a precariedade da infraestrutura

nas UBSs, a limitacdo no acesso a testagem e tratamento em areas vulneraveis e a necessidade
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de qualificacdo continua dos profissionais de satide. Além disso, ¢ fundamental ampliar a
cobertura vacinal contra hepatites virais e intensificar as campanhas educativas voltadas a
populagdo (Miranda et al., 2021).

A experiéncia em Juazeiro-Ba reafirma a relevancia do farmacéutico como agente de
cuidado e facilitador de acesso a informacao e aos servicos. Também reforga o potencial das
farmécias como espagos complementares ao SUS na prevencdo das ISTs, especialmente em
regides de dificil acesso, na oferta do suporte estratégico para promover a prevencao, orientar
de forma ética e ampliar as possibilidades de cuidado a satide masculina, sobretudo em temas
ainda marcados por siléncio e estigma social. Contudo, € necessario implementar mecanismos
simples e viaveis de articulagdo entre farmacias e rede publica, de modo a qualificar os

encaminhamentos e fortalecer a continuidade do cuidado.

CONSIDERACOES FINAIS

A farmécia privada constitui um espaco acessivel e estratégico para a promog¢ao da
saude sexual masculina, sobretudo diante dos obstaculos que limitam o acesso aos servigos
formais de saude. A experiéncia mostrou que, mesmo na auséncia de procedimentos clinicos, ¢
possivel estabelecer vinculos de confianga, orientar de forma ética e encaminhar os usudrios
aos servicos publicos especializados de Juazeiro. Os desafios vao além das limitagdes
estruturais, envolvendo a necessidade de politicas ptiblicas que reconhegam e valorizem o papel
do farmacéutico no cuidado e na prevencao das ISTs. Nesse sentido, a criagdo de mecanismos
simples e viaveis de articulacdo entre farmdcias privadas e os servigos publicos de saude
mostra-se fundamental para ampliar o acesso, qualificar os encaminhamentos e fortalecer a
continuidade do cuidado. A escuta ativa, o acolhimento respeitoso e a comunicacdo clara
permanecem como estratégias indispensaveis para garantir o acesso a informag¢ao e consolidar

acoes efetivas de prevengdo em saude.
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