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INTRODUCAO

A comunicagdo, seja escrita ou oral, ¢ elemento essencial para a construgdo

do conhecimento tanto empirico como teérico. Tal conhecimento serve como portao
de acesso a integracao dos individuos como cidadaos ativos na sociedade. Desta for-
ma, ficam excluidos, ou incapacitados de plena atuacao, os que tém acesso limitado
ao conhecimento.

Outro elemento que serve como facilitador ou complicador na relacao in-
dividuo e conhecimento é o fato de, por fatores historicos e socioeconémicos, grande
parte das informagdes que circulam nos contextos académico e profissional estar
em inglés. Em rela¢do ao contexto académico, a lingua inglesa esta cada vez mais
presente na pesquisa e producao de artigos, livros, material publicado na Internet
e manuais de equipamentos; nas interagdes online, como féruns de discussoes, e
presenciais, como intercambios; nos processos seletivos para um programa de esta-
gio e na continuac¢ao da formagao académica no mestrado e doutorado. Ao adentrar
o mercado de trabalho, o profissional que se comunica em inglés se posiciona com
vantagem em relacdo aos demais na apresentacio de seu curriculo, nas provas de
selecdo e na entrevista de emprego. Além disso, apds sua contratagao, sdo varias
as situacdes em que se torna necessdrio o uso da lingua inglesa, a saber: reunides
com estrangeiros, visitas técnicas, obtencao de informacdes sobre equipamentos em
manuais e viagens internacionais. Portanto, pode-se afirmar que o desenvolvimen-
to de habilidades comunicativas, escritas e orais, em lingua inglesa, é altamente
importante na formacao de futuros profissionais podendo, inclusive, incluir in-
dividuos menos favorecidos na sociedade.

Além da capacidade de comunicar-se de forma escrita e oral em Lingua In-
glesa, tém sido exigidas dos engenheiros outras competéncias que extrapolam o
conhecimento técnico, como as interpessoais. As habilidades de relacionar-se com
diferentes tipos de individuos em diversas situagdes, bem como as de lideranca sao,
cada vez mais, valorizadas tanto nos processos seletivos como nas progressoes de
carreira dos profissionais de engenharia.

O surgimento de novas competéncias leva a imprescindibilidade de uma re-
formulacao dos programas de formacao dos futuros engenheiros. Assim, busca-se
executar papel social da universidade como capacitadora de cidadaos nao somente
pelas atividades de ensino, mas, também, pelas de extensao universitaria, que ao
envolver a comunidade externa promovem uma relacdo de continua colaboracao

entre a Institui¢do e a Sociedade, tornando possivel o aprimoramento de ambos

(UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA, [200-7]).
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Com o intuito de capacitar tantos os discentes da Universidade como os
membros da comunidade externa, foi criado um curso de extensao de Lingua Ingle-
sa direcionado para os niveis iniciante a intermediario em médulos semestrais com
carga horaria de 40h. O projeto envolveu os monitores da disciplina Comunicacao e
Expressao que ministraram as aulas sob a orientacao dos professores de Lingua In-
glesa da institui¢do, autores deste relato. Tal curso pautou-se na abordagem comu-
nicativa, inspirada nas teorias linguistica de Noam Chomsky, de psicologia cogniti-
va de Jean Piaget e no socioconstrutivismo de Lev Vygostsky e Reuven Feurstein,
buscando, assim, formar aprendizes independentes e conscientes do seu processo de
aprendizagem bem como desenvolver habilidades comunicativas.

O projeto também tem o intuito de desenvolver habilidades comunicativas
e interpessoais dos monitores que atuam nos cursos. O presente relato apresenta as
contribuigdes da atividade para a formacao desses futuros engenheiros.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta se¢ao, pretende-se discutir os fatores que elevaram a lingua inglesa
aos status de lingua franca bem como os principios fundamentais da abordagem
comunicativa e do socioconstrutivismo.

O Inglés como Lingua Franca nos contextos académico e profissional

Para melhor compreensao das razdes que elevaram a lingua inglesa ao
status de lingua franca tanto no meio académico e tecnolégico como nas transagoes
empresariais, é necessario conhecer alguns fatores historicos e socioeconémicos. O
posicionamento da Inglaterra como poténcia mundial durante os séculos VXI e
VXII e a Revolucao Industrial no século X VIII contribuiram para a disseminacéao
e o fortalecimento da Lingua Inglesa. De acordo com Crystal,

[como] a maioria das inovac¢des da Revolucdo Industrial foi de
origem britanica: aproveitamento do carvio, dgua e vapor para
operar maquindrio pesado; o desenvolvimento de novos materiais,
técnicas e equipamentos em uma grande fatia das inddstrias e o
surgimento de novos meios de transporte, [...] a nova termino-
logia dos avancos tecnolégicos e cientificos tiveram um impacto
imediato na lingua, adicionando dezenas de milhares de palavras
ao dicionario de inglés. Mas, o mais importante, é o fato que essas
inovacdes saindo de um pais falante de inglés significavam que
aqueles de outros paises que desejassem aprender sobre elas pre-
cisariam aprender inglés — e aprender bem — se quisessem se bene-

ficiar do conhecimento (2003, p. 80, traducao nossa).

Assim, a lingua inglesa se torna lingua franca para transmissao de conheci-
mento cientifico e tecnolégico.

A Guerra dos Sete Anos, contra a Franca, e a Guerra da Secessio Ameri-

cana, seguida na independéncia dos Estados Unidos da América ddo inicio a
decadéncia do Império Britanico (CHAVES, [200-7]). O século XX, com duas guer-
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ras mundiais que assolam a Europa, presencia o deslocamento do poderio econém-
ico para os Estados Unidos, que, em 2004, possuia 25% do PIB mundial, cerca de
11,7 trilhdes de délares, abrigando 60% das maiores empresas em valor de mercado
no inicio do século XXI, e sendo responsaveis por aproximadamente 20% das im-
porta¢des mundiais (UOL EDUCACAO, ca. 1996-2011). A supremacia econdmica
norte-americana aliada a sua preponderancia politico-militar faz com que o pais
tenha poder nas decisdes tomadas pela Organizacao das Nagoes Unidas (ONU),
Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco Mundial. Desta forma, a lingua
inglesa, que se tornou o veiculo de transmissao de conhecimento, especialmente
em relagao ao desenvolvimento tecnolégico e cientifico, ocupa também lugar de
destaque nas negociagdes politicas e economicas (CRYSTAL, 2003).

Os fatores descritos nesta secao tracam os caminhos que levaram a lingua
inglesa a ser a lingua franca nos contextos académico e profissional, como meio de
divulgacao e troca de informacgoes e também de interagdes transacionais.

Abordagem comunicativa e o socioconstrutivismo

A abordagem comunicativa no ensino de idiomas tem como principal carac-
teristica a preocupacdo com os aspectos funcionais da lingua, ou seja, para que esta
¢ usada em um determinado contexto, juntamente com sua estrutura gramatical
(LITTLEWOOD, 1981). Desta forma, valoriza-se a competéncia comunicativa em
detrimento da memorizagao de regras gramaticais. Ainda mais, ha uma preocu-
pacao com as interagoes sociais que

[...] demandam dos aprendizes uma atencdo maior aos significa-
dos sociais e funcionais que a lingua transmite. O que também
significa que as atividades se aproximam mais do tipo de situacio
comunicativa encontrada fora da sala de aula, onde a lingua nao
é somente um instrumento funcional, mas também uma forma
de comportamento social. (LITTLEWOOD, 1981, p. 43, traducao

nossa)

Assim, torna-se imprescindivel instrumentalizar os alunos com estratégias que lhes
permitam calibrar variaveis linguisticas, como, por exemplo, o nivel de formalidade
empregado, para que suas interacdes sejam adequadas ao contexto onde ocorrem.

Considerando que a abordagem comunicativa, como o préprio nome in-
dica, valoriza a comunicacdo, que s6 pode ocorrer mediante interacdes, faz-se
necessario o apoio de uma teoria de aprendizagem que se paute na natureza social
da lingua. A teoria socioconstrutivista, que tem como principais representantes os
psicologos Lev Vygotsky (1980; 1988; 1997) e Reuven Fueurstein (FUEURSTEIN;
FUEURSTEIN; FALIK, 2010), é baseada no principio que o ser humano nasce em
um mundo social e, portanto, constréi seu conhecimento e cria sua percepc¢ao do
mundo através das interagdes com os outros seres humanos (WILLIANS; BUR-
DEN, 1997). Desta forma, o papel do professor deixa de ser o do transmissor de
conhecimentos, que transfere sua sabedoria para os discipulos, e passa a ser o do
mediador que constréi o conhecimento juntamente com seus alunos, aproveitando
e valorizando a bagagem cultural e intelectual que eles trazem. Um exemplo de
como o socioconstrutivismo é aplicado no ensino de idiomas é a maneira como o uso
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e forma da lingua sido apresentados de maneira a extrair dos alunos as conclusoes
em cima da analise e discussdes de situacdoes comunicativas. Tais conclusoes sio,
entdo, com a media¢ao do professor, transformadas em teoria, como no caso das
regras gramaticais e nao o contrario, onde tais regras sao apresentadas, fora de um
contexto, para memorizagao e uso também descontextualizado. Acredita-se, por-
tanto, que “aprendemos uma lingua pelo uso da mesma para interagir significante-

mente com outras pessoas” (WILLIANS; BURDEN, 1997, p. 39, tradugao nossa).

Desta forma, comunicacao e lingua, seja esta materna ou estrangeira, for-
mam uma relacao bidirecional, pois as intera¢des comunicativas, ao mesmo tempo
em que motivam o desenvolvimento linguistico, tornam-se mais eficientes a medi-
da que as competéncias linguisticas evoluem. Portanto, a execucao de tarefas que
demandam interagdes como a construgao colaborativa do conhecimento, as nego-
ciacdes e o trabalho em equipe, tendéncia cada vez mais presente na engenharia,
depende do uso apropriado da lingua como ferramenta de comunicac¢do. Assim, a
experiéncia relatada neste texto ¢ uma agao que busca beneficiar tanto os alunos
atendidos pelo projeto, como os monitores nele envolvidos, promovendo progresso
em suas habilidades comunicativas e interacionais.

METODOLOGIA

O objetivo deste relato é apresentar as contribuicdes da participacao dos
monitores no curso de extensao em Lingua Inglesa® para sua formacao profissional
e sua futura atuag¢do como engenheiros. Para tal, foi elaborado um questionario
(Quadro 1) para estabelecer o perfil académico dos onze (11) participantes (perio-
do e curso), sua experiéncia como professores de inglés e a autoavaliacao de sua
participagdo no curso de extensao. Os dados obtidos foram coletados em agosto de
2013 e, portanto, refletem a realidade até aquele momento.

Nome
Curso
Periodo
Ha quanto tempo voceé esta lecionando no curso de extensio?
Vocé possuia alguma experiéncia como professor{a) anterior & sua participagio no projeto?
SIM NAO

Wocé ja lecionou inglés antes?

SIM NAO
Por quanto tempo e onde vocé lecionou mglés?
O que vocé trouxe de sua expeniéncia prévia para suas aulas no curso de extensio?
WVocé se deparou com algum tépico ou situagdo de sala de aula (disciplina, uso de equipamentos, etc.) para a qual
nio se sentiu preparado? Descreva o problema e como lidou com ele.
Para a preparacio das aulas, houve algum tdpico para o qual vocé precisou pesquisar por nio ter conhecimento
suficiente? Qual?
Wocé acredita que evoluiu com a experiéncia? Por qué?
Qual(1s) das opgdes abamxo tlustram as habilidades que vocé desenvolveu?
Conhecimento da Lingua inglesa, didatica, oratonia, relagdes interpessoais, manuseio de equipamentos,
organizagio, lideranga, solugdo de problemas, outros (quais?).
Neste espaco escreva seus comentarios, sugestdes, criticas e/ou duvidas.

RESULTADOS

Os onze monitores envolvidos no projeto entre 2011 e julho de 2013 cursa-
vam Engenharia de Materiais (4), Engenharia da Computacao (2), Engenharia de
Controle e Automacao (2), Engenharia de Satde e Seguranca (2) e Engenharia de
Producao (1), distribuidos entre o 1°. e 6°. periodos. Um monitor havia atuado no

> O programa do curso
envolveu funcées comuni-
cativas englobando estru-
tura j_[l‘illll;l”i‘ill e voca-
bulario equivalentes aos
niveis basico e interme-
diario da lingua inglesa,
focando situacoes do coti-

diano profissional.

Quadro 1. Questionario en-

viado para os monitores.

EXTRAMUROS - Revista de Extensao da Univasf

Volume 1, niimero 2

88



curso por trés semestres, cinco monitores por dois semestres e cinco por um se-

mestre’. Apenas quatro monitores tinham experiéncia prévia em ensino (Figura 1), 'Os semestres letivos dura-

sendo que, entre estes, trés haviam ensinado inglés em escolas de idiomas ou como " cerea de dmeses com
. , . . carga horaria de 40h/aula.
professor particular por um periodo entre seis meses e dois anos. .

Vocé tinha alguma experiéncia como professor(a) Vocé ja lecionou inglés antes?
anterior a sua participa¢do no projeto?

Figura 1. Experiéncia pré-
via dos monitores em en-

, sino. Fonte: Pesquisa dos
| am

. Autores deste trabalho.
Lk L] Wl

A

A experiéncia prévia em ensino de inglés contribuiu para a pratica dos
monitores, segundo os mesmos, nos fatores didatica, gerenciamento da sala de aula,
planejamento de atividades, avaliagdes e fluéncia no idioma.

Quando indagados sobre a experiéncia no curso de extensao, todos os par-
ticipantes elencaram como suas principais dificuldades as escolhas dos procedimen-
tos didaticos e os tépicos ndo dominados por eles, problemas que tentaram solu-
cionar por meio de pesquisa e troca de experiéncias com os colegas e os professores
coordenadores do projeto, desenvolvendo, portanto, sua proatividade e as relagdes
interpessoais — habilidades importantes para o exercicio de sua futura profissao.
Os respondentes ainda afirmaram ter evoluido durante sua atuag¢do no curso de
extensao, considerando a didatica, a oratéria, o conhecimento da lingua inglesa e
as relagOes interpessoais como os itens com maior ganho (Figura 2).

Em relacao ao primeiro item, i.e., a didatica, as atividades desenvolvidas
em sala de aula focando o processo comunicativo significativo, nas interac¢des e na
atuacdo como mediadores (VYGOSTKY, 1980; 1988; 1997) colaboraram para mel-
horar as relagdes dos monitores com os colegas e professores, tornando suas inter-
locugbes mais objetivas e eficazes. Os respondentes também alegaram ter melho-
rado sua autoconfianca, principalmente em relagao a apresentagdes em piblico e
reconheceram que tal habilidade é essencial em uma profissao que demanda nego-
ciacao e apresentacao de resultados para parceiros e superiores. O aperfeigoamento
dos conhecimentos em lingua inglesa, ocorrido por meio da preparacao das ativi-
dades e das trocas com os alunos e colegas, torna-se proveitoso para os monitores
ao capacita-los para um mercado de trabalho globalizado, no qual a lingua franca
continua sendo a inglesa. Finalmente, o aprimoramento das rela¢des interpessoais
concorre para capacitar os futuros engenheiros para executar trabalhos em equi-
pe como também para promover seu continuo desenvolvimento (FUEURSTEIN;

FUEURSTEIN; FALIK, 2010).
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CONCLUSAO

A proposta do curso de extensdo em lingua inglesa visa proporcionar aos
graduandos em engenharia o desenvolvimento das habilidades comunicativas se-
gundo determinacdo do Conselho Nacional de Educagao (2002). Tal objetivo, so-
mado ao aprimoramento das relagdes interpessoais e de outras competéncias como
organizacao, lideranca, solu¢ao de problemas e manuseio de equipamentos de audio
e video, favorecem a formacao do engenheiro como individuo inserido e atuante em
seu meio. Vale ressaltar que a construgao do conhecimento e o aprimoramento das
habilidades supracitadas ocorreram devido as interagdes entre os monitores, seus
alunos e os professores coordenadores do projeto. Desta forma, o projeto teve como
base para sua execucdo os pressupostos sociocontrutivistas (VYGOTSKY, 1980;
1988; 1997; FUEURSTEIN; FUEURSTEIN; FALIK, 2010) nao somente durante

as aulas de inglés, mas também no aprendizado dos monitores.

A analise das respostas dos monitores envolvidos demonstra a evolucao dos
mesmos durante sua participa¢ido no curso de extensido. Portanto, tal iniciativa
provou ser valida como contribui¢do para a formagao dos futuros engenheiros e
cidadaos. Finalmente, ressalta-se a importancia de praticas que ultrapassem o
conhecimento técnico e preparem os discentes para interagir de forma plena no seu
contexto profissional.
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