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RESUMO

A orientacdo farmacéutica ao idoso é essencial para garantir o uso seguro do medica-
mento. Nesse sentido, o objetivo do presente trabalho de extensao foi contribuir para
o uso racional dos medicamentos pelos idosos atendidos em uma Unidade de Atencao
Primaria a Satide (UAPS) de Juiz de Fora, MG. A atividade foi realizada por uma equi-
pe multidisciplinar de profissionais e estudantes. Inicialmente, essa equipe realizou vi-
sitas domiciliares semanais, nas quais foi detectada a dificuldade de adesao as terapias
medicamentosas. A partir de entdo, surgiu a proposta de cria¢do de uma bolsa orga-
nizadora. A distribui¢ao desse dispositivo foi realizada na UAPS, marcada com uma
acdo educativa nomeada de “Organiza-Ac¢ao”. Nesse momento, os usudrios receberam
explicacao sobre armazenamento, organizacao e posologia dos medicamentos em uso,
bem como sobre os riscos a saude decorrentes da automedicacao.
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Organize-Action: an experience of partnership between education and primary health
care service in the awareness of rational use of the drugs

ABSTRACT

The pharmaceutical advice to elderly people is essential to guarantee the safe use of
medicine. Thus, the objective of this extension work was to contribute to the rational
use of medicine by the elderly who have been watched by a Unit of Primary Health
Care in Juiz de Fora, MG. The activity has been executed not only by a multidiscipli-
nary group of professionals and students. Initially, this group made weekly visits to
people’s homes, in which it was identified the difficulty of adhesion to the medicinal
therapies. At this part, the purpose of creating an organizer bag was released. The dis-
tribution of such a device has been accomplished at Unit, which has been remarkable
due to an educational action called “Organize-Action”. At the moment, the users were
explained how to keep, organize and dose the medicine in use, as well as about the risks
to health come from self-medication.
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INTRODUCAO

O envelhecimento populacional é hoje um fenémeno universal, caracteristico
tanto dos paises desenvolvidos como, de modo crescente, dos paises em desenvolvi-
mento (NOVAES; HOLSBACH; BUENO, 2010). No Brasil, as proje¢des populacionais
recentemente divulgadas indicam que o nimero de idosos irda quadruplicar até 2060,
sendo que o nimero de brasileiros acima de 65 anos deve aumentar de 7,4% (14,9 mi-

lhées) para 26,7% (58,4 milhdes) (BRASIL, 2013).

O aumento da populacdo nessa faixa etaria favorece o aparecimento de inime-
ras causas de fragilidade ou risco para tais, com destaque para a presenca de doencas
cronicas e degenerativas, internagao hospitalar nos dltimos 12 meses, uso concomitan-
te de muitos medicamentos e aumento das reagdes adversas a esses (FLORES; MEN-

GUE, 2005; NOVAES; OLIVEIRA, 2010).

A prevaléncia do uso de medicamentos esta relacionada a idade do individuo,
sendo que a chance de usa-los aumenta desde a quarta década de vida (BARDEL;
WALLANDE; SVARDSUDD, 2000). Entre os idosos, o nimero médio de medicamen-
tos usados ao mesmo tempo esta entre dois e cinco e, tende a aumentar, quando siao
considerados os medicamentos de venda livre (ROZENFELD, 2003). Estudos nacio-
nais corroboram tais valores, como aquele realizado na regiao Sul, onde foi evidenciado
o uso de 3,2 medicamentos por idoso (FLORES; MENGUE, 2005) e uma média supe-
rior de 3,6 medicamentos por residente de Goiania (SANTOS et al., 2013).

Nesse cenario da polifarmacia, a orientagao farmacéutica ao idoso é funda-
mental para garantir o uso seguro do medicamento e o cumprimento dos esquemas
terapéuticos. Tal estratégia reduz praticas inadequadas frequentes nessa faixa etaria
que poderiam comprometer o tratamento, como omitir doses prescritas de determina-
dos medicamentos ou, por outro lado, autoadministrar doses adicionais (REIS, 2010).
Essas praticas incorretas constituem-se em uma importante forma de nao adesio ao
tratamento a medida em que podem favorecer a reducao do beneficio clinico (pela falta
do medicamento) ou aumento dos efeitos adversos (pelo excesso de ingestao).

A adesao ao tratamento entre pacientes que sofrem de doengas cronicas, pre-
valentes na populacio idosa, é de apenas 50% nos paises desenvolvidos, e supde-se
que a magnitude e o impacto da baixa adesdo sejam ainda mais preocupantes nos
paises em desenvolvimento (OMS, 2003). O agravamento das doencas e o aumento de
comorbidades sdo, em parte, consequéncias dessa baixa adesao, fatos que aumentam
de forma significativa os gastos com os servigos de satide (ALMEIDA et al., 2010). Um
interessante exemplo desse aumento foi obervado em um estudo realizado com pacien-
tes idosos portadores de asma em grau moderado a severo, em que a baixa adesio ao
tratamento com corticoides foi associada a um aumento de 5% nas consultas médicas
anuais, enquanto a melhor adesdo correspondeu a uma redugao anual de 20% nas in-

ternacdes hospitalares (BALKRISHNAN; CHRISTENSEN, 2000).

Nesse sentido, a adesdo farmacolégica pela populaciao idosa torna-se um im-
portante desafio da satide piblica contemporanea. Assim, a presente proposta teve
por objetivo contribuir para o uso racional dos medicamentos através da ampliacao
do conhecimento dos idosos sobre a utilizacao correta dos medicamentos em uso, bem
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como o auxiliar na organizacao desses a fim de facilitar a identificagao certa e o periodo
do dia apropriado do mesmo.

RELATO DAS ATIVIDADES

A atividade de extensdo foi realizada em uma Unidade de Atencao Primaria
a Saude (UAPS), localizada na regido sudeste do municipio de Juiz de Fora, entre os
meses de fevereiro e junho de 2013. Essa unidade de satde possui duas equipes da es-
tratégia satide da familia, assumindo como area de abrangéncia 3 bairros dessa regido.
Estima-se que a populacgao assistida por esta UAPS seja de, aproximadamente, 7.000
pessoas, ou 1.500 familias.

A proposta apresentada foi desenvolvida como parte das atividades do Progra-
ma Integrador (P. I.) da Faculdade de Ciéncias Médicas e da Saude/Juiz de Fora — SU-
PREMA, que se apresenta como um dos componentes centrais da estrutura curricular
dos cursos de Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina e Odontologia, visando a
indissociabilidade entre teoria e pratica, a integragao da Faculdade ao meio social local
e regional, bem como a integracao entre os diversos académicos/futuros profissionais.
Trata-se de um dos eixos basicos dos projetos pedagdgicos dos cursos, articuladores do
ensino, pesquisa e extensao. O P. I. foi estabelecido com os objetivos de contribuir para
a formacao integrada de profissionais de satde e aprimorar o Sistema de Satde de Juiz

de Fora.

Estiveram diretamente envolvidos na atividade 28 estudantes dos cursos de
graduacdo em Farmacia (4 alunos), Odontologia (8 alunos), Medicina (10 alunos), Fi-
sioterapia (4 alunos) e Enfermagem (2 alunos), devidamente matriculados no 5°. pe-
riodo de seus respectivos cursos. Estes alunos foram organizados em dois grupos de
forma multidisciplinar, sob a supervisao de duas professoras/facilitadoras, sendo elas

graduadas em enfermagem e farmacia.

Inicialmente, esses grupos de alunos realizaram visitas domiciliares semanais
por um periodo de, aproximadamente, trés meses, sendo a frequéncia destas visitas
semanal, o que totalizou um quantitativo de 10 visitas domiciliares. Durante essas
visitas, os alunos se dividiram em duplas e foram acompanhados pelos Agentes Comu-
nitarios de Saude (ACS) vinculados a UAPS, e suas respectivas facilitadoras. Foram
selecionadas cerca de 20 familias para serem acompanhadas pelos alunos no referido
periodo, permanecendo na proposta de atividade de extensdao apenas aquelas que ti-
nham pelo menos um idoso em condicao terapéutica de polimedicacao. Ao final, respei-
tando o critério de inclusao, permaneceram 14 familias em acompanhamento, sendo 30

usuarios acompanhados.

A partir destas visitas, foi identificada a dificuldade de adesao as terapias medi-
camentosas, fato este relacionado a fatores das mais variadas ordens, como dificuldade
em identificar a posologia dos medicamentos, aparecimento de reagdes adversas, im-
possibilidade de adquirir todos os medicamentos prescritos, falha no armazenamento
e organizagao dos mesmos, entre outros. Com relagdo ao armazenamento dos medica-
mentos, foram observadas diversas estratégias para organiza¢ao dos mesmos, como

dentro de vidros, potes, caixas, sacolas e sacos de papel. Essa ultima estratégia de
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organizacao dos medicamentos fez-se notar pela subdivisao nos periodos do dia a serem
tomados (manha, almoco e noite), fato que facilitou a tomada correta dos medicamen-
tos pelo paciente.

Foi a partir desse diagnéstico situacional, que surgiu a proposta de criar uma
estratégia para armazenamento e organiza¢iao adequada dos medicamentos da popu-
lacao em foco, a fim de que os mesmos tivessem garantidos o uso correto dos medica-
mentos, através do auxilio na identificacdo dos horarios e quantidades corretas das
medicacoes.

Para o planejamento dessa proposta, foram realizadas quatro reunides com os
estudantes, professores e membros da equipe da Unidade de satde, para a criagao do
plano de acao que garantisse meios para armazenamento e organizaciao adequada dos
medicamentos em uso pelos idosos.

Adicionalmente, foram planejadas ag¢oes visando fornecer informacées relacio-
nadas ao uso correto dos medicamentos, como horarios, forma de uso e quantidade,
além de explicagoes relacionadas aos perigos da automedicacao.

Para facilitar a organizagao dos medicamentos, nossa equipe confeccionou um
dispositivo organizador no formato de uma bolsa contendo reparti¢des para a guarda
dos medicamentos, identificados por simbolos que representassem o horario de tomada
dos mesmos. Tal dispositivo foi confeccionado tendo por base o modelo de uma bolsa
organizadora de medicamentos distribuida pela Prefeitura Municipal de Guarani, MG,
diferindo-se da mesma apenas pelo acréscimo da logomarca da institui¢do patrocina-
dora na parte externa do dispositivo.

A bolsa para armazenamento e organiza¢do dos medicamentos foi elaborada
apresentando as seguintes dimensdes: 34 cm de comprimento e 26 cm de largura. Esta
foi subdividida em trés compartimentos fechados com ziper (Figura 1). Cada um dos
compartimentos apresentou um desenho ilustrativo do periodo do dia com figuras em
silk do periodo da manha (sol com nuvens), préoximo as refei¢des/tarde (prato com
talheres) e a noite (lua e estrelas). O tecido utilizado foi resistente e impermeavel, favo-
recendo a manutencao da integridade do medicamento. Adicionalmente, a bolsa apre-
sentou um compartimento externo, também com ziper, a fim de possibilitar a guarda
de documentos, receitas, cartdes, etc. (Figura 2). Além disso, foi colocada na bolsa uma

argola de metal, possibilitando sua fixagao.

Figura 1. Vista
superior da

bolsa aberta,
evidenciando as
trés reparticoes
referentes aos pe-
riodos da manha,
almoco/tarde e
noite (esquerda
para a direita).
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Figura 2. Vista
frontal da bolsa
fechada, evi-
denciando um

s — ---- compartimento

-

externo separado
com ziper.

As familias selecionadas para recebimento das bolsas foram aquelas que apre-
sentaram usuarios polimedicados que demonstraram alguma dificuldade com relagao
ao uso correto do medicamento. A dificuldade dos idosos com relacdo a terapéutica
medicamentosa é um assunto extensivamente discutido na literatura. Um trabalho
realizado em uma Unidade de Satide Programa Satde da Familia, no Parana, apontou
para o fato de que o principal motivo relacionado ao ndo cumprimento da prescricao
da terapéutica medicamentosa estd associado ao uso de varias medicagdes concomi-
tantemente, observado em 33% dos 45 idosos investigados (BLANSKI; LENARDT,
2005). Além disso, 22% dos pacientes supracitados relacionaram o descumprimento
da terapia medicamentosa ao fato de nao saberem ler, enquanto 8,8% relataram tal
dificuldade ao fato de apresentarem problemas visuais ou auditivos. Adicionalmente,
uma pesquisa com 466 idosos evidenciou que apenas 37% deles foram aderentes a te-
rapia medicamentosa prescrita, sendo maior entre aqueles que utilizavam menos de 3
medicamentos (ROCHA et al., 2008). Mais recentemente, Cruz e colaboradores (2011)
também identificaram alta taxa de nao adesao ao tratamento medicamentoso (maior
que 88%) em idosos com transtorno bipolar, atribuido, principalmente, ao déficit de
conhecimento acerca das doses e frequéncia dos medicamentos.

No total, foram distribuidas trinta bolsas, sendo de utilizacao individual, por
usudrio. A distribui¢do das bolsas organizadoras foi marcada com uma A¢ao Educati-
va, nomeada de “Organiza-Ac¢ao”. Tal ac¢ao foi realizada na prépria UAPS, no periodo
da manha, com duracio de 2 horas. Trinta dias antes do evento, os usuarios receberam
um convite por escrito, no qual, além do local, horario e data do evento, foi solicitado
que os usuarios levassem todos os medicamentos em uso com o propésito de receberem
a explicacao sobre o armazenamento e a organizacao de seus medicamentos. Essa ati-
vidade mereceu especial destaque em func¢ao de seu carater individualizado, em que
os alunos, de forma personalizada, dedicaram-se a organizacao da “bolsa” conforme
a prescricao médica apresentada pelo usuario, orientando-os sobre armazenamento,
posologia, e riscos a satide decorrentes da automedicacao.

Além da distribui¢ao e explicagdo sobre as bolsas organizadoras de medicamen-
tos, foram apresentados dois videos educativos intitulados “Qual é o remédio” e “Dro-
garia ndo é supermercado”, disponiveis na pagina da ANVISA (BRASIL, 2008), o
que reforgou as informagdes sobre os riscos da automedicagdo. Adicionalmente, foram
realizadas as atividades de afericdo da pressao arterial e glicemia, finalizando a acao
educativa com um café da manha comunitario.
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CONCLUSAO

A necessidade de informagdes adequadas sobre o armazenamento e posologia
dos medicamentos foi identificada entre diversos usuirios de uma UAPS em Juiz de
Fora, sendo sua maioria entre os pacientes idosos polimedicados. Nesse sentido, foi
confeccionada uma bolsa de armazenamento e organizacao de medicamentos, a qual
se constituiu em uma importante estratégia ao uso racional de medicamentos entre os
pacientes atendidos nesse servigo de Atengao Primaria a satide. Adicionalmente, para
entrega das bolsas e explicacao sobre as mesmas, foi elaborada uma A¢ao Educativa
denominada “Organiza-A¢do”, que além de marcar a entrega dos dispositivos citados,
promoveu o fornecimento de informacdes sobre os riscos da automedicacao, constituin-
do-se em uma importante ferramenta de promocao da satide.

Finalmente, importante destacar que a “Organiza-Ac¢ao” foi uma acio por
meio da qual ficou evidente que o uso racional de medicamentos trata-se de um traba-
lho conjunto, multiprofissional, multidisciplinar e multissetorial em que todos sao res-

) > p P q
ponsaveis pela promoc¢ao do uso racional dos medicamentos e pela qualidade de vida
dos pacientes.
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