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RESUMO 

O objetivo central deste trabalho é analisar o Gerenciamento de Projetos em uma 
Universidade Federal. O Gerenciamento de Projetos reflete o englobamento de 
conhecimentos, instrumentos e documentos padrões gerados para responder às 
demandas relacionadas ao projeto. Verifica-se que as Universidades Federais 
são integradas por profissionais que estão à frente de projetos de diversas áreas, 
como por exemplo, os projetos de cunho sustentável, entre outros. Acredita-se 
ser relevante fazer recomendações que orientem a implementação dos projetos. 
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Para esse intuito, realizou-se uma revisão de literatura considerando referenciais 
teóricos encontrados nos meios eletrônicos nacionais e internacionais a respeito 
da temática abordada. Complementando isso, utilizou-se a análise documental 
e a observação participante para verificar a situação da Unifesspa a respeito do 
Gerenciamento de Projetos. Por fim, recomendou-se práticas de Gerenciamento 
de Projetos para a universidade supracitada.  
 

Palavras-chave: Projetos. Gerenciamento de Projetos. Universidade Federal. 

 

ABSTRACT 

The central objective of this paper is to analyze Project Management at a Federal 
University. Project Management reflects the encompassing of knowledge, tools 
and standard documents generated to meet the demands related to the project. 
The Federal Universities are composed of professionals who are in charge of 
projects in various areas, such as sustainable projects, among others. It is 
believed to be relevant to make recommendations that guide the implementation 
of the projects. To this end, a literature review was conducted considering 
theoretical references found in national and international electronic media 
regarding the theme addressed. Complementing this, document analysis and 
participant observation were used to verify Unifesspa's situation regarding Project 
Management. Finally, it was recommended Project Management practices for the 
aforementioned university.   
 

Keywords: Projects. Project Management. Federal University. 
 
 
RESUMEN 

El objetivo principal de este trabajo es analizar la Gestión de Proyectos en una 
Universidad Federal. La gestión de proyectos refleja el conjunto de 
conocimientos, instrumentos y documentos estándar generados para responder 
a las demandas relacionadas con los proyectos. Las Universidades Federales 
están integradas por profesionales que tienen a su cargo proyectos en diferentes 
áreas, como proyectos sustentables, entre otros. Se cree relevante para hacer 
recomendaciones que orienten la ejecución de los proyectos. Para ello, se realizó 
una revisión bibliográfica considerando referencias teóricas encontradas en 
medios electrónicos nacionales e internacionales respecto al tema abordado. 
Complementariamente, se utilizó el análisis documental y la observación 
participante para verificar la situación de la Unifesspa en la Gestión de Proyectos. 
Finalmente, se recomendaron prácticas de Gestión de Proyectos para la 
mencionada universidad. 
 

Palabras claves: Proyectos. Gerencia de Proyectos. Universidad Federal. 
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INTRODUÇÃO 

 

O Gerenciamento de Projetos é uma temática global que influencia os 

cenários das organizações. Diante de tal relevância, estudos e pesquisas cada 

vez mais estão sendo difundidos sobre esse assunto. No entendimento de 

Larson e Gray (2016), o Gerenciamento de Projetos difundiu-se em diversos 

ramos. Para esses autores, os integrantes responsáveis por um projeto 

implementam o que quer que seja, desde expansões portuárias, reformas em 

hospitais, modernização de sistemas de informação, produção de veículos mais 

eficientes, entre outros. O Gerenciamento de Projetos não se restringe apenas 

ao âmbito privado, além disso, é um meio para realizar excelentes ações e 

solucionar problemas na esfera social.  

Não há como negar que as ações relacionadas ao Gerenciamento de 

Projeto oferecem contribuições que agreguem melhores resultados para as 

organizações. Dessa forma, tanto as organizações do âmbito privado como do 

setor público podem se beneficiar dessa prática de gestão. Diante disso, neste 

trabalho analisa-se uma Universidade Federal do âmbito público. De acordo com 

Ribeiro (2019, p. 427), “Nenhuma instituição foi tão importante na formação 

científica e profissional como tem sido a universidade, representando, portanto, 

patrimônio cultural, intelectual e científico da humanidade.” Isso demonstra a 

relevância das universidades para a sociedade.   

A Constituição Federal publicada no ano de 1988 explicita a forma de 

funcionamento das universidades no Brasil, determinando, no seu Art. 207, que 

“As universidades gozam de autonomia didático-científica, administrativa e de 

gestão financeira e patrimonial, e obedecerão ao princípio de indissociabilidade 

entre ensino, pesquisa e extensão” (BRASIL, 1988). A respeito das 

Universidades Federais, foco deste trabalho, os projetos são criados e 

desenvolvidos com a finalidade de atender aos anseios da sociedade.  

Em linhas gerais, os projetos implementados nas Universidades Federais 



                        
e-ISSN: 2177-8183 

 

163 

REVASF, Petrolina- Pernambuco - Brasil, vol. 13, n.31, p. 160-182, 
Agosto, 2023 

ISSN: 2177-8183  

são elaborados com finalidades específicas, ou seja, nenhum projeto é 

executado de maneira aleatória, portanto, cada projeto é direcionado para o 

alcance de determinado resultado. Ressalta-se que os projetos são gerenciados 

por um gestor e por integrantes da equipe de Gerenciamento de Projetos, ou 

seja, as pessoas são as principais responsáveis pelo êxito ou fracasso do 

projeto. Um gestor hábil oferece oportunidades que abrangem aprendizagem e 

desenvolvimento, estimulando assim as pessoas a tomarem decisões e a 

enfrentarem situações de instabilidade. Ele não deixa o temor de falhar o impedir, 

antes, aceita que erros surgem no processo da experiência e aprendizagem 

(GIDO, CLEMENTS E BAKER 2018). 

Percebe-se que gerir projetos tem tudo a ver com pessoas, pois, são 

essas as responsáveis direta e indiretamente pelos projetos. Dessa forma, para 

que as organizações e, especificamente, as Universidades Federais 

desenvolvam seus projetos é necessário que tenham pessoas gerenciando 

esses projetos. Nesse sentido, o objetivo central deste trabalho é analisar o 

Gerenciamento de Projetos em uma Universidade Federal.   

O interesse nessa temática anteriormente citada decorre das atribuições 

de um destes pesquisadores, pois, na qualidade de servidor público, exercendo 

suas atividades em uma Universidade Federal, percebeu a importância do 

Gerenciamento de Projetos no contexto desse tipo de instituição.  

Dessa forma, a relevância e a agregação de contribuições justificam a 

elaboração deste trabalho de pesquisa. Acredita-se que este trabalho possa 

colaborar em futuros estudos relacionados ao Gerenciamento de Projetos no 

âmbito das Universidades Federais.  

Ante o exposto, este estudo averigua como é realizado o Gerenciamento 

de Projetos na Universidade Federal do Sul e Sudeste do Pará. 

Neste trabalho, considerando a metodologia adotada, utiliza-se a análise 

documental e a observação participante para verificar a situação da instituição a 

respeito do Gerenciamento de Projetos.  

Esta pesquisa está organizada em cinco etapas, além desta introdução. 
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Na etapa seguinte são apresentadas as definições relacionadas ao 

Gerenciamento de Projetos. Na etapa posterior são feitos os procedimentos 

metodológicos, posteriormente apresenta-se os resultados e discussões desta 

pesquisa, por fim são feitas as considerações finais. 

 

 

DEFINIÇÕES SOBRE PROJETO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS 

 

No tocante à definição de projeto, Gido, Clements e Baker (2018, p. 3) 

destacam que "Projeto é um esforço para se alcançar um objetivo específico por 

meio de um conjunto único de atividades inter-relacionadas e da utilização eficaz 

de recursos.” Projetos são peculiares. Eles são distintos entre si. (WYSOCKI, 

2020). Existem distinções a respeito do conceito de projeto, programas e 

portfólios como evidencia a figura 1. 

 

        Figura 1: Projetos, Programas e Portfólios  

 

        Fonte: adaptado de PMBOK (2017)  

Alguns atributos auxiliam a compreensão a respeito da definição de 

projeto, eles são exemplificados no trabalho de Gido, Clements e Baker (2018), 

sintetizados na figura 2. 

 

 Figura 2: Atributos do Projeto  
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Fonte: elaboração própria a partir de Gido; Clements e Baker (2018) 
 

Alguns exemplos de projetos são citados no Guia de Conhecimento de 

Gerenciamento de Projetos. O Project Management Body of Knowledge, ou Guia 

de Conhecimento em Gerenciamento de Projetos, ou PMBOK®, é a junção de 

melhores práticas das organizações para fazer Gerenciamento de Projetos. A 

figura 3 retrata exemplos de projetos exemplificados nesse Guia. 

    Figura 3: Exemplos de Projetos 
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    Fonte: elaboração própria a partir de PMBOK (2017) 

De acordo com o PMBOK (2017, p. 7), “Os líderes organizacionais iniciam 

projetos em resposta aos fatores que afetam as suas organizações.” A partir 

disso, é possível observar os fatores que exemplificam o contexto de um projeto. 

 Esse mesmo PMBOK (2017) explicita quatro categorias essenciais 

desses fatores, conforme Figura 4, que especifica o contexto de um projeto.  

 

 Figura: 4: Contexto de Iniciação do Projeto 

 
 Fonte: adaptado de PMBOK (2017)  
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Os projetos são iniciados, atravessam fases e chegam ao fim. Dessa 

forma, as fases do ciclo de vida do projeto são representados na Figura 5.  

   Figura 5: Fases do ciclo de vida do projeto 

 

   Fonte: Kanabar e Warburton (2012) 

 

De acordo com Keeling e Branco (2019, p. 22), “Conforme o projeto 

avança, as definições do projeto se consolidam, as atividades são executadas e 

as entregas acontecem.” Dessa forma, o projeto progride nas suas fases, pois é 

concebido e desenvolvido, efetuado e concluído. Sabe-se que pode ocorrer 

entraves nas fases do projeto, mas nem por isso cada fase deixa de ser 

importante. 

Para alcançar o êxito do projeto é imprescindível e relevante o seu correto 

Gerenciamento, bem como a sua concretização. De acordo com Kerzner (2015, 

p. 3), “O gerenciamento de projetos é o planejamento, a organização, a direção 

e o controle dos recursos da empresa para um objetivo de relativo curto prazo, 

que foi estabelecido para concluir metas e objetivos específicos.”.  

Segundo Gido; Clements e Baker (2018, p. 12), “Gestão de projetos 

significa planejar, organizar, coordenar, liderar e controlar recursos para 

concretizar o objetivo do projeto.” Realizar a gestão de projetos resulta em alguns 

benefícios. Esses benefícios são exemplificados no trabalho de Kanabar e 
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Warburton (2012), conforme figura 6.  

 

   Figura 6: Benefícios da Gestão de Projetos 

 
   Fonte: elaboração própria a partir de Kanabar e Warburton (2012) 

 
No que diz respeito às dez áreas de conhecimento em Gerenciamento de 

Projetos, o PMBOK (2017) abarca cada uma dessas áreas separadamente. Com 

base no PMBOK (2017), a figura 7 representa as seguintes áreas de 

conhecimento em Gerenciamento de Projetos: integração; escopo; cronograma; 

custos; qualidade. 

             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 7: cinco áreas de Conhecimento em Gerenciamento de Projetos 
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             Fonte: elaboração própria a partir de PMBOK (2017) 

Com base no PMBOK (2017), a figura 8 representa as seguintes áreas de 

conhecimento em Gerenciamento de Projetos: recursos; comunicação; riscos; 

aquisições; partes interessadas.   

    Figura 8: cinco áreas de Conhecimento em Gerenciamento de Projetos  

 

 

    Fonte: elaboração própria a partir de PMBOK (2017) 

 

Um excelente processo é uma das respostas para o amplo êxito do 
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projeto, todavia, o processo é somente um dos quesitos. Outro quesito relevante 

é liderar pessoas. Nesse sentido, a unificação de pessoas mais processo é que 

faz o sucesso do projeto (KOGON; BLAKEMORE; WOOD, 2019). 

 

METODOLOGIA 
 

No que diz respeito à finalidade deste estudo, trata-se de uma pesquisa 

de natureza aplicada. Gil (2019, p. 26), define Pesquisa aplicada como aquela 

direcionada “à aquisição de conhecimentos com vistas à aplicação numa 

situação específica.” No caso deste trabalho, a situação específica envolve a 

análise do gerenciamento de Projetos na Universidade Federal do Sul e Sudeste 

do Pará – Unifesspa.   

No que diz respeito aos objetivos, esta pesquisa é de cunho descritivo. Os 

estudos descritivos para Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 102), “Buscam 

especificar propriedades, características e traços importantes de qualquer 

fenômeno que analisarmos.” A especificação desta pesquisa tem por foco o 

Gerenciamento de Projetos.  

Quanto à escolha da abordagem, optou-se pela abordagem de pesquisa 

qualitativa. A figura 9 apresenta as definições sobre esse tipo de abordagem. 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 9: Pesquisa qualitativa 
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     Fonte: elaboração própria a partir de Gil (2021) 

 

Percebe-se que esse tipo de abordagem não possui um enfoque em 

números, mas no fenômeno pesquisado e a interpretação é indispensável nesse 

tipo de pesquisa. Tendo em vista as características deste trabalho de pesquisa, 

decidiu-se adotar como método de investigação a pesquisa documental e ainda, 

a observação participante, tendo em vista que a unidade de análise é a 

Universidade Federal do Sul e Sudeste do Pará.   

Segundo Gil (2008, p. 51), “[...] a pesquisa documental vale-se de 

materiais que não receberam ainda um tratamento analítico, ou que ainda podem 

ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.” 

A pesquisa documental é um método importante para adquirir 

determinadas informações. Os documentos, para Lüdke e André (2018, p. 45), 

“Representam ainda uma fonte ‘natural’ de informação. Não são apenas uma 

fonte de informação contextualizada, mas surgem num determinado contexto e 

fornecem informações sobre esse mesmo contexto.” De acordo com Gil (2019, 

p. 29) “A modalidade mais comum de documento é a constituída por um texto 

escrito em papel, mas estão se tornando cada vez mais frequentes os 
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documentos eletrônicos, disponíveis sob os mais diversos formatos.” 

Neste trabalho, realiza-se a análise documental a respeito da situação da 

Unifesspa em relação ao Gerenciamento de Projetos. Para tanto, consultou-se o 

site da instituição durante o mês de agosto de 2022, no seguinte endereço 

eletrônico: https://www.unifesspa.edu.br/. Utilizou-se ainda como método de 

pesquisa a observação, tendo em vista que um destes pesquisadores é 

integrante do quadro de pessoal da universidade supracitada. Nesse sentido, a 

modalidade de observação utilizada na análise, foi a observação participante. 

Para Gil (2019, p. 110), “A observação participante consiste na 

participação real do pesquisador na vida da comunidade, da organização ou do 

grupo em que é realizada a pesquisa.” Dessa forma, utilizou-se esse tipo de 

pesquisa pelo fato de um destes pesquisadores interagir constantemente no 

ambiente organizacional da Universidade supracitada.  

Um destes pesquisadores exerce suas atribuições em um cargo 

administrativo na universidade supracitada, dessa forma, interage no ambiente 

presencial e remoto dessa, conhecendo assim seus projetos, políticas, cultura 

organizacional, entre outras peculiaridades. 

A Lei N° 12.824 de 5 de junho de 2013 ratifica a criação da Universidade 

Federal do Sul e Sudeste do Pará, por desmembramento da Universidade 

Federal do Pará, criada pela Lei nº 3.191, de 2 de julho de 1957. A Unifesspa é 

consolidada, considerando sua natureza jurídica de autarquia e vinculada ao 

Ministério da Educação, ainda no ano de 2013, estabelece sua sede e foro no 

Município de Marabá, Estado do Pará (BRASIL, 2013). A Unifesspa conta com 

três unidades situadas na cidade de Marabá-PA, e atuação multicampi nas 

cidades de Rondon do Pará, Santana do Araguaia, São Félix do Xingu e 

Xinguara (UNIFESSPA, 2018). Essa universidade, também oferece turmas 

especiais nos municípios de Moju, Mocajuba, Breu Branco, São Geraldo do 

Araguaia, Canaã dos Carajás e Redenção. A referida Universidade, no ano de 

2019, ofertou 42 cursos de graduação e 13 cursos de pós-graduação stricto 

sensu (UNIFESSPA, 2020). A Universidade supracitada é integrada pela 

https://www.unifesspa.edu.br/
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Reitoria, institutos, Pró-Reitorias, Secretarias, e unidades de apoio 

administrativo. A figura 10 exemplifica a Reitoria, Vice-Reitoria, Institutos e Pró-

Reitorias. 

 

  Figura 10: Unifesspa 

 
  Fonte: elaboração própria a partir de Unifesspa (2018) 
 

A figura 11 exemplifica as secretarias e Unidades de Apoio 

Administrativas de natureza técnica. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 11: Unifesspa 
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 Fonte: elaboração própria a partir de Unifesspa (2018) 

 

RESULTADOS E DISCUSSÕES   

 

Com a incumbência de atender aos objetivos desta pesquisa, nesta etapa 

apresenta-se os resultados e são definidas recomendações sobre o 

Gerenciamento de Projetos na Unifesspa. Inicia-se esta etapa apresentando os 

projetos desenvolvidos pela Unifesspa. 

Para finalidade da análise deste trabalho, foram constatados alguns 

projetos desenvolvidos pela Unifesspa. Constatou-se ainda, um Sistema de 

Gestão de Projetos (SISPROL) desenvolvido pela Universidade Federal do Pará, 

que vem sendo utilizado no âmbito da Unifesspa. O referido Sisprol é entendido 

como uma ferramenta utilizada de forma online para a gestão de programas e 

projetos de pesquisa, viabilizando a submissão, análise e implementação de 

projetos. Esse sistema propicia o registro, cadastro e aprovação de projetos de 

pesquisa (UNIFESSPA, 2022). A figura 12 exemplifica a entrada nesse sistema. 

 

 

 

 

 

 

 Figura 12: Sisprol 
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 Fonte: Unifesspa (2022) 

Nota-se que a figura 12 especifica a entrada no Sisprol, através de login 

e senha. Através do Sistema de Tecnologia da Informação e Comunicação da 

Unifesspa, é possível  acessar o Sisprol.  No link: 

https://helpdesk.unifesspa.edu.br/wiki-unifesspa/categoria/sistemas/sisprol/. 

Conforme esse link, é possível verificar que esse sistema abarca as seguintes 

categorias: Sisprol – Liberar certificados de um projeto; Processo de validação; 

Declaração de vínculo de membro do projeto; Declaração de vínculo de 

coordenador de projeto; Declaração de vínculo de bolsista e discente voluntário; 

Declaração de avaliador do projeto; Certificado de membro do projeto; 

Certificado de coordenador; Certificado de bolsista/discente voluntário; e 

Coordenador de projeto.  

Outro projeto concretizado da referida universidade é o Parque de 

geração de energia solar. A figura 13 representa esse Parque. 

 

    

Figura 13: Parque de geração de energia solar da Unifesspa 

https://helpdesk.unifesspa.edu.br/wiki-unifesspa/categoria/sistemas/sisprol/
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    Fonte: Unifesspa (2021) 

 

Observa-se que a Unifesspa utiliza iniciativas que agregam valor nessa 

instituição, pois isso demonstra uma vantagem no que diz respeito ao quesito de 

sustentabilidade energética. Esse parque, no ano de 2020, contribuiu com um 

aumento de 410% em potência instalada de geração de energia solar 

fotovoltaica. As usinas de geração de energia fotovoltaica contribuem em cada 

um dos cinco campi da referida Universidade Federal (UNIFESSPA, 2021). A 

figura 14 exemplifica a usina de energia fotovoltaica do campus de Santana do 

Araguaia no Pará.  

 Figura 14: Usina de energia fotovoltaica do campus de Santana do Araguaia 
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 Fonte: Unifesspa (2021) 

 

A mesma usina de geração de energia fotovoltaica do campus de Santana 

do Araguaia foi inaugurada em 2021. Esse é um dos cinco campi que integra a 

Unifesspa. Contando com uma superfície total de captação de 622 m² e 

capacidade instalada de 97,65kWp, a usina supracitada deve gerar quase 10 mil 

kWh/mês, portanto, pretende-se gerar 100% da energia utilizada pelo referido 

campus (UNIFESSPA, 2021). 

Além desses projetos, à Unifesspa, ainda no ano de 2021, através das 

suas ações de desenvolvimento profissional, ofertou um curso de Gestão de 

Projetos para os seus servidores, em colaboração com a Escola de 

Administração Pública (Enap). A figura 15 representa o chamamento para o 

curso. 
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      Figura 15: curso de Gestão de Projetos  

 

      Fonte: Unifesspa (2021) 

 

É possível depreender a partir da análise dos projetos da Unifesspa e 

capacitação profissional ofertada por essa universidade, que são iniciativas 

importantes que contribuem diretamente com os resultados da mesma Instituição 

Federal de Ensino. 

Tendo em vista o grau de importância do Gerenciamento de Projetos, 

estes pesquisadores propõem as seguintes recomendações: 

Recomenda-se a criação de um escritório de projetos para que a 

Unifesspa possa gerenciar seus projetos com um nível maior de precisão.  
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A definição a respeito do escritório de Gerenciamento de Projetos para o 

PMBOK (2017, p. 48), “[...] é uma estrutura organizacional que padroniza os 

processos de governança relacionados aos projetos e facilita o 

compartilhamento de recursos, metodologias, ferramentas e técnicas.” Nesse 

sentido, um escritório de projetos poderá contribuir diretamente nos resultados 

dos projetos da Unifesspa. 

Recomenda-se a criação de uma comissão de assessoria de 

Gerenciamento de Projetos. Essa poderá ser composta por integrantes que 

tenham formação na área, e experiência com Gerenciamento de Projetos. Dessa 

forma, os projetos passariam pela análise dessa referida comissão para a 

viabilidade e posterior aprovação. Assim evitará que os projetos venham ser 

gerenciados de maneira aleatória, pois a responsabilidade de um gerente, 

coordenador e equipe de projetos é fundamental para que o projeto alcance a 

excelência e os resultados pretendidos.   

Tendo em vista que a Unifesspa, através das ações de desenvolvimento 

profissional ofereceu um curso de capacitação em gestão de projetos, 

recomenda-se um curso de Gerenciamento de Projetos de maior duração, a 

exemplo do curso de aperfeiçoamento que são 180h. Isso porque um curso de 

180h tem maior aprofundamento nessa temática.  

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O Gerenciamento de Projetos proporciona melhores resultados para as 

Universidades Federais. Tendo em vista os aspectos observados, notou-se que 

a Unifesspa através de iniciativas, concretiza seus projetos. Essa Instituição 

Federal de Ensino investe nas ações de desenvolvimento, através da 

capacitação de servidores na temática de Gestão de Projetos e outros temas.  

Observa-se que o sucesso do projeto depende das pessoas, sendo 

relevante que esteja estabelecida a responsabilidade dos gerentes e 

coordenadores em consonância com a equipe do projeto. No entendimento de 
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Larson e Gray (2016, p. 7), “Gerentes de projeto proporcionam direção, 

coordenação e integração à equipe de projeto, que muitas vezes é composta de 

funcionários em tempo parcial leais aos respectivos departamentos.” Isso 

demonstra que as pessoas, ou seja, tanto o gerente de projetos como a equipe 

são a chave para o projeto ser concretizado.  

Este trabalho centrou-se em analisar o Gerenciamento de Projetos na 

Unifesspa e definir recomendações a respeito desse assunto para essa 

universidade. E ainda foi verificada a situação atual dessa instituição frente aos 

seus projetos.  

Acrescenta-se que este estudo não intenciona esgotar o tema abordado. 

Considerando que o estudo focou em uma Universidade Federal, que possui 

características peculiares, os resultados apresentados não serão generalizados, 

o que viabiliza a continuidade de estudos sobre Gerenciamento de Projetos no 

âmbito das Universidades Federais.  
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