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Resumo: A insercdo das novas tecnologias no ambiente educacional ndo ¢ algo novo, mas ¢
um processo que se iniciou em meados do século passado. Este processo veio gradativamente
despertando o interesse de pesquisadores acerca da forma como essas tecnologias podem ser
utilizadas na escola, a fim de motivar a aprendizagem e viabilizar melhores resultados no
processo de ensino. A partir dos computadores, o desenvolvimento tecnoldgico viabilizou o
surgimento de diversos outros equipamentos que foram sendo inseridos na escola. O uso
pedagogico de fablets figura na imagem popular como uma “espécie de sonho” que
corresponde a uma escola do futuro, onde cada estudante tenha seu proprio equipamento € o
professor possa mediar o conhecimento por meio de atividades que motivem a aprendizagem.
Essa experiéncia ¢ exitosa quando se considera determinadas condi¢des, tais como,
capacitagdo de professores, caracteristicas dos equipamentos, disponibilidade de internet com
qualidade e desenvolvimento de atividades que possam ser realizadas ndo apenas no ambiente
escolar, mas fora deste. O trabalho realizado com alunos e professores da rede estadual de
ensino em Petrolina-PE inseridas no programa “aluno conectado” teve como objetivo analisar
a percep¢do destes sobre a utilizacdo dos fablets recebidos por meio do programa. Foi
verificado que a concepcdo do projeto requer ajustes em pontos essenciais: capacitacdo de
professores, concessdo de equipamentos com as mesmas caracteristicas dos alunos para os
docentes e viabilizacdo internet de qualidade. As deficiéncias nestes pontos citados traduz-se
nos dados apresentados na pesquisa de campo. Os resultados mostram que os fablets ndo
cumpriram com os objetivos principais, que eram de auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem e de serem uteis dentro do processo educacional.
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Abstract: The insertion of new technologies in the educational environment is not new, but is
a process that began in the last century and gradually came to attracting the interest of
researchers about how these can be used in school to motivate learning and lead to better
results in the teaching process. From computers, the technological development has allowed
the creation of several new devices that were inserted in school. The pedagogical use of
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tablets is a kind of dream that corresponds to a school of the future, where each student has
their own equipment and the teacher can mediate knowledge through activities that motivate
learning. This experience is successful when considering special conditions, such as teacher
training, equipment features, internet availability and quality of development activities that
may be performed not only at school, but outside it. The work with students and teachers of
state schools in the city of Petrolina, Pernambuco, participants in the "connected students'
program aimed to analyze their perception about the use of tablets received in this program.
So, it was found that the project proposal requires adjustments in specific areas: teacher
training, provision of equipment with the same characteristics of students to teachers, and
providing quality internet. The absence or deficiency of these issues resulted in data obtained
through electronic questionnaire. These results show that the tablets did not achieve the main
objectives, which were to assist in the teaching and learning process and to be useful in the
educational process.

Keywords: Educational Tablet; new technologies; Program connected student.

INTRODUCAO

As novas tecnologias de informacdo e comunicag@o se aplicam em diferentes areas da
atividade humana e provocam alteragdes significativas em todas elas. Por exemplo, existem
aplicacdes da informatica na indlstria, pesquisa cientifica, comunicagdes, transportes e outros
setores. Quando a informatica foi introduzida na sociedade, desencadeou uma revolugdo nos
métodos de gestdo, producdo de empresas e nos processos de producdo cientifica. Hoje a
mesma ja estd presente em praticamente todas as atividades desenvolvidas pelo homem
(LIMA, 2001).

No ambito educacional, muitos projetos surgiram com a finalidade de melhorar a
educacdo com o uso do computador e de novas tecnologias. Segundo Fernandes (2011), no
Brasil a informatica educativa foi implantada de forma diferente a de outros paises, pois aqui
se buscou mudar paradigmas pedagdgicos em sala de aula a partir da sua utilizagdo. Assim,
nos Estados Unidos, por exemplo, a informatica foi implantada na educacdo sob forte pressao
do mercado tecnologico, e as politicas educacionais se direcionam a dar embasamento tedrico
ao aluno, ou seja, prepara-lo para o mercado de trabalho.

Valente (1999) afirma que no Brasil o uso do computador na educacao se inicia com a
experiéncia de algumas universidades na década de 1970. Neste contexto merece destaque a
criacdo do Nucleo de Tecnologia Educacional para a Saude e o Centro Latino-Americano de

Tecnologia Educacional (NUTES/CLATES) na Universidade Federal do Rio de Janeiro
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(UFRJ) em 1973. Em 1982 foi criado o Projeto EDUCOM pela Secretaria de Informatica
(SEI) sob coordenagdao do Ministério da Educacdao (MEC), onde as unidades selecionadas
tinham como objetivo desenvolver um experimento sobre a utilizagdo do computador no
ensino médio, avaliando os efeitos que estas tecnologias trazem a aprendizagem, a propria
atuacdo do professor e a organizagdo escolar.

Destaca-se ainda a criagdo do Programa Nacional de Informatica na Educagdo -
Prolnfo, vinculado a Secretaria de Educacdo a Distancia - SEED, do MEC. Tal programa
implantou diversos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) que capacitam professores por
meio de cursos de Especializacdo em informdtica educacional. Além disso, o programa
implementou a aquisi¢do e entrega de microcomputadores para escolas e para os proprios
NTE.

Valente (1999) observa que as politicas de informéatica no Brasil permitem avaliar que
ha conhecimentos e experiéncias, sobre informdtica na educacdo, instaladas em diferentes
instituicdes do pais e que existe um trabalho de aplicacdo e difusdo dessas tecnologias que ¢
produzido dentro do Brasil. E apresenta algumas diferencas entre o programa desenvolvido no
Brasil e aquele desenvolvido em outros paises (citando Franga e Estados Unidos):

a) a relacdo entre os 6rgdos de pesquisa e a escola publica;

b) descentralizagdo das politicas e sistematicas de trabalho estabelecidas pelo MEC e
instituigdes que desenvolvem atividades de informatica na educacgao;

c) a proposta pedagogica e o papel que o computador desempenha no processo
educacional. O programa brasileiro ¢ bastante peculiar se comparado com o que foi proposto
em outros paises.

Pinto (2012) observa que a aprendizagem que se realiza no contexto educativo, tem ao
longo dos ultimos anos uma forte ligacdo com as tecnologias de informagao, o que gera novas
dindmicas sociais e tecnologicas. Os alunos das ultimas geragdes tém uma forte influencia da
revolucdo tecnoldgica, pois 0s contatos que estes possuem com multidispositivos eletronicos
existentes permitem que eles se familiarizem rapidamente com um conjunto de softwares e
ferramentas Web existentes na rede.

Prensky (2001, p. 01, tradugdo propria):

Os alunos de hoje representam as primeiras geragdes a crescer com estas novas
tecnologias. Eles passam toda a sua vida cercados e utilizando computadores,
videogames, tocadores de musica digital, cimeras de video, telefones celulares e
outros brinquedos e ferramentas da era digital. Graduandos de faculdade gastam

menos de 5000 horas de suas vidas lendo, mas gastam mais de 10.000 horas jogando
videogame (sem mencionar 20.000 horas assistindo TV). Jogos de computador, e-
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mail, internet, telefones celulares e mensagens instantdneas sdo partes integrantes de
suas vidas.

Além disso, Prensky (2001) afirma que as criancas que ja crescem rodeadas por novas
tecnologias de informacdo sdo chamadas de nativos digitais (Digital natives) e aqueles que
ndo crescem com esta aprendizagem, mas recebem ela posteriormente sdo os chamados
imigrantes digitais (/mmigrants).

Oliveira e Silva (2013) citam a existéncia de algumas geragdes que se formaram
paralelamente as inovagdes tecnologicas. A primeira ¢ a Belle Epoque que sdo aqueles
nascidos entre 1920 e 1940. A segunda geracdo ¢ a de Baby Boomers que sdo os nascidos
entre 1945 e 1960. A geracdo X que sdo aqueles nascidos entre 1960 e 1980. Além dessas, as
geracoes Y € Z.

A geracdo Y sdo os que nasceram entre 1980 e 1999, compreendem jovens que estdo
no mercado de trabalho, sdo extremamente informados e nasceram em um contexto familiar
diferentes das geragdes anteriores, muitas vezes em familias com pais ausentes na educagao
dos filhos. Tal auséncia foi amenizada por equipamentos tecnolégicos como computadores,
videogames, cursos extracurriculares de linguas, que além de substituir a presenga dos pais,
aumentou a competitividade desses jovens no mercado de trabalho (OLIVEIRA e SILVA,
2013).

E a geracdo Z que sdo aqueles que nasceram apos os anos 1990, embora alguns autores
considerem os nascidos apo6s os anos 2000. Tal gera¢do ndo ¢ formada por filhos da geracao
Y, ¢ uma gera¢do que ja nasceu na era digital, e que ndo sabem o que significa viver sem
internet, celular, computador.

Dessa forma, os docentes de hoje tem em suas aulas alunos com uma profunda
percep¢dao de tecnologias, de forma que precisam estar preparados para utilizar tais
tecnologias e para se beneficiar do uso das mesmas.

Angelim et al (2001) informa que as tecnologias demoraram a chegar no Brasil e as
consequéncias de tal atraso se refletiram no uso das mesmas em sala de aula. Acrescentam
que o uso das tecnologias torna as aulas mais dinamicas, trazendo um maior niimero de
informagdes simultdneas o que motiva o aluno a transformar tais informagdes em
conhecimento. No entanto, as aulas no processo tradicional de ensino pouco se apropriaram
dos recursos que as novas tecnologias oferecem.

Entre as novas tecnologias merecem destaque os dispositivos de informdtica portateis,

e, dentre estes, os tablets. Barcelos et al (2013) definem tablets como dispositivos que
9
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oferecem recursos que podem facilitar a visualizagdo de contetidos, estimulando atividades
cooperativas e desenvolvimento de projetos de maneira a contribuir para a realizacdo de
diferentes atividades pedagogicas. No entanto, advertem que tal dispositivo requer um
professor preparado, dindmico e investigativo. Sem isso, 0s fablets serdo apenas um recurso a
mais no ambiente escolar.

Moran (2013) observa que existe uma espécie de pressdo para incluir tecnologias
moéveis no ambito educacional. Cita que alguns colégios e instituigdes entregaram fablets ou
netbooks para os seus alunos como parte do material escolar. Tal agdo visava a substituicao
dos livros de texto por conteudos digitais dentro das tecnologias moveis. Estas tecnologias
apresentam enormes desafios, pois descentralizam os processos de gestdo do conhecimento,
isso porque com um fablet (por exemplo) o aluno pode aprender em qualquer lugar, a
qualquer hora e de muitas formas diferentes.

O uso do tablet no ambiente educacional também foi incentivado por meio de uma
acdo do FNDE, através do Programa Proinfo Integrado, que previu a distribuicao de tablets
para professores de ensino médio, a partir do ano de 2011.

Em 2010, o estado de Pernambuco foi inserido no Projeto UCA (Um Computador por
Aluno), por meio da Lei n° 12.249 de 10 de Junho de 2010, regulamentada pelo Decreto n°
7.243. Na fase inicial, dez escolas publicas (sendo cinco escolas municipais e cinco escolas
estaduais) das diferentes regides do estado foram contempladas com a aquisi¢do de um laptop
educacional para cada aluno. O projeto UCA foi criado a fim de promover a inclusdo digital
nas escolas das redes publicas de ensino. E um projeto que teve uma visdo diferente de outros
programas implementados, porque considerou a questdo da inclusdo digital indo além dos
limites da escola, isso porque o aluno recebe o laptop e o leva para a sua casa e assim serve
ndo apenas para o aluno, mas para outras pessoas relacionadas a ele.

O Projeto de Lei Ordinaria n° 664/2011 do Estado de Pernambuco instituiu no ambito
das unidades publicas de ensino deste estado o programa Aluno Conectado. Este programa
visa disponibilizar, gratuitamente, aos alunos, um tablet/PC para uso individual, dentro e fora
do ambiente escolar, como material de apoio pedagodgico permanente do estudante. O
programa se iniciou no ano de 2011 e nesse primeiro ano contemplou alunos concluintes e
alunos que cursavam o segundo ano do ensino médio. Nos anos seguintes, os fablets foram
sendo entregues sempre as turmas de segundo ano do ensino médio.

Os tablets sao propriedade do estado e sdo cedidos ao aluno a titulo de comodato,

sendo que o mesmo ao concluir o terceiro ano do ensino médio recebe a posse em definitivo
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do respectivo instrumento. A justificativa do programa remete a criagdo de um espago escolar
atrativo que possibilite dinamizar a abordagem de contetido de forma a estimular e ampliar o
interesse do aluno pelo aprendizado, além de facilitar e favorecer a execugdo do trabalho
educativo realizado pelos professores. A concepcao do programa, no entanto, ndo considerou
estratégias de capacitacdo para os docentes e nem a disponibilizagdo de informagdes aos
alunos acerca da parte funcional e operacional dos tablets.

O Governo do Estado de Pernambuco implantou no ano de 2012 o programa Aluno
Conectado, por meio dele, alunos do 2° € 3° ano do ensino médio receberam 1 tablet da marca
CCE - Comércio de Componentes Eletronicos, onde tal equipamento foi entregue a titulo de
comodato, sendo doados aos alunos apos a conclusao do ensino médio.

Os equipamentos foram disponibilizados para revolucionar a educag¢do dentro do
estado, atendendo a um sonho de educadores do século 21, no qual, cada adolescente com seu
proprio tablet, carregado de material didatico digital, tem a possibilidade de ampliar a
experiéncia de ensino e acesso instantaneo a informacao.

O problema que se busca analisar ¢: De que forma os tablets estdo sendo utilizados
para atingir a revolu¢@o educacional previsto no programa Aluno Conectado?

Alguns estados e até mesmo o Governo Federal enquadram-se entre os que incentivam
o uso racional da tecnologia em sala de aula, de maneira que os investimentos para
implantacio e manutencdo de laboratérios de informatica, distribuicdo de tablets e
investimentos em outras tecnologias foram estratégias bastante utilizadas nas tltimas décadas.

No Estado de Pernambuco desde o ano de 2012, os alunos da rede publica estadual das
séries terminais do ensino médio, recebem um tablet com uma série de programas que podem
ser trabalhados, além de viabilizar as fun¢des normais de um computador e acesso a internet.

Se o investimento foi feito e as tecnologias sdo utilizadas pelos alunos, porque os
resultados educacionais ainda ndo tiveram um incremento significativo? A hipdtese ¢
fundamentada com a baixa utilizacdo desta ferramenta pelos professores. Logo, observar-se-a
que falta capacitagdo para os educadores, além de investimentos na rede fisica e logica das
escolas que garantam a acessibilidade digital e maior utilizagao de tais equipamentos.

O principal objetivo deste trabalho ¢ o de analisar a percepcdo de educadores e
educandos sobre a utilizacdo dos tablets dentro da rede estadual de ensino, na cidade de
Petrolina-PE. Espera-se também atender aos seguintes objetivos: a) identificar se os tablets e
outras tecnologias sdo utilizados pelos alunos da rede estadual de maneira a melhorar o

processo de ensino-aprendizagem; b) diagnosticar os principais problemas encontrados na
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inserc¢ao dos tablets no ambiente educacional; ¢) investigar quais os recursos educacionais sao
utilizados nos tablets pelos alunos; d) observar o grau de satisfacdao da utilizacdo dos tablets;
e) verificar como os tablets sdo percebidos pelos professores enquanto ferramenta

pedagogica.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa foi realizada com alunos, de escolas estaduais, que no ano de 2014
cursavam o 3° ano do ensino médio e que receberam o tablet no ano de 2013, além dos
professores que trabalhavam com as referidas turmas. Tais entrevistados, discentes e docentes
de ambos os sexos e diferentes faixas etarias, pertencentes as escolas Dom Malan, Osa
Santana e Pacifico da Luz, se dispuseram a responder aos questionarios.

A pesquisa foi realizada em trés escolas da rede estadual de ensino em Petrolina-PE. A
primeira foi a Escola A, situada no centro da cidade, contando com 02 turmas de 3° ano com
75 alunos matriculados. A escola funciona nos trés turnos e atende alunos do Centro da
cidade, de bairros periféricos e cidades circunvizinhas. A Escola B ¢ uma escola semi-
integral, situada na Vila Eduardo e atende alunos desse bairro, do Bairro José e Maria e Areia
Branca, contando com 02 turmas de 3° ano com 82 alunos matriculados. O trabalho foi
desenvolvido em apenas 01 dessas turmas. A Escola C ¢ uma escola de regime integral
situada na Cohab Massangano e que atende alunos desse bairro, e de outros bairros vizinhos,
como Cohab IV, Jardim Amazonas, Pedro Raimundo, Sdo Gongalo, Ipsep, Quati, Jodo de
Deus, contado com 02 turmas de 3° ano com 84 alunos matriculados.

O instrumento utilizado foi um questionario eletronico. O mesmo foi definido como
uma lista organizada de perguntas que busca obter informac¢des de natureza diversa referente
ao tema em questao.

Os questionarios foram disponibilizados de forma online, a fim de que os alunos
utilizassem seus tablets para acessar e responder ao mesmo. Inicialmente, os objetivos do
trabalho foram explicados, contando com o auxilio dos professores na divulgacdo do
instrumento. As respostas foram enviadas de 20 de fevereiro a 17 de margo. Todos os
questionarios que foram recepcionados (80 de alunos e 13 de professores) foram utilizados na

pesquisa.
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Os questionarios tiveram seus dados tabulados no Microsoft Excel e apresentados na

forma de graficos, realizando-se a analise dos mesmos, considerando a revisdo da literatura.

RESULTADOS

Visdo dos discentes

Os questiondrios eletronicos foram respondidos por alunos (80) das trés escolas, em
sua maioria do sexo feminino (59%) e com faixa etaria entre 15 e 17 anos (76%). Sobre o uso
do tablet, o primeiro questionamento procurou saber sobre a finalidade do uso. Os
entrevistados poderiam responder que sé utilizaram para fins educacionais, s6 para fins
pessoais, tanto para fins educacionais como pessoais, ou que nunca chegaram a utilizar (figura

01).

Sobre o uso do Tablet Educacional

100% -

90% - 86%

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% - 4% 4% 6%

0% 5 4 | A 4 | | [ S— |
Useiapenas para Useiapenaspara  Useiparafins Nunca utilizeio
fins educacionais fins pessoais educacionais e tablet

pessoais

Figura 01 - A utilizagdo dos fablets educacionais pelos alunos.

Fonte: Proprio autor.

A maioria dos entrevistados utiliza o tablet tantos para fins educacionais quanto para
fins pessoais. Isso deixa claro que, ao contrario de outros recursos didaticos, o tablet tem a
capacidade de se inserir no dia a dia do aluno, por ele nao estar exclusivamente direcionado as

atividades educacionais.
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A possibilidade de utilizar para os dois fins pode gerar dispersdo de aprendizagem
durante o periodo nas escolas, requerendo um bom preparo dos professores no norteamento
desta ferramenta e no monitoramento.

As tecnologias inseridas no cotidiano moderno tém caracteristicas peculiares, onde os
tablets oportunizam ao seu dono estar conectado a internet durante todo o dia em diferentes
ambientes. Considerando a possibilidade de uso intermitente, buscamos saber a intensidade

do uso dos tablets, em intervalos semanais, durante os 6 primeiros meses de uso(Figura 02).

Durante os 6 primeiros meses do uso do Tablet

quantas vezes vocé utilizou durante a semana?
50% - 46%
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -

30%
24%

0Oa 2 vezes 3a5vezes Todos os dias

Figura 02 - Frequéncia de utilizagdo dos fablets, pelos alunos, nos primeiros seis meses apos o

seu recebimento. Fonte: Proprio autor.

Uma considerada parcela (30%) dos envolvidos relatou que ndo utilizam o tablet mais
do que 2 vezes na semana, sugerindo um significativo desinteresse ou falta de atrativos na
utilizagdo desta ferramenta. Este dado sugere a hipdtese de despreparo ou falta de incentivo
dos educadores para o uso desta ferramenta dentro e fora da sala de aula, para fins
educacionais.

A Figura 03, mostra o grau de utilizagdo do tablet pelas disciplinas da grade curricular

do ensino médio.
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Quais as disciplinas em que mais vocé utiliza o
tablet?

0, -
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L2% 11%
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Figura 03 - Utilizagdo do tablet por disciplinas.
Fonte: Proprio autor.

Os resultados mostram que ndo existe uma disciplina que se destaca na utilizacao
desta ferramenta, apesar de biologia ter sido a que mais utilizou (14%). Mas algo ficou bem
claro neste grafico, com excec¢do de educacdo fisica (4%), as disciplinas exatas (matematica,
quimica e fisica) tiveram os menores percentuais, inferiores a 8%.

O tablet apresenta uma série de funcionalidades e pode ser utilizado para os mais
diferentes fins. Deste modo os entrevistados foram questionados sobre as trés opcdes em que

eles mais utilizam o tablet (grafico 04).

Marque as trés opgoes que vocé mais utilizou o seu
tablet?
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Figura 04 - Atividades mais utilizadas com o fablet educacional.
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Fonte: Proprio autor.

Na Figura 04, observa-se que, das trés maiores opcdes de utilizacdo dos tablets apenas
uma, em parte, estd relacionada a questdo pedagdgica. As redes sociais evidenciaram-se
dentre todas as opg¢des, como a opc¢do mais utilizada (20%) e as opgdes diretamente
relacionadas aos fins educacionais, como ler livros, buscar aplicativos e digitar documentos,
foram os menos utilizados. Estes resultados mostram uma tendéncia de distanciamento dos
objetivos iniciais do projeto, que eram de auxiliar no processo de ensino e aprendizagem e de
serem uteis dentro do processo educacional.

A Figura 05 tem a finalidade de identificar quais os principais problemas que os

entrevistados tiveram na utilizacao dos tablets.

Quais os principais problemas que vocé teve (ou tem) ao
usar o seu tablet?

35% 1 29y

30%

25% -+ 21%

20% - 16% 15%

15% -+ .

10% -+ 59 30 49 7%

5% - ’

0% | | el | | 1

Bloqueio Problemas Problema Acessoa Acessoa Bateriado Faltade Outros

técnicos com internet internet tablet apoio

softwares insuficiente insuficiente descarrega  técnico
quendo naescola emcasa facilmente quando
funcionam necessario
no Tablet

Grafico 05 - Principais problemas detectados no uso do tablet.

Fonte: Proprio autor.

O bloqueio foi o principal problema apontado (29%), seguido do acesso insuficiente a
internet no ambiente escolar (21%). Os tablets apresentam um mecanismo antifurto, que
bloqueiam os equipamentos quando utilizado de forma ndo recomendada pelo fabricante,
exigindo que os alunos entrassem em contato com a secretaria de educacdo, em Recife, para
receber um codigo de desbloqueio. Este resultado ¢ reflexo do despreparo dos alunos para a
utilizacdo de tal ferramenta. O segundo problema, inviabiliza a utilizagdo de aplicativos

online, por falta de infraestrutura das escolas para suportar todos os alunos conectados ao
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mesmo tempo. Outros dois problemas de significada relevancia, foram os problemas técnicos
e a falta de apoio técnico.

Os entrevistados foram questionados sobre as caracteristicas do fablet recebido. Em
cada item observado, eles poderiam optar por concordar, discordar ou afirmar que ndo sabe.
Foi avaliado se o tamanho do tablet é adequado, se o tamanho da tela ¢ adequado, se a
qualidade da tela € boa, se o tamanho do teclado ¢ bom, se o peso do tablet ¢ ideal, se o tablet
¢ resistente, se o tablet tem um processamento de dados rapido, se a duragdo da bateria ¢ boa
e se a memoria do tablet ¢ suficiente. Entre os itens apresentados, os docentes fizeram
ressalvas unicamente ao peso do equipamento, a sua velocidade de processamento e a sua
memoria.

O questionario apresenta ainda trés perguntas em que o aluno poderia marcar sim, ndo
e talvez. As mesmas se referem a utilizagdo do fablet pelos professores em sala de aula. A
primeira buscou saber se o aluno considera que os seus professores poderiam utilizar mais o
tablet em sala de aula, a segunda questiona se o entrevistado ficaria mais motivado a
aprendizagem com o uso do tablet e a terceira se o tablet ajuda no desenvolvimento individual

do aluno, considerando os seus pontos positivos e negativos (figura 06).

A utilizagao do tablet em salade aula
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vocé considera que seus professares Vocé ficaria mais motivado a Considerando todos os aspectos
poderiam utilizar mais o tablet como aprendizagem com o uso dotablet  positivos & negativos que vém do uso do
recurso emsala de aula? dentro das aulas? tablet, vocé consideraque o tablet que
vocé recebeulhe ajudano seu processo
de desenvolvimento enquanto aluno?

HSim ONao M Talvez

Grafico 06 - A inser¢do pedagogica do fablet na visdo dos alunos.

Fonte: Proprio autor.

A maioria dos alunos consideram que os professores poderiam utilizar mais o tablet

enquanto recurso didatico em sala de aula e que ficaram mais motivados a aprendizagem com
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essa utilizagdo. Além disso, afirmam que o fablet serviu para auxiliar no processo de
desenvolvimento, considerando seus aspectos positivos e negativos. Este resultado, demostra
que o uso dos tablets sdo importantes, na visdo do aluno, para um melhor aprendizado.
Porém, para conseguir estas melhorias, exigem uma maior utilizagdo por parte dos
educadores, que ndo foram treinados para a utilizacdo dessa ferramenta, acdo esta ndo
contemplada no programa de distribuicao.

A Figura 07, mostra a sugestdo dos alunos para uso desta ferramenta com fins
educacionais. A maioria (60%), afirma que as atividades praticas das disciplinas poderiam ser
realizadas com este equipamento. Este resultado revela, talvez, uma escassez destas atividades
nas escolas, o que dificulta o aprendizado. Em adi¢do, podemos entender que os tablets
poderiam servir de suprimento desta caréncia, caso os educadores fossem capacitados para

este fim.

O que vocé sugeriria como mais importante na
utilizacao do tablet?
70% -
60%
60% -
50%
40% -
30% -
18% 20%
20%
10% -+ 39
O% T T T
Visualizarvideos Atividades praticas Jogos pedagogicos Leitura de material
educacionais das disciplinas didatico

Grafico 07 - Sugestdes para a utilizacdo dos tablets.

Fonte: Proprio autor.

O uso dos tablets pode conduzir a uma situagdo envolvendo diferentes condigdes de
aprendizagem. Bottentuit Junior (2012) observa que o jovem estd diretamente exposto a uma
infinidade de tecnologias, de forma que ¢ a escola que deve buscar alternativas de inserir estas

tecnologias dentro da sua pratica pedagogica.
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Ferreira & Tomé (2010, p. 25) em um trabalho sobre o uso de celulares na escola,
afirmam:

[...] a presenca de jovens ¢ indissociavel da presenca de telemoveis. Podem estar a

falar, a escrever SMS, a ler mensagens, a ouvir musica, a tirar fotografias, a partilhar

informagdo, a mostrar algo aos amigos, ou qualquer outra atividade, mas certamente
tém um telemovel ligado e pronto a funcionar.

Bottentuit Junior (2012) considera que a utiliza¢do destes dispositivos pelos jovens ¢
incontornavel, da mesma forma que o uso de tablets, smartphones e outros. Assim, o0s
professores precisariam descobrir as potencialidades ligadas as tecnologias de forma a usa-las
em favor de suas praticas pedagdgicas, pois se ndo fizerem isso os alunos continuardo a
utilizar estas tecnologias em outros ambientes ¢ o professor perde a oportunidade de
oportunizar situagdes pedagdgicas utilizando tais recursos.

Drotner (2008, p. 167, tradugdo propria) afirma:

Obviamente, as criangas e jovens sdo pessoas que se dedicam a praticas digitais em
seu tempo de lazer e raramente definem suas atividades em termos de aprendizagem,
na verdade ocorre o oposto: quando eles estdo fora da escola, eles querem fazer algo

diferente das rotinas encontradas quando eles estdo na escola, e os meios de
comunicag¢do sdo uma escolha 6bvia e popular.

As criangas e jovens utilizam as praticas digitais em um ambiente extraescolar de
forma continua e de maneira que lhe da prazer, ou seja, ela ndo acessa uma rede social, por
exemplo, como algo obrigatorio, mas o faz de maneira espontanea. Deste modo, além de
aproveitar a motiva¢cdo do aluno em realizar tal acdo, cabe ao professor descobrir métodos de
utilizar essa motivacao do aluno em dire¢do ao processo de ensino e aprendizagem.

Drotner apud Ferreira & Tomé (2010) consideram que as praticas digitais estdo de
forma intrinseca relacionadas a identidade dos jovens e potencializam aprendizagens criativas,
em que a maior parte dessas ¢ exercida em contextos exteriores a escola. E, cita-se
“independentemente das politicas educativas existentes, os jovens ja estdo a desenvolver, em
contextos informais, as competéncias necessarias para um futuro em que o manuseamento de
informagdo complexa mediada pela tecnologia ¢ fundamental” (FERREIRA & TOME, 2010,
p. 25).

Visdo dos docentes
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Os professores (13) das trés escolas e de diferentes disciplinas, responderam aos
questionarios eletronicos, sendo a maioria do sexo feminino (77%). O primeiro
questionamento feito aos professores procurou saber qual recomendacdo eles faziam para o

uso dos tablets (figura 08).

Qual a sua recomendacgao para o uso dos
tablets?
100% - 93%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 79
10% - 0% 0%
0% - — ‘ ‘ ‘
Parafins Para fins pessoais Parafins Ndo recomendo.
educacionais educacionaise
pessoais

Figura 08 - Finalidade de uso dos tablets pelos professores.
Fonte: Proprio autor.

Apenas 1 dos 13 professores sugeriu que o fablet deveria ser utilizado exclusivamente
para fins educacionais, os demais afirmam que devem ser utilizados com fins educacionais e
pessoais. Este resultado confirma que esta ferramenta ndo foi e nem deve ser utilizada
restritamente para fins educacionais, e que apesar de ter um grande potencial para colaborar
com o ensino e aprendizagem, requer quanto ao seu uso satisfatoério um maior incentivo e
preparo.

Tanto professores quanto alunos indicam a utilizagdo do tablet para varias finalidades
e ndo restritamente para fins educacionais ou fins pessoais, mas para as duas ao mesmo
tempo, o que parte do pressuposto que os tablets possam ser utilizados tanto na escola, quanto
em outros ambientes, ratificando a questdo da aprendizagem nao restrita ao ambiente escolar,
nem ao padrdo normal de ensino e aprendizagem.

Os docentes foram questionados quanto a utilizacdo de tablets nas suas praticas
pedagogicas, onde todos os que responderam a este questionario ja utilizaram pelo menos
algumas vezes.

Contudo, quando eles foram indagados quanto ao incentivo institucional para o uso da

tecnologia, a resposta foi controversa a utilizagdo, pois cerca de 60% dos entrevistados

20

REVASEF, Petrolina, PE, vol. 4, n. 6, p. 06-26, dez. 2013



afirmam que ndo existe ou ¢ muito pouco o estimulo para que as novas tecnologias possam

funcionar nas escolas. Logo, vé-se que ha a necessidade de que haja incentivo, caso contrario

o projeto de insercao de novas tecnologias se resumem unicamente a se colocar os recursos no

ambiente escolar, sem viabilizar meios e formas dos mesmos serem utilizados tanto por

professores quanto por alunos.

Bottentuit Junior (2012, p. 140) afirma:

A utilizagdo de fablets no ensino apesar de esta em franca discussdo, ainda ¢ uma
inovag¢do no Brasil, pois apesar de se observar iniciativas de escolas e institui¢des de
ensino superior adotando esta tecnologia, ela ainda passa por algumas resisténcias,
principalmente daqueles professores que ainda se recusam a pensar no ensino
mediado por tecnologias digitais. Apesar de muitos até acreditarem na importancia
do uso de computadores e Internet, alguns ainda possuem dificuldades em pensar
como trabalhar seus contetdos através desta gama variada de possibilidades, pois

aprenderam numa era sem estes recursos € agora precisam ensinar um publico
sedento por conhecimentos deste mundo tecnoldgico.

A observacdo de Bottentuit Junior (2012) deixa claro que para muitos professores
ainda ¢ dificil inserir o tablet no ambiente escolar, isso porque tais atividades exigem tempo e
preparagdo, além do completo dominio do instrumento (tablet) e de softwares para o
desenvolvimento de algumas atividades.

Quando questionados sobre a utilizagdo de tecnologias na sua pratica de sala de aula,
53% dos professores afirmaram usa-las. Este resultado permite inferir que os professores, uma
vez expostos as tecnologias no ambiente escolar, passam a utiliza-las por iniciativa propria, ja
que todos os entrevistados afirmaram nunca terem recebido uma capacitagao para o uso destas
tecnologias na sala de aula.

Outros questionamentos corresponderam as caracteristicas do tablet, aplicado aos
discentes e também analisado pelos docentes. A resposta destes, de forma geral foi muito
semelhante ao dos discentes, na maioria dos itens avaliados. O Unico item divergente de
opinides foi a duragdo da bateria, na qual os professores discordam da sua qualidade.

Algumas perguntas relacionadas ao uso do tablet pelo entrevistado foram feitas e as
opgdes de respostas eram: concordo, discordo, nem concordo e nem discordo e ndo tenho
opinido. A Figura 09 mostra a visdo dos professores quanto enriquecimento € apoio ao

método de ensino, com o uso dos tablets.
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O uso do tablet enriqueceu e apoiou o meu
método de ensino?
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Figura 09 - Insercdo do tablet como recurso pedagogico.
Fonte: Proprio autor.

O que vemos como resultado, ¢ que mesmo sem capacitacdo e com baixo incentivo de
utilizagdo, 80% dos professores concordam que os tablets enriquecem e apoiam o método de
ensino.

Os professores também foram questionados se o uso do tablet ajuda a buscar novos
métodos de ensino e 60% dos entrevistados concordaram.

Os dados mostram que esta ¢ uma realidade presente, logo os professores precisam
buscar alternativas para o uso de tais ferramentas, caso contrario ndo aproveitardo todas as
suas potencialidades, visto que ndo foram preparados para isto.

De forma geral, o uso do fablet apresentou um impacto positivo no desenvolvimento
da competéncia digital dos professores (67%).

Os entrevistados ratificam que os tablets tiveram um impacto positivo no
desenvolvimento da competéncia digital. Tal fato se deve principalmente as exigéncias da
sociedade moderna, na qual o professor busca dominar ou pelo menos conhecer, por conta
propria, sobre todas as novas tecnologias existentes no ambiente escolar, para que ndo fique
distante do contexto que os seus alunos foram inseridos. Historicamente, a insercdo das
tecnologias ainda que ndo venha acompanhada de capacitagdes especificas, impulsiona o
professor a conhecer um pouco delas para o uso continuo e para estar apto a comunicar-se

com os alunos da era digital.
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Também foi questionado aos professores, se o uso do tablet enriqueceu os conteudos
das disciplinas deles e apenas 23% nem concordaram e nem discordaram e 77% concordam
que o mesmo enriqueceu seu conteudo disciplinar.

Motta (2012, p. 36) faz uma exposicdo sobre o uso dos fablets aliados aos conteudos
das disciplinas:

A diversidade de aplicativos que podem ser instalados no fablet permite visualizagdo
de mapas interativos, organizagdo pessoal, producdo textual, gravacdo de audio e
diversas outras fungdes. A aula pode ser gravada e acessada sempre que necessario.
Anotacgdes pessoais podem ser organizadas de uma forma pratica e facilmente
acessadas. E, todos esses dados podem ser compartilhados entre os proprios alunos e

entre os alunos e o professor, permitindo que se crie a consciéncia e a capacidade de
refletir, pensar e agir conjuntamente, criando-se a competéncia coletiva.

Assim, de acordo com as funcionalidades que podem ser aplicadas, o professor pode
utiliza—las em qualquer local e momento.
Motta (2012, p. 37-38) apresenta uma situacdo de utilizacao dos fablets na Coreia que
poderia ser vislumbrada para aplicagdo em escolas brasileira:
Em algumas escolas na Coréia ha um fablet, um teclado e uma caneta eletronica
sobre a mesa de cada aluno. Esse tablet esta conectado a internet e a lousa digital
usada pelo professor. O livro escolar ¢ digital e esta disponivel em cada tablet. A
explicagdo do professor pode ser acompanhada pelo tablet ¢ também na lousa
digital. As respostas aos exercicios propostos sdo enviadas automaticamente a lousa
eletronica quando os alunos digitam suas respostas. Além disso, eles também podem
entrar na internet para satisfazer a curiosidade sobre um determinado assunto. Ha
uma completa mudanga de paradigmas na pratica docente. Alunos estdo motivados a

encontrar respostas por eles mesmos. H4 um aumento da concentra¢do dos alunos
em sala de aula e mais interesse em participar.

Observando-se o texto anterior, veem-se algumas peculiaridades que podem ser
comparadas com a implanta¢do do programa “aluno conectado” em Pernambuco. O fablet na
Coreia foi planejado enquanto um instrumento educacional; no entanto, as escolas em
Pernambuco ndo contemplaram esse proposito educacional, visto que os professores nao
receberam tablets, ndo possuem lousas digitais, internet de qualidade e ainda enfrentam
problemas técnicos e operacionais com os equipamentos, além da falta de capacitagdo para a
utiliza-los.

Enquanto recurso, os tablets viabilizam uma maior interagdo entre professor e aluno,
seguindo-se a questdo do construcionismo de Papert (1986), onde o professor ¢ o mediador

dentro do ambiente tecnoldgico. O termo “construcionismo” se refere a construcdo do
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conhecimento que ocorre quando o aluno constrdi um objeto de seu interesse, como um
desenho, uma obra de arte ou mesmo relata uma experiéncia ou um programa de computador.

Por fim, considerando todos os aspectos positivos e negativos que vém do uso do
tablet, 93% dos professores consideram que o tablet que o aluno recebeu o ajuda no seu
processo de desenvolvimento. Contudo, poderia ser muito mais proveitoso, se os educadores
(capacitados, estimulados, amparados por uma boa infraestrutura e suporte técnico) fizessem

parte do processo.

CONSIDERACOES FINAIS

O que se pode observar a partir da pesquisa foi que os alunos da rede estadual ndo
utilizam os tablets numa frequéncia de uso que melhore o seu processo de ensino-
aprendizagem. Tais instrumentos tecnologicos fazem parte do dia a dia, mas seu uso esta mais
relacionado a atividades pessoais, com pouca utilizacdo enquanto atividade pedagdgica.

O programa de inser¢do de fablets no ambiente de ensino seria uma excelente
ferramenta para melhorar o processo de aprendizagem que ndo estd ocorrendo de forma
satisfatoria, principalmente devido a falta de capacitacdo de professores para a sua utilizagao
em sala de aula, restringindo-se unicamente a experiéncia que alguns educadores tinham com
as novas tecnologias e com a utilizagdo de alguns programas e softwares especificos. Sem a
capacitagdo e principalmente sem um tempo que possa ser destinado a pesquisa, os
professores ndo utilizam os recursos disponiveis de forma adequada, de maneira que os
tablets tornam-se apenas mais um recurso alocado no ambiente escolar.

Quanto ao aluno, a sua utilizacdo dos tablets se refere principalmente a pesquisas
feitas na internet, a utilizacdo de programas para digitacdo de textos e planilhas eletronicas, a
alguns jogos e especialmente ao uso das redes sociais. A visdo que os alunos tiveram de tal
instrumento foi um pouco prejudicada por questdes técnicas referentes ao bloqueio que alguns
equipamentos tiveram, além de aspectos de memoria e armazenamento de dados pequenos.

Os professores por sua vez até observam a importancia do tablet, mas a falta de um
tempo para o preparo de aulas e a falta de capacitagdo para utilizagdo de softwares impede
que os mesmos aproveitem as possibilidades que poderiam ser proporcionadas pelos mesmos.

O tablet ¢ um equipamento que pode ser utilizado como ferramenta pedagdgica dentro
e fora da sala de aula. Diferente do processo de criagdo de laboratorios de informatica, o

programa nacional “um computador por aluno” e o projeto do estado de Pernambuco “aluno
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conectado” implantaram uma nova fase no processo de ensino, com énfase ao uso da
tecnologia pelos alunos nao apenas no ambiente escolar, mas fora deste.

Diante dos problemas que sdo observados, cré-se que até o termino do projeto que
deverd ocorrer em 2017, questdes referentes ao equipamento, caracteristicas técnicas e
bloqueio devam ser resolvidas, no entanto, esperam-se atitudes governamentais que
possibilitem ao professor o acesso a essa tecnologia e que lhe permita inserir tal recurso
dentro de sua praxis pedagogica.

O trabalho de pesquisa destina-se a educadores e outros estudiosos da area, e suscita
estudos diversificados a respeitos de outros aspectos referentes a utilizagdo dos tablets no
meio pedagogico, tais como que recursos podem ser adaptados ao tablet, como capacitar o
professor para utiliza-los, como inserir o uso do fablet no dia a dia escolar, quais os impactos
nos resultados de avaliagdes externas e internas apds a utilizacdo sistematica dos tablets em

sala de aula.
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