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Resumo: Quando se inserem novas tecnoldgicas no ambiente pedagdgico busca-se melhorar o processo de
ensino e aprendizagem a partir de situacdes em que o aluno esteja mais motivado a aprendizagem, ou
situagdes que facilitem a assimilagdo de contetidos a partir desses recursos de ensino. Em meados do século
XX, os computadores comecaram a aparecer na vida dos individuos e as ultimas décadas deste século
foram bastante significativas em relacdo ao surgimento de novos recursos tecnoléogicos. No entanto, a
medida que os recursos surgiram e alguns deles iam sendo apropriados pelos discentes, os docentes quase
nunca tinham tempo, formagdo ou até mesmo disposi¢do para aprender como usar esses recursos ou como
utilizar os mesmos dentro da sua pratica pedagogica. O governo Federal e os governos estaduais investiram
consideravelmente em recursos dentro do ambiente escolar, onde se podem citar os laboratérios de
informatica, a aquisi¢do de data show, episcopio, lousa digital, utilizagdo de recursos de midia por meio da
TV Escola, distribui¢do de tablets para professores da rede estadual, implanta¢do da TV Pendrive (monitor
educacional), dentre outros. Tais recursos foram sendo alocados as redes estaduais, mas muitos professores
tém dificuldades em trabalhar com os mesmos, ou por falta de formagdo, ou por ndo saber utilizar. Dessa
forma, o objetivo desse trabalho ¢ analisar o uso das tecnologias em sala de aula como instrumentos
pedagdgicos para organizagdo e dinamizagdo do processo de ensino-aprendizagem pelo professor.

Palavras-chave: Recursos Tecnologicos, Gestdo de Sala de Aula, Docéncia.

Abstract: When you insert new technological pedagogical environment we seek to improve the teaching
and learning process from situations in which the student is more motivated to learn, or situations that
facilitate the assimilation of content from these teaching resources. In the mid-twentieth century, computers
begin to appear in the lives of individuals and the last decades of this century were quite significant in
relation to the emergence of new technological resources. However, as resources have emerged and some
of them were suitable for students, teachers almost never had time, training or even willingness to learn
how to use these features or how to use the same within their pedagogical practice. The Federal
Government and State Governments have invested heavily in resources within the school environment,
where you can name the computer labs, the acquisition of data show, episcopio, digital whiteboard, use of
media resources through the TV Escola, distributing tablets for State school teachers, deploying TV
Pendrive (educational monitor), among others. Such resources were being allocated to state networks, but
many teachers have difficulties in working with the same, or by lack of training, or for not knowing use.
Thus the objective of this work is to analyze the use of technology in the classroom as pedagogical
instruments for organization and dynamisation of the teaching-learning process by professor.

Key-words: Technological Resources. Classroom Management. Teaching.
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Introduciao

O mundo moderno apresenta uma configuragdo em que o sistema de informagdes ocorre
de forma répida e global, o que se deve principalmente ao aperfeicoamento e avangos nos
chamados recursos tecnoldgicos. Cunha et al (2012) afirma que a rapidez e tais mudangas
ocorrem na sociedade e nos profissionais que nela estdo inseridos, e assim devem se adequar,
aprendendo a lidar com a referida situacdo. Portanto exige-se que os profissionais estejam
constantemente se aperfeicoando e se aprimorando, para que dessa forma possam lidar com os
desafios impostos em sua pratica cotidiana.

O ambiente educacional ndo foi tdo diferente. Os professores precisaram se adaptar as
novas tecnologias de informagao e comunicagdo, que de forma gradativa foram sendo inseridas na
escola nas ultimas décadas. Na rede estadual de ensino da Babhia, tais inser¢des comegaram com a
formacao dos laboratorios de informética, seguindo-se a utilizacdo de equipamentos como data
show, episcopio, até o chamado monitor educacional, televisio em que se utiliza midia no
pendrive ( chamada TV pendrive), possibilitando a utiliza¢do de 4dudio, video e imagens.

Cunha et al (2012) afirma que ante os desafios de se viver em uma sociedade do
conhecimento, em que as informagdes sdo veiculadas com rapidez e abrangéncia, a presenca das
tecnologias de informagdo e comunicacdo na escola ndo ¢ tardia. Com os avangos aos quais a
sociedade estd suscetivel, a educacdo também precisa avangar. As tecnologias servem para
contribuir com a melhoria do processo de aprendizagem, visto que seu papel ¢ o de transformar as
pessoas a fim de que sejam capazes de lidar com o mundo contemporaneo.

BRASIL (1998, p. 96) cita:

E indiscutivel a necessidade crescente do uso de computadores pelos alunos como
instrumento de aprendizagem escolar, para que possam estar atualizados em relagéo as
novas tecnologias da informacdo e se instrumentalizarem para as demandas sociais
presentes e futuras.

Incorporar as tecnologias no espaco escolar ndo deve ser algo apenas instrumental. Mas
seu uso deve se adequar ao objetivo maior que ¢ o de promover a qualidade no ensino, através de
amplas possibilidades, desenvolvendo praticas pedagogicas que ndo sejam apenas transmissoes,
repeti¢des e memorizagdes de conteudos. E interessante a visio de Valente (1997) que ja afirmava
que a informatica na educac¢ao do Brasil surge no inicio dos anos 1970 com algumas experiéncias
na UFRJ, UFRGS e UNICAMP e que se desenvolveu a partir da década de 1980. E, o autor cita
que, apesar dos fortes apelos da midia e das qualidades inerentes ao computador, sua disseminagdo
nas escolas estd além do que se anuncia ou deseja, de forma que a informdtica na educagdo ainda

ndo absorveu as ideias dos educadores e, por isso, ndo se consolidou no nosso sistema
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educacional. Tal visdo de quase 20 anos atrds ainda se encontra bastante viva, porque, apesar de
todas as inovagdes, ainda sdo poucos os recursos tecnoldgicos e informatizados utilizados por

professores em ambientes escolares.

Fujimoto & Altoé (2009) realizaram estudo nas escolas da rede municipal e estadual de
ensino de Maringa e afirmam que a maioria dessas escolas possui laboratdrios de informatica para
ser usados pedagogicamente por alunos e professores, e consideram que o problema de ndo utilizar
o computador centra-se ndo nos equipamentos, mas nos professores que nao buscam atender seus
alunos no ambiente informatizado.

Papert (1986) denominou de construcionismo a constru¢do do conhecimento realizada por
meio de computador. Este termo se refere, principalmente, a outro nivel de constru¢do do
conhecimento, a constru¢do que acontece quando o aluno constrdi um objeto de seu interesse. Na
no¢do construcionista, existem duas ideias que irdo contribuir para que haja tal construcao,
inicialmente o aprendiz constrdi alguma coisa, ou seja, ele tem que fazer algo e, além disso, o
aprendiz deve construir algo do seu interesse e para o qual ele deve estar bastante motivado. No
construcionismo, o aprendiz constroi algo justamente por utilizar o computador, entdo o recurso
tecnologico (computador) torna-se instrumento a ser utilizado para melhoria do processo de ensino
e aprendizagem.

Sousa & Fino (2001) citam que o advento do computador tornou claro que os médulos do
material de instru¢do podiam ser transmitidos com maior flexibilidade. Também afirmam que, a
partir dos anos sessenta, criaram-se varios programas informaticos de instru¢do programada, e
nesse momento, comega a surgir o termo “ensino assistido por computador” (EAC) ou “computer
aided instruction” (CAI). Justificam ainda que os primeiros anos do processo de integracdo dos
computadores nas escolas ficaram muito marcados pela sua utilizacdo, buscando melhorar a
eficacia do ato de ensinar.

Sanders & Sauer (2014) explicam que os diversos meios tecnologicos existente sdo
utilizados por diferentes segmentos educacionais para aperfeicoar o processo de ensino e
aprendizagem. Tais tecnologias precisam de um estudo mais apurado a fim que os professores
possam utiliz-los com seguranga, junto aos alunos. Em suas pesquisas (2014, p. 07) ressaltam:

Na pesquisa realizada em nosso estudo encontramos varios tipos de tecnologias, tais
como episcopo, retroprojetor, aparelho de DVD, som e televisdo, computador, Datashow
e TV pendrive [...]. Os sistemas multimidia com som, DVD e TV conjugam a utilizagdo de
varias formas de "midia" para a apresentacdo da informagdo, compostos de som,
imagens, cor, movimento, etc. O Datashow é um equipamento que nos permite a projecdo
da imagem de um computador para uma tela. As suas principais vantagens residem na
possibilidade de ampliagdo da imagem, de forma a permitir a sua visualizagdo a grandes

audiéncias, porém seu custo é elevado e seu uso esta vinculado a um computador. A TV
pendrive € uma TV na qual vocé pode levar para sala objetos de aprendizagem
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produzidos em outras midias como: computador, filmadoras, maquinas fotograficas e em
diversas plataformas. O ambiente de apoio a aprendizagem se expande para além dos
microcomputadores, DVD-players, projetores multimidias, retroprojetores, etc.

Sabe-se que existem diferentes recursos habitualmente inseridos no cotidiano escolar, no
entanto, por uma série de fatores, que quase sempre se relacionam com o processo de formagao
dos professores para lidar com essas tecnologias, eles ndo sdo usados, ou sdo utilizados sem
aproveitar todas as potencialidades da ferramenta. Na questdo dos computadores, deve-se
considerar que existem professores que dominam a utilizagao de diferentes softwares e professores
que ndo sabem utilizar o referido instrumento, além disso, a difusdo de tecnologias nas ultimas
décadas fez surgir um aluno que apresenta um dominio dessas tecnologias, de forma maior que os
proprios professores. Considera-se esse cendrio, faz-se necessario a capacitacdo e preparagdo dos
professores para utilizagdo de forma adequada das novas tecnologias, ndo como algo obrigatorio
ou como um modismo, mas como um instrumento que auxilie no processo de aprendizagem e de
aquisi¢ao de conhecimentos pelo aluno.

Este trabalho, objetiva basicamente analisar o uso das tecnologias em sala de aula, como
instrumentos pedagdgicos para a organizacdo, dinamizacdo e o processo de ensino-aprendizagem,
focado no processo do ato de ensinar e de aprender. No entanto, para se atingir esse objetivo, lista-
se também outros objetivos especificos, a saber:

a) Identificar os principais problemas encontrados pelos docentes, quanto ao uso dos recursos
tecnologicos durante as aulas;

b) Verificar o grau de formacgdo dos docentes, no que diz respeito a utilizacdo dos aparelhos
tecnologicos;

c) Elencar as diversas potencialidades e possibilidades de integracdo das novas tecnologias no
cotidiano escolar;

d) Identificar as tecnologias disponiveis e utilizd-las de maneira eficaz para a melhoria do
processo de ensino aprendizagem dos educandos;

e) Perceber as possibilidades de constru¢dao de relagdes de novos conhecimentos, gerados a
partir do trabalho com as tics em consonancia com a rotina de sala de aula.

Portanto, parte-se do pressuposto que a escola ndo tem mantido a motivacdo para o
aprendizado dos educandos, o que dificulta o desenvolvimento de certos tipos de raciocinio mais

abstrato que conduz a formacao de um sistema de pensamento légico.
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Procedimentos metodoldgicos

O método utilizado para o desenvolvimento deste trabalho, a fim de que se atinjam os
objetivos elencados foi a pesquisa de campo. Dessa forma, espera-se apresentar a realidade de
uma escola da rede estadual de ensino, analisando-se, por meio dos questionamentos, como
acontece a utilizagdo das novas tecnologias no ambiente escolar.

Esta pesquisa foi feita com quinze professores lotados na Escola Estadual Cecilio Mattos,
pertencente a rede estadual de ensino na cidade de Juazeiro, estado Bahia. A escola atende alunos
nos trés turnos, abrangendo o ensino fundamental II, ensino médio regular e educacdo de jovens e
adultos em diferentes modalidades. E uma escola que apresenta extensdes em quatro localidades
na cidade de Juazeiro: Bairro Argemiro, Cooperativa Agricola de Juazeiro, Mandacaru e Bairro
Itaberaba e possui 52 professores no seu quadro funcional divididos em sede e interior.

Os professores da Rede Estadual receberam, no ano de 2013, o tablet educacional seguindo
o programa desenvolvido pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento Educacional. Além disso, as
escolas apresentam Laboratorio de Informatica, Internet, Retroprojetor, Datashow e a TV
Pendrive.

O instrumento utilizado para realizar a pesquisa foi o questionario semiestrutural com
questdes objetivas e subjetivas, buscando-se que o entrevistado se posicione sobre as questdes
levantadas e a partir dessas informagdes, observou-se quais as referéncias essenciais para alcangar
os objetivos da pesquisa. Um total de quinze perguntas trataram de diferentes assuntos
envolvendo a utilizacdo das tecnologias pelos professores, a forma como a escola oferece e
disponibiliza tais recursos, como se percebe a importancia desses recursos no processo de ensino e
aprendizagem.

Os questionarios foram aplicados nos meses de margo e abril do ano de 2014, sempre aos
sdbados quando os professores estavam reunidos por conta das atividades pedagdgicas mensais.
Todos os professores presentes receberam os questiondrios, mas apenas quinze foram devolvidos.
Os dados foram tabulados e por meio do Microsoft Excel confeccionaram-se graficos que foram

analisados a luz da pesquisa bibliografica.

Resultados

O primeiro questionamento procurou saber se numa época em que hd uma difusdo tao
grande de tecnologias, o entrevistado dispde de computador em sua casa. Parte-se do pressuposto
que o simples acesso a tecnologia, por si sO, ndo ¢ o aspecto mais importante, € sim a criagdo de
novos ambientes de aprendizagens e novas dinamicas sociais a partir da utilizagdo de tais
ferramentas. Dessa forma, questionar os professores sobre o fato de possuir computador serviu
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como um indicio de que tem acesso a tecnologia, o que pode servir como um ponto de partida para

entender como esse profissional utiliza tais recursos em sala de aula.
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Grafico 01 - Percentual de entrevistados que possuem computador em sua casa

Observa-se que a maioria dos entrevistados possui computador (93%). Tal dado ¢
importante por indicar que os professores t€ém uma pratica com as novas tecnologias e podem vir a
ser aproveitadas no ambiente escolar.

Moran (2000, p. 44) afirma que “o computador nos permite pesquisar, simular situagdes,
testar conhecimentos especificos, descobrir novos conceitos, lugares, ideias. Produzir novos
textos, avaliagdes, experiéncias”. Assim, se 0 professor ja possui essa ferramenta em sua casa, ele
podera tentar utilizar a mesma na sua pratica de trabalho e levar isso, também, para o ambiente de
sala de aula. Nesse ponto, Tajra (1998, p. 34) considera que inserir os computadores na escola
deve ter um duplo desafio, o de preparar futuros cidaddos e de melhor atender as necessidades de
aprendizagem dos sujeitos.

Lorenzato (1991) observa que os recursos tecnologicos interferem fortemente no processo
de ensino e aprendizagem. O uso de qualquer recurso depende do contetido a ser ensinado, do
objetivo que se quer alcancar e da aprendizagem que sera desenvolvida, isso porque a utilizagao
do recurso facilita a observacdo e a analise dos elementos fundamentais para o ensino
experimental, contribuindo com o aluno na constru¢do do conhecimento.

Pereira & Freitas (2014) afirmam que inserir recursos tecnologicos em sala de aula requer
um planejamento prévio de como introduzir de forma adequada as tecnologias de informagao, de
maneira a facilitar o processo didatico-pedagogico da escola, buscando aprendizagens

significativas e melhorar os indicadores de desempenho do sistema educacional como um todo.
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A segunda questdo buscou saber se as novas tecnologias auxiliam numa melhor
compreensdo dos conteudos trabalhados nas diversas disciplinas, tendo o resultado apresentado no

grafico 02.
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Grafico 02 - Os entrevistados consideram que as novas tecnologias auxiliam numa melhor
compreensdo dos contetdos trabalhos.

O grafico 02 informa que a maioria dos entrevistados considera a importancia de utilizar as
novas tecnologias no sentido de melhorar a compreensdo disciplinar. Um dos entrevistados
justifica “porque os contetdos trabalhados dessa forma fazem com que os alunos tenham uma boa
aprendizagem”. Outro afirma “pois, a partir do momento que inovamos as aulas, com o uso das
tecnologias, estamos proporcionando uma melhor fixagdo dos contetdos”. Enquanto que, o
terceiro considera: “a tecnologia ¢ uma ferramenta que ajuda na compreensao dos assuntos da aula
de uma forma mais dinamica”.

Outra questdo, ¢ a intervencao digital, que possibilita um feedback mais rapido em relagao
aos conteudos a serem trabalhados. Assim, um entrevistado diz “tem assuntos que ndo estdo
disponiveis nos livros, entdo conseguimos pegar na internet durante as aulas”.

A terceira pergunta investigou saber se os entrevistados consideram importante aprender os
conhecimentos de sua disciplina, utilizando como ferramenta o computador e seus recursos. Nesse
ponto, todos os entrevistados afirmam que realmente ha essa importdncia e t€ém-se algumas
justificativas como o fato de “a questdo de muitas informagdes estarem disponiveis na internet, e
ndo estarem nos livros”, outro cita “o computador proporciona uma fonte de pesquisa, em que
trabalhamos a tabuada por meio de jogos”.

Quanto ao uso das tecnologias que se encontram disponiveis no ambiente educacional,

obteve-se o resultado apresentado no grafico 03.
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Grafico 03 - O entrevistado utiliza as tecnologias disponiveis no ambiente educacional.

Observa-se que a maior parte dos entrevistados (73%) utiliza as tecnologias disponiveis.
Deve-se ressaltar que sdo esses entrevistados que podem fornecer algum tipo de indicativo sobre o
porqué da ndo utilizagdo das tecnologias, € quase sempre as respostas estdo relacionadas a questao
da formagdo em servico, a falta de tempo para que o professor possa se capacitar e até mesmo
preparar aulas que envolvam o uso das tecnologias e o dominio que o professor deve ter sobre as
mesmas.

Silva (2014) observa que a dimensdo tecnoldgica instiga a refletir sobre o uso das
tecnologias disponiveis a comunidade educacional, em que os alunos nascidos na era digital,
apropriam-se mais facilmente dessas informagdes e transitam nas redes sociais, aprendendo de
forma mais prazerosa. Tal fato ¢ um desafio para os professores que precisam utilizar diferentes
midias, e propor um ambiente mais instigador, criativo e direcionado ao perfil dos alunos que
estdo na sala de aula atualmente.

Moran (2000) considera que cada professor deve encontrar sua forma mais adequada de
integrar as diferentes tecnologias e os diversos procedimentos metodolégicos. E importante
também que ele amplie, aprenda e domine as formas de comunicag@o interpessoal/grupal e as de
comunica¢do audiovisual/telematicas. As tecnologias de informac¢do e de comunicacdo podem
contribuir de forma significativa no processo de ensino, e cabe ao professor conhecer e avaliar o
potencial das diferentes midias que tem disponivel no contexto educacional, oportunizando o uso
consciente pelos seus alunos, com o objetivo de envolvé-los e apoid-los na constru¢ao do processo
de conhecimento.

O grafico 04 questiona como o entrevistado entende a escola ter-se adaptado as tecnologias

de informag¢do e comunicagao.
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Grafico 04 - A escola tem se adaptado as tecnologias de informagao e comunicacgao.

A maior parte dos entrevistados considera que a escola ja se adaptou as tecnologias de
informac¢do e comunicagdo. Deve-se ressaltar que a escola, muitas vezes, recebe as tecnologias
como parte dos pacotes de melhoria e transformagao na aprendizagem, mas, conforme se citou em
outros pontos, os recursos vém sem uma determinada forma de instrugdo, assim, a auséncia de
investimentos em capacitagdo torna-se o principal fator de insucesso de muitos deles.

Demo (2008) considera que a introducao das tecnologias de informacao e comunicacio na
escola s podera ter éxito se passar pela mao dos professores. Tecnologias estdo cada vez mais
presentes em todos os ambientes. Dessa forma, ¢ comum no ambiente escolar a utilizagcdo da TV,
do video, do DVD, dos computadores, da internet, da TV Pendrive e tudo isso torna o processo de
ensino-aprendizagem mais significativo.

Os professores se posicionam sobre a questdo do incentivo ao uso de recursos, conforme se

apresenta no grafico 05.
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Grafico 05 - A escola tem incentivado os professores a utilizarem os recursos,
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A maior parte dos entrevistados considera que a escola incentiva os professores ao uso dos
recursos tecnologicos. Conforme se citou acima, a escola esta inserida dentro de um projeto maior.
Quando recebe determinados recursos tecnologicos € necessario o processo de capacitacdo de
professores, a adequacdo ao tempo pedagdgico dos mesmos, de maneira que possam ser inseridos
de forma eficiente dentro das aulas.

Libaneo (2009) pressupde que a escola continuard por muito tempo dependendo da sala de
aula, do quadro, dos cadernos, mas considera que os professore ndo podem ignorar a televisao, o
video, o cinema, o computador, o celular, a internet, que sdo veiculos de comunicagdo, de
aprendizagem, de lazer, porque, ha muito tempo, o professor com livro didatico deixou de ser a
unica fonte de pesquisa e de conhecimento para o aluno. O autor acredita que ndo se devem
ignorar as tecnologias, contudo, considera que os professores possam conduzir a aprendizagem,
ndo somente por meio do livro didatico, mas atribuindo um significado a todas as informagdes que
estdo acessiveis aos seus alunos. Nessa concepgao, ndo € usual apenas que se fornegam os recursos
aos professores e que se aloquem os mesmos dentro da escola, sobretudo, que se viabilize ao
professor utilizar essas ferramentas, apropriando-se da sua funcionalidade e inser¢do dentro da sua
praxis pedagogica.

A proxima pergunta buscou identificar se o uso da tecnologia pelo aluno contribui para um
processo dindmico de ensino e aprendizagem. Os entrevistados afirmam que isso ocorre e
justificam que “todo projeto educacional coletivo ¢ rico pela variedade de vozes e experiéncias,
logo, contribui de maneira dindmica para os processos de aprendizagens”, ou “temos alunos que
gostariam de usar seus celulares com internet e isso poderia contribuir com a aula” e outro diz
“que a tecnologia estd em primeiro lugar, e é preciso acompanhar os avangos para garantir um
espaco no mercado de trabalho”.

Questionados sobre o fato de o professor ter acesso ao computador da escola, tem-se os

resultados apresentados no grafico 06.
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Grafico 06 - O computador da escola ¢ de facil acesso para os professores

Os entrevistados, em sua maioria, observam que o computador ¢ de facil acesso,
ressaltando-se que as extensdes ndo possuem computadores acessiveis para alunos e professores,
de forma que eles ndo opinaram sobre o fato. Deve-se avaliar que as tecnologias, muitas vezes,
precisam de algumas condigdes para ser utilizadas com éxito. Por exemplo, um laboratorio de
informatica requer uma conexao de internet para viabilizar a utilizagdo eficiente do mesmo, se isso
ndo esta disponivel ainda que o recurso exista ele ndo serd utilizado como esperado.

O grafico 07 buscou saber como o entrevistado analisa a questdo da infraestrutura do
laboratério de informatica, ou seja a estrutura fisica, a rede logica, a manutengdo dos
equipamentos, a sua conservagao, a disponibilidade de equipamentos novos, a questdo da internet

e a proprio espaco em relacdo a comportar os alunos.

54% -+ 53%
52% -
50% -

48%
47%

46% -
44%
42%
Sim

Grafico 07 - A escola tem a infraestrutura para o ensino no laboratorio de informatica.

Nao

A maior parte dos entrevistados cita que a escola ndo tem a infraestrutura necessaria para
os laboratorios de informatica, tem-se a questdo do espaco fisico, a qualidade do ambiente com a

disponibilidade de ar-condicionado e a propria utilizagdo da internet que ¢ de ma qualidade. Além
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disso, no caso especifico da escola em andlise, as extensdes ndo comportam laboratério porque os
prédios ndo pertencem a esfera estadual, sdo utilizados em acordo com o governo municipal.

Santana (2014) afirma que uma vez que nem todas as escolas possuem espacos adequados
a instalacdo de laboratorio de informatica, urge que a constru¢do dos mesmos seja pensada em
relagdo a alguns fatores: disponibilidade de energia elétrica, ventilagdo adequada e necessaria,
adocdo de medidas preventivas para protecdo dos equipamentos.

Um estudo realizado por Araujo (2007) confirma que alguns dos problemas existentes com
o uso de laboratorios de informatica se referem a falta de articuladores, além de problemas com as
maquinas, em decorréncia de oscilagdo da energia elétrica. O autor cita, ainda, a falta de softwares
educativos, falta de manuten¢do dos computadores que sempre apresentavam problemas e
impressoras sem funcionar.

Dessa forma, para que os laboratorios possam ser utilizados de forma a garantir o processo
de ensino e a sua funcionalidade, Martinez (2004) considera a necessidade de: aquisi¢do de
recursos tecnologicos, operacdo e manutencdo dos equipamentos, equidade no acesso as
tecnologias de informag¢@o e comunicacdo, conectividade a internet e a atualizacdo dos professores
para o uso dessas tecnologias. S3o aspectos que estdo intrinsecamente relacionados. Para que
professores e alunos possam fazer o uso pedagogico do computador em sala de aula, ¢ necessario
que as escolas disponham de tal recurso, mas, ¢ preciso oportunizar seu acesso com qualidade,
visto que, para muitos alunos, aquela serd uma oportunidade de ter contato com mais outro tipo de
ferramenta.

Considerando que a participacdo de professores em cursos e oficinas direcionados a
utilizagdo de recursos pedagdgicos ¢ importante, questionou se o entrevistado teria disponibilidade
em participar dos mesmos, de forma que todos citam tal disponibilidade e alguns justificam da
seguinte forma: “sim, essas oficinas iriam nos ajudar a melhorar o nosso estilo de aula”.

O grafico 08 buscou saber o que o entrevistado considera estar faltando no sentido de

melhorar a acessibilidade as ferramentas tecnologicas na escola.
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Grafico 08 - Percentual de entrevistados que consideram estar faltando algo que torne mais
acessivel as ferramentas tecnoldgicas na escola.

Observa-se que a maioria dos entrevistados afirma haver a necessidade de existir algo que
torne as ferramentas tecnologicas mais acessiveis aos professores. Entre as falas dos entrevistados
merecem destaque “capacitacdo em servico”, “usar nossas AC’s para estudo”, “tempo para
estudar”, observa que ha uma preocupacdo no sentido de garantir a formagdo em servigo € o
entrevistado demonstra conhecer a importancia da utilizacdo do laboratdrio. Vale ressaltar que os
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTEs) se fazem presentes no Estado da Bahia e na cidade de
Juazeiro existe um, onde € considerado bastante atuante, no sentido de viabilizar cursos
especificos para professores da rede, de forma que essa lacuna, se existe, acontece por conta da
falta de tempo dos professores, ou até mesmo do interesse em participar das formagdes
continuadas.

Questionou-se os entrevistados quanto ao conhecimento de todos os recursos tecnologicos

disponiveis na escola e se saberiam operacionaliza-los, o que oportunizou apresentar o grafico 09.
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Grafico 09 - Percentual de entrevistados que conhecem e sabem usar os recursos tecnologicos
disponiveis no ambiente escolar.

Considera-se que a grande maioria dos professores conhecem os recursos e sabem
operacionaliza-los, um deles inclusive cita que a escola possui “Datashow, TV,computador,” mas
frisa que “a maioria dos professores ndo sabem utilizar esses equipamentos”, outro dos
entrevistados admite “ndo sei trabalhar com TV Pendrive” e outro complementa “ndo sei
manusear o Datashow”. Faz-se, mais uma vez, a critica em relagdo ao planejamento de extensdes
escolares, pois como os anexos da escola ndo possuem recursos tecnoldgicos, um entrevistado
afirma “a escola ndo possui recursos tecnoldgicos”, considerando que tais anexos foram
oficializados no ano de 2008. Tem-se um lapso de 6 anos sem o contato tecnologico para
professores e para alunos.

Vosgerau et al (2010) quando discutiu sobre os modelos de integracdo dos recursos
tecnologicos pelos professores nas escolas, afirmou que o processo de integracdo ndo pode se
restringir unicamente ao trabalho pedagdgico realizado pelos professores nas atividades de ensino.
Ao se discutir e avaliar a integracdo das tecnologias em ambientes escolares deve-se considerar
outros aspectos relacionados a gestdo pedagogica destas instituicdes, bem como, questdes
referentes ao uso dos alunos e gestores fazem das tecnologias e possibilidades oferecidas pela
instituicao escolar no processo de inclusdo digital das comunidades.

Sobre a TV pendrive questiona se a mesma pode ser reconhecida como um objeto presente
no cotidiano do aluno, que prende varios de seus sentidos no momento de transmissdo, apenas
“um” entrevistado observa que nunca conseguiu utilizd-la, no entanto, os demais consideram
como um recurso pedagdgico importante para o processo de ensino e aprendizagem. Porém, no

contexto educacional observa-se, que esta ferramenta foi inserida no ambiente escolar sem
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capacitagdo para os professores. Contudo houve momentos promovidos pelos nucleos de
tecnologia, orientacdes para alguns professores que supriram essa lacuna.

Procurou-se constatar se as politicas publicas favorecem a formacdo de professores, com
perspectiva para criar competéncias no uso das tecnologias da informac¢do e comunica¢do no

cotidiano da sala de aula, resultado presente no grafico 10.
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Grafico 10 - As politicas publicas favorecem a formagdo dos professores a fim de criar
competéncias no uso das tecnologias da informacao e comunicacio no cotidiano na sala de aula.

Observa-se, pelo grafico 10, que a maior parte dos entrevistados considera que as politicas
publicas ndo favorecem o processo de apropriacdo de conhecimentos tecnologicos por parte dos
professores. Conforme se citou, existem os nucleos de tecnologias, todavia, muitas atividades nao
sdo acompanhadas pelos professores, por conta da jornada de trabalho, muitas vezes dividida em
mais de um ambiente educacional. Entretanto, deve-se frisar que, em algumas situagdes, ndo ha a
busca do conhecimento pelos professores, isso porque na rede estadual da Bahia, o professor ¢
bonificado pela participagdo em cursos de 120 horas, 240 horas ou até mesmo podera fazer mais
de uma especializagdo, situagdes em que ha ascensdo funcional de acordo com o plano de salérios.
Como pode ser observada a situacdo ou a culpa pela ndo utilizacdo nem sempre esta vinculada ao
poder publico, pois de uma forma direta, ele oferece as capacitagdes por meio dos niicleos, mesmo
que com ressalvas e bonificacdo para aqueles que participam dessas formacgdes.

Belloni (2001) acredita que a educacdo escolar, passou a ser vista como um dos pilares
centrais para a expansdo do/no uso das tecnologias de informagdo. A escola ¢ uma institui¢ao
estratégica para servir de elo do aluno com os beneficios educacionais advindos das novas
tecnologias. Em relagdo a presente situacdo, ¢ necessaria a intervengdo do Estado, programando

politicas publicas, visando a utilizagdo dos recursos de ensino com finalidades educativas.
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Farias (2003) observa que as politicas ja vém sendo implantadas no pais, assim como ja
existem pesquisas que tentam discutir as experiéncias oriundas dos projetos e programas que
visam integrar as novas tecnologias e recursos nas institui¢cdes de ensino. Nesse contexto, se torna
essencial a formacdo de professores para usar esses recursos, de maneira que politicas de
qualificacdo voltadas para esses profissionais sdo estratégias indispensaveis ao projeto de inclusdao
digital, visto que a falta de interesse do publico pode representar apenas acdes que fiquem no
discurso, mantendo-se distante da realidade cotidiana das escolas brasileiras.

A UNESCO avaliou o desempenho de alunos de escolas publicas de Hortolandia, em Sao
Paulo, que usaram salas de aula com lousa digital € um computador por aluno, no periodo de
Junho de 2009 a novembro de 2010. O trabalho foi dividido por disciplina e por nivel de ensino.
Em rela¢do a disciplina de lingua portuguesa para ensino fundamental, alunos sem o uso de
tecnologia tiveram um incremento de 16% contra 34% dos alunos que utilizaram as tecnologias.
Fato similar ocorreu na mesma disciplina no ensino médio, onde alunos sem o uso de tecnologia
tiveram incremento de 3,4% contra 5,7% dos alunos que utilizaram os recursos. Em relagdo a
disciplina Matematica em nivel de ensino fundamental o incremento foi de 3,6% para alunos que
ndo utilizavam as tecnologias e de 20% para aqueles que a utilizavam. Na mesma disciplina, em
relacdo ao ensino médio o impacto foi maior, porque alunos sem o uso de tecnologia tiveram
reducdo em suas notas na faixa de 10,7%, enquanto alunos com o uso de tecnologia tiveram
incremento de 14,3% (GUIMARAES, 2011).

No Brasil e no mundo, a maior parte dos professores ainda ndo consegue justificar o uso
das tecnologias em sala de aula. O projeto de Hortolandia foi executado pela Escola de Formagao
de Professores do Estado de Sao Paulo. A diretora da escola na época citou “ndo adiante colocar
tecnologia na escola sem dar a formagdo adequada aos professores”. A partir dai ¢ que se pode
levar o projeto para toda a rede e treinar professores em grande escala (GUIMARAES, 2011).

O professor lotado na rede estadual tem que cumprir uma carga horéria na escola, chamada
de atividade complementar, utilizada para estudos, planejamentos e atividades ligadas a sua
pratica pedagogica. Assim, se questionou a formacdo continuada nos momentos de
estudo/atividade complementar favorece a utilizagdo da tecnologia como mecanismo de
qualificacdo das praticas pedagogicas desenvolvidas na gestdo de sala de aula, obtendo-se o

resultado exposto no grafico 11.
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Grafico 11 - Utilizar a formagdo continuada nos momentos de atividade/estudos complementares
favorece a qualificacdo das praticas pedagogicas desenvolvidas na gestdo da sala de aula.

A maior parte dos entrevistados considera como afirmativa realizar as formagdes
continuadas nos momentos de estudo a fim de favorecer o uso dos recursos e tecnologias, de
forma a melhorar as praticas pedagogicas, todavia,vale ressaltar que um dos entrevistados afirma
“falta uma melhor condi¢do de trabalho e tempo pedagdgico para o professor cursar aulas no
NTE”.

Silva & Gariglio (2010, p. 501) afirmam:

O movimento da formagao inicial ndo pode estar, entretanto, desvinculado da
formagdo continuada e em servigco, especialmente quando se fala das
tecnologias da informagdo e comunicagdo que estdo constantemente em
evolugdo na sociedade atual. O investimento na formagdo continuada de
professores, no interior das politicas de inclusdo das TIC nas escolas, representa
o fortalecimento da esfera da educacgdo continuada para que os professores se

tornem sujeitos ativos e participantes das transformagdes que se busca
implementar por meio da utilizagdo dos novos recursos pedagoégicos.

Guimaraes (2011) acredita que existem duas maneiras de fazer a formagdo de professores.
A primeira maneira ¢ colocar os formadores, monitores especializados na tecnologia e no
conteudo, dentro das salas de aula, como fez um projeto conjunto do Estado do Piaui, do
municipio José de Freitas e da Positivo. Tal projeto constatou que os alunos melhoraram sua
média de matematica em 8,3 pontos, enquanto alunos que ndo utilizavam as tecnologias
avancaram apenas 0,2 pontos. O principal ponto focado no projeto foi a formagao do professor e o
desenvolvimento de um planejamento, pois a partir disso era possivel monitorar a questdo do
desenvolvimento do aluno.

A segunda estratégia para formar os professores ¢ mais comum nas escolas particulares. A

formagdo acontece mais por iniciativa de cada professor do que em cursos oferecidos pelos
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gestores. Guimardes (2011) cita a experiéncia de uma escola particular de Sdo Paulo (Beit
Yaacov), onde a estratégia foi deixar a cargo dos professores quando e qual tecnologia usar. Os
profissionais sdo estimulados a pesquisar por conta propria novas tecnologias e as maneiras de
usa-las, inclusive no ensino infantil. A partir das experiéncias de cada um, o que da certo ¢
adotado pelo resto da escola e o que deu errado ¢ aperfeigoado.

E importante salientar que, diante da importincia que existe no processo de insercio e
utilizagcdo de recursos e novas tecnologias no ambiente escolar, acdes referentes a formacao de
professores tornam-se estratégias importantes para a capacitagdo dos profissionais de educagdo e
principalmente a utilizagdo de maneira eficaz desses recursos, proporcionando-os como sujeitos
estratégicos do processo de construcdo de novas possibilidades de pensar e agir no mundo por

parte dos alunos.

Consideracoes finais

Diante do exposto, entende-se que o uso das tecnologias estd tdo inserido no habito das
pessoas quanto na cultura, que ndo se consegue imaginar uma vida sem os recursos e confortos
possibilitados por elas no cotidiano, mesmo em tarefas de menor complexidade; os recursos
tecnoldgicos estdo presentes na vida e nas agdes realizadas pelas pessoas conforme: o estudo, a
realizacdo de atividades domésticas e o trabalho. Dessa forma, vislumbra-se uma revolugdo
essencialmente da comunicagdo com interagdo entre as pessoas, pois através dela, pode-se cada
vez mais, desenvolver atividades complexas com maior facilidade.

Considera-se um dos aspectos que merece atengdo ¢ quanto ao uso das tecnologias, sua
inclusdo nos ambientes escolares e habilitagdo do professor para a utilizagdo dessas ferramentas
com eficdcia na gestdo da sala de aula e concomitantemente a melhoria da qualidade do ensino
oferecido aos alunos.

A insercao de tecnologias no ambiente pedagdgico, no Estado da Bahia, segue uma
tendéncia nacional em que os governos colocam dentro das escolas computadores, aparelhos de
som, DVDs, Monitor educacional (TV pendrive) e buscam, dessa forma, garantir ao aluno o
contato com uma educacdo mediada de recursos que viabilizem uma aprendizagem mais eficaz.
Conforme se constatou na pesquisa, os recursos tecnologicos existem na escola, no entanto,
verificaram-se problemas em relacdo ao uso dos mesmos pelos professores, no sentido de
oportunizar as inovagdes tao esperadas pelos governantes.

Entre estes recursos, a presenga do computador e a sua utilizagdo enquanto ferramenta de
ensino tem ocasionado diversos debates dentro da 4rea educacional, isso porque, para alguns, a
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presenga da tecnologia, por meio de computadores, torna o ensino voltado apenas para o
treinamento, ¢ o que se chama de instrucionismo, visao que considera o computador unicamente
como uma maquina de ensinar. No entanto, ha outra vertente que considera o computador nao
como uma maquina para ensinar, mas como um recurso que pode ser utilizado pelo aluno no
sentido de construir o conhecimento. Nessa visdo o computador auxilia a constru¢cdo do
conhecimento, e tem-se o0 que se chama de construcionismo.

Na pesquisa realizada, conseguiu-se identificar como principais problemas, em relagao aos
usos da tecnologia, a falta de formagdo para que os professores utilizem os recursos, questoes
referentes a conectividade e manuten¢do das maquinas. Consegue-se verificar também que alguns
recursos, como o computador, sdo usuais na vida dos professores, apesar de que muitos docentes
ndo os utilizam em sala de aula.

Observa-se que, para a utilizagdo efetiva dos recursos tecnoldgicos, ¢ necessaria
inicialmente uma mudanca de visdo dos docentes, no sentido de identificar os beneficios e
possibilidades gerados por tais recursos. No estado da Bahia, os nucleos de tecnologia prestam
assisténcia as escolas e garantem formacdes na area de informatica, de softwares, de utilizacdo de
recursos como a TV pendrive. Assim, ainda que tais atividades possam nao ser corriqueiras, elas
existem e sdo disponibilizadas, restando ao professor, unicamente, se motivar a participar e
aprender, de maneira a melhorar e aprimorar a sua pratica.

Diante de tantos recursos alocados na escola, torna-se imprescindivel que os professores
quanto os alunos sejam instruidos acerca de sua importancia, tanto no sentido de utilizar os
mesmos, quanto de saber manusear, pois eles sdo Uteis ndo apenas no processo de ensino, mas, em
situagdes da vida pratica dos envolvidos. Dessa forma, se o professor cria uma apresentagdo para
expor num monitor pedagdgico com seus alunos, ele diretamente estd lhes ensinando
possibilidades que poderdo utilizar na vida pratica, que diz respeito a selecionar o video, recortar,
modificar o formato, converter. Assim, numa atividade simples se consegue dar ao aluno
informagdes que correspondem ao que se chama de curriculo oculto, ou seja, aquele que nao esta
diretamente relacionado ao processo de ensino.

A gestdo de sala de aula deve viabilizar o uso consciente e eficaz dos recursos disponiveis
dentro das possibilidades e limites que existem dentro da escola. Com todas as limitagdes
existentes, cabe ao professor, fazer com que tenha uma visdo minima de como as novas
tecnologias poderdo ser utilizadas para facilitar o processo de ensino e de absorcdo de novos

conceitos.
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