A PERSPECTIVA DAS NOVAS TECNOLOGIAS E DO MARCO TEORICO-
NORMATIVO INSTITUCIONAL SOBRE O PROCESSO DE REVISAO DO PPC: UM
ESTUDO NO CURSO DE ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE DE
PERNAMBUCO

THE NEW TECHNOLOGIES AND THEORETICAL-REGULATORY FRAMEWORKS
PERSPECTIVE ON THE PPC REVIEW PROCESS: A STUDY IN A UPE
ADMINISTRATION UNDERGRADUATION COURSE

Everton Cristian Rodrigues de Souza
everton.souza@upe.br

Mestre em Engenharia de Produgdo
Universidade de Pernambuco

Francisca de Andrade Rodrigues Souza
deandradefrancisca3@gmail.com

Especialista em Educagdo, Contemporaneidades e Novas Tecnologias
Universidade do Vale do Sao Francisco

Marcelo Silva de Souza Ribeiro
marcelo.ribeiro@univasf.edu.br
Doutor em Ciéncias da Educagdo
Universidade do Vale do Sao Francisco

Tatyane Veras de Queiroz Ferreira da Cruz
tatyane.cruz@upe.br

Mestre em Psicologia

Universidade de Pernambuco

Maria de Fatima Feitosa Paixdo
fatima.paixao@univasf.edu.br
Graduada em Letras

Universidade do Vale do Sao Francisco

Resumo

A adocgdo de tecnologias educacionais emergentes nos cursos de ensino superior tornou-se um
fator indispensavel, sobretudo pelo advento das Tecnologias de informagdo e Comunicagao,
notadamente as tecnologias moveis. Esta caracteristica impele & mudancga do perfil docente e,
por conseguinte, a mudanca institucional das IES, revendo e promovendo mudangas nos seus
PPCs. Nesse sentido, a literatura aponta que os novos formatos dos cursos de graduacdo em
Administragdo devem promover a inser¢do do formando nesse contexto globalizado, por meio
de novas abordagens metodologicas mais efetivas que a pragmatica exposi¢do oral. No
entanto, paradoxalmente, esse esfor¢o torna-se mais critico pelo fato de haver resisténcias da
comunidade universitaria as mudangas pontuadas. A presente pesquisa visa discutir aspectos
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relevantes a revisdo do PPC de Administragdo da UPE a luz do racional tedrico-normativo,
numa abordagem qualitativa e exploratoria. Quanto aos procedimentos, utilizou-se a
metodologia de pesquisa-acdo, ainda caracterizando-se como uma pesquisa documental e
bibliografica. Foi realizada uma série de procedimentos ordenados, dentre eles, os seguintes:
levantamento do arcabougo normativo da IES em foco, catalogacdo dos documentos, extracao
das informagdes associadas, tabulacdo das informagdes, rastreamento de respaldo tedrico nas
producdes cientificas pertinentes e confrontagdo das informagdes tedricas com o marco
normativo institucional. Como resultado da pesquisa, constatou-se que a base tedrico-
normativa ¢ contundente sobre as abordagens didatico-pedagogicas, necessarias a
consolida¢dao de novos projetos de curso mais efetivos na formacao profissional. Porém, essa
mudanga precisard superar barreiras culturais de formagdo docente e atragdo/captagdo dos
discentes, para que esses sejam aderentes a esta proposta.

Palavras-chave: Projeto Pedagdgico de Curso; Novas tecnologias educacionais; Formacao
em Administragdo.

Abstract

The adoption of emerging educational technologies in higher education courses has become
an indispensable factor, especially by the advent of information and communication
technologies, including mobile technologies. This feature drives to the teacher profile change
and, therefore, institutional change in the higher education institutions, reviewing and making
changes in their PPCs. In this sense the literature indicates that the new formats of
administration undergraduate courses should promote the inclusion of students in this
globalized context, through new and more effective methodological approaches. Yet,
paradoxically, this effort becomes more critical because there resistances of the university
community to promote changes. This research aims to discuss issues relevant to the review of
UPE Administration PPC to the theoretical-normative rational for both appropriated through
an approach of qualitative and exploratory research. As for the procedures, were used the
methodology of action research, still characterized as a documental and bibliographic
research. A series of ordered procedures, including the following was carried out: survey of
the regulatory framework's of the focused HEI, cataloging of documents, extraction of
information associated, tabulation of information, tracking theoretical support in the relevant
scientific production and confrontation of theoretical information with institutional regulatory
framework. As a result of the research it was found that the theoretical and normative basis is
scathing about the didactic and pedagogical approaches necessary for the consolidation of
new and more effective course projects in vocational training. But this change will need to
overcome cultural barriers, teacher training and attraction / capture of students so that they are
adhering to this proposal.

Key words: Pedagogical Course Project; New Educational Technologies; Administration
Undergraduation Training;
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INTRODUCAO

E cada vez mais vasta a literatura que aborda as questdes relativas ao impacto das
tecnologias emergentes no processo didatico (LEVY, 1999; PENTEADO SILVA, 1997;
PENTEADO, 2000; PENTEADO, 2001; MOROSINI, 2000; PORTUGAL; TARCIA;
SIGULEM, 2013; PADUA JR., 2014). No entanto, o foco primordial tem sido dado nos
niveis fundamental e médio, com carente acervo tendo por objeto o nivel superior (MARIN,
2009). De acordo com Marin (2009), desse contexto emerge a necessidade de reflexdo sobre o
fazer docente, para adequacdo as novas demandas. E inviavel permanecer inerte ou
indiferente a essa conjuntura. A esse respeito, tenhamos como exemplo a introducdo dos
dispositivos mdveis em um ambiente de ensino-aprendizagem. Com o uso desses aparelhos,
os alunos estdo diretamente conectados a internet, interagindo entre si, buscando se instruir e
validando, concomitantemente, aquilo que ¢ discutido em sala de aula, conforme delineado

por Lévy (1999).

Caso o discurso do professor nao lhe soe aprazivel, imediatamente ele pode provocar
os colegas (via mensagens instantaneas), ou mesmo buscar alguma fonte que valide ou nao
aquilo que lhe pareceu estranho. Essa nova postura discente evidencia aspectos topicos da
emancipacdo, proposta por Bauman (2001), denotado por um movimento do educando rumo a

aquisi¢ao de carater de individuo de facto.

Esse ¢ um dos principios da cibercultura, o qual se preconiza que o professor perde o
status de fonte primaria de informagdes. E estabelecida uma pluralidade de fontes, compondo-
se uma rede de informagdes, cabendo, ao docente desse novo contexto, orientar ¢ mediar o
aprendizado (LEVY, 1999; LEMOS, 2007). Para tanto, torna-se indispensavel, ao docente, o
dominio das ferramentas e recursos disponiveis, pois, conforme destaca Lévy (1999), cabe
explorar as externalidades positivas deste contexto nos planos econdémico, politico, cultural e

humano.

Veiga (2006) ressalta que esta atribuicdo docente ¢ sobressalente no ensino superior.
Cabe ao docente do ensino superior, sem prejuizo de outras atribui¢des, promover a formagao
pedagdgica de forma continuada, inclusive provendo aporte para novas tecnologias e

metodologias de ensino. Cabe a comunidade académica, equacionar esses desafios de forma
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coletiva, consubstanciando-os no Projeto Politico Pedagogico (PPP) institucional, ou Projeto

Pedagogico de Curso (PPC, como ¢ referido no ensino superior).

Segundo Veiga (2003), este documento se trata da defini¢cao do curriculo escolar, além
das politicas institucionais ¢ métodos pedagogicos a serem empregados. Logo, no PPP
deverdo constar as proposi¢des consolidadas de como as questdes relativas a lida com novas
tecnologias no contexto organizacional serdo tratadas. Dessa forma, julga-se de fundamental
importancia a ampliagdo das discussdes acerca da previsdo sobre como serd o tratamento das
tecnologias no contexto institucional, no PPC. Deve-se, ainda, permitir flexibilidade para que
possam ser feitas as microalteragdes que manterdo o documento adequado ao seu contexto de

execucao.

Nesse interim, a presente propositura de pesquisa almeja focar a discussdo desse
mérito no potencial de incorporagdo de tecnologias emergentes ao contexto académico, sem
que com isso se incorra em assincronia entre o que preconiza o PPC e a prdxis de ensino. Para
tanto, bases tedrico-conceituais e normativas, tanto no contexto educacional amplo, quanto
nonesse contexto interno da Institui¢do de Ensino Superior (IES) em foco, foram consultadas.

Ressalta-se que o foco das analises centra-se no contexto do ensino superior.

O problema de pesquisa, balizador da presente reflexdo, ¢ o questionamento sobre
Como a perspectiva das novas tecnologias e do marco teorico-regulatdrio influencia processo
de revisdo do Projeto Pedagogico do Curso de Administragdo da Universidade de

Pernambuco Campus Salgueiro?

Destarte, os objetivos que se constituirdo em fio condutor sdo aqui elencados. De
modo geral, a presente pesquisa teve por objetivo discutir aspectos relevantes a revisdo do
PPC de Administragdo da UPE, a luz do racional teérico-normativo. Especificamente visou
elencar a base normativa educacional aplicavel a formulagao dos PPC’s de Bacharelado em
Administragdo; Subsidiar o didlogo acerca do projeto de Bacharelado em Administragdo com
vistas a identificacdo de possiveis defasagens e seus potenciais inovativos; Destacar pontos de

melhorias e potenciais de incorporagdo de novas tecnologias educacionais ao referido projeto.
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Relevancia do Estudo

Assim como as demais desigualdades vivenciadas no Brasil, o dificil acesso a
educacdo ainda persiste como um aspecto a ser combatido. Segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica IBGE (2014), atualmente, apenas 15,2% dos jovens tem ensino
superior completo no Brasil (ha 18 anos eram apenas 7%). Embora, no que toca a aspectos
quantitativos a desigualdade figure como flagrante inconveniente a Educagdo nacional, ha

aspectos qualitativos a serem considerados.

Assim, abstrai-se que, devido aos programas federais de incentivo do acesso ao ensino
superior na ultima década, houve significativo aumento no acesso ao ensino superior, mas
ainda insuficiente para que a Educacdo nesse nivel seja considerada consolidada. Desse modo,
a busca pelo incremento do quantitativo de vagas e da qualidade no ensino superior tramita

pela revisdo dos métodos classicos e inclusdo de novas modalidades de ensino.

Segundo Duarte (2011), frente ao desafio de atender a milhares de pessoas sem
formac¢ao adequada, agdes que utilizam a educagdo a distdncia vem sendo uma das principais
armas. Foi o que levou o Ministério da Educagdo a langar, em 2005, a Universidade Aberta a

Distancia (EaD).

Com estas consideragdes ndo se trata de induzir uma compreensdo de que somente a
EaD ¢ solugdo dos desafios acima realgados. Mas, sem duvidas, a ado¢ao dessa modalidade,
tornando-a praxis no cotidiano, fez com que a docéncia visse a adogdo das tecnologias
aprimoradas na EaD como alternativa viavel para solug¢do de problemas recorrentes no ensino

presencial.

Como exemplo, cita-se a ado¢do da possibilidade do ensino semipresencial na
Universidade de Pernambuco, ambiente desse estudo. Recentemente, em 2015, esta IES
revisou seu normativo, com vistas a inclusdo da modalidade semipresencial em seus cursos

presenciais.

Essas mudangas se deram apoiadas na Portaria MEC n°® 4.059, de 10 de dezembro de
2004, que caracteriza a modalidade semipresencial, o que dispdem os artigos 8°, §1° e § 80°
da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo (LDB) n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, ¢
Portaria MEC n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que autoriza a introdug¢do, na instituicao,
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de oferta de componentes curriculares na modalidade semipresencial, respeitando o limite
maximo de 20% da carga horaria dos componentes curriculares, em seus cursos superiores
reconhecidos. Também ¢ requisito que tal proposta seja prevista no PPC dos cursos

interessados.

Desta série de consideragdes, nota-se a necessidade cogente de revisdo dos projetos
com vistas a atualizacdo de suas concepgdes. De fato, destaca-se que ¢ necessario revisar a
forma de ensino, ou a metodologia a ser adotada, pois a educag@o continua mais preocupada
com a estruturacdo do conteido do que com a metodologia a ser adotada. A promog¢ao de
novos curriculos, mais flexiveis, ou a utilizagdo de uma nova midia ou forma de
operacionalizar as aulas, diferente das formas correntes, poderd estimular o aluno e
proporcionar-lhe maiores competéncias, tornando-o mais participativo e atuante (MAIA,

2013; CRUZ; MORAES, 2002).

De posse desse aparato de argumentos, conceitos, € normativos € possivel, certamente,
enfatizar a relevancia dessa pesquisa, uma vez que esta se justifica social, académica e
empiricamente. Do ponto de vista académico, a consolidacdo desta pesquisa permitira
avancos nas discussdes acerca do potencial de melhorias advindos da constru¢do de um PPC
de bacharelado em Administragdo da UPE, emanado de um contexto coletivo, atualizado ¢
voltado & inclusdo e utilizagdo intensiva das novas possibilidades oportunizadas pelas

tecnologias educacionais emergentes.

Ao passo que o marcador supracitado ¢ alcangado, concomitantemente sdo garantidos
avancos na constru¢do do referido documento, garantindo também o alcance do marcador
relativo a relevancia empirica da presente pesquisa. Por fim, do ponto de vista social, o novo
PPC proporcionara aos discentes do curso em tela uma formagao mais atualizada, equanime e

flexivel, disponibilizando ao mercado egressos com competéncias mais relevantes.

Racional Teérico-Cientifico e Normativo da Pesquisa

A presente se¢do tem por finalidade langar os fundamentos tedrico-cientificos e

normativos acerca do Projeto Pedagogico de Curso, sobretudo no que toca ao curso de
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Administragdo da Universidade de Pernambuco. Para tanto, os seguintes assuntos foram
abordados: requisitos a formula¢ao de PPC's, requisitos normativos do curso de Bacharelado

de Administragdo, normativo institucional da Universidade de Pernambuco.

As transformacgdes ocorridas na educagdo superior se configuraram com uma busca de
compreensdo das aspiragdes da sociedade e de proposicdo de solugdes para as suas
necessidades. A educacdo superior tem se constituido de maneira indissocidvel da sociedade
em seus diferentes contextos histdrico-sociais, num processo de constru¢do e reconstru¢ao

(PORTUGAL; TARCIA; SIGULEM, 2013).

Dessa forma, percebe-se que, também nas universidades, a inser¢do de tecnologias tem
causado alteragcdes que demandam nova postura docente e reposicionamento claro das
instituicdes. Carvalho et al. (2012) defendem, iterando a proposi¢ao de Lévy (1999), a ideia
que a informatica ¢ uma ferramenta requisitada ao processo de ensino-aprendizagem nesse

novo contexto, independente do tipo de ensino ao qual se emprega tal ferramenta.

Na otica da educagdo superior, também, torna-se cogente resgatar os seus elementos
constituintes, os quais orientam transformac¢des e inovacdes (PORTUGAL, TARCI e

SIGULEM, 2013), como:

* O projeto pedagdgico do curso;

* A explicitagdo de objetivos educacionais;

* A reorganizagdo curricular para atender as novas exigéncias;
* A conceptualizagdo do papel das disciplinas;

* A integracdo das disciplinas e atividades curriculares;

* A substitui¢do da metodologia tradicional;

* A exploragdo das novas tecnologias;

* A revisao do conceito de avaliacao;

* A substitui¢ao do papel do professor de ministrador;

* A preparacdo dos professores;

* A revisdo de infraestrutura de apoio para projetos inovadores.

Os elementos elencados, pelos autores acima, apontam para uma continua e
progressiva vigilancia das praticas pedagodgicas no ensino superior, impelindo,
inevitavelmente, as IES a renovacdo e atualizagdo de seus preceitos. Essa pratica, se colocada
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em ac¢do, indubitavelmente, tornam o ambiente de aprendizado propicio a inser¢do de novas

tecnologias e novos métodos.

Os atos instituidos na Portaria N° 4.059/2014, do MEC, sem duvida, ampliam, de
forma imensuréavel, as possibilidades de integragdo intra e interinstitucionais, uma vez que,
em se colocando em pratica essa deliberagdo, torna-se possivel aos estudantes de cursos
superiores (graduagdes, licenciaturas, especializagdes, mestrados e doutorados) cursarem

componentes curriculares no formato de intercambio.

Para tanto, o proprio MEC instituiu que € requisito as Institui¢des de Ensino Superior
(IES) fazer constar em seus PPC's tais praticas, e dar a devida ciéncia e encaminhamentos nas
instancias cabiveis, incluindo o proprio MEC. Os encaminhamentos e aprimoramentos
sugeridos por esse Orgdo, passam necessariamente pela atualizacdo do projeto da IES e a

implementagdo de tecnologias que viabilizem a interagdo em ambiente virtual.

No que se refere a atualizagdo do PPC dos cursos ofertados pelas IES, Veiga (2013)
aponta alguns pontos relevantes. Inicialmente, a autora propde que haja duas visdes distintas
sobre o processo de inovacdo, uma pontuada numa relagdo regulatéria e outra pontuada numa
relagdo emancipatdria. Para a autora, o PPP ¢ mais que um documento institucional, ele ¢ um
direcionador de esfor¢os da equipe de educagdo, levando em conta recursos, potencialidades,
fraquezas, enfim, a realidade institucional. Desse modo, na sua inovagdo, ¢ cogente ter em
mente que ele deve caracterizar um movimento de democratizagdo, um esforgo de integracao
e, mais que isso, de inclusdo, visto que parte de uma realidade local do curso, envolvendo

todos os interessados no processo de ensino-aprendizagem.

A autora ainda alerta que a legitimidade de um PPP ¢ revelada pelo grau de
envolvimento coletivo no seu processo de inovacdo, e ainda, pela continuidade desse
envolvimento ao longo do tempo. No entanto, ndo se trata simplesmente de uma perspectiva
de evolucdo, adequagdo continua, em algum momento é necessiria uma ruptura com o

instituido, para garantir a inovagao efetiva.

A concepgdo de inovacdo aqui adotada ¢ subsidiada pela proposi¢do de Teixeira
(2011), que, baseada em diversas percepcdes, propde que a inovagdo além de agdo planejada
deve ser significativa para a instituicdo ou sistema. A mesma autora detalha que em sua
investigagdo sobre inovacao pdde:
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perceber uma constante referéncia da relagdo que esta pode ter com mudangas na
mediagdo pedagogica através, sobretudo, na inser¢do de novos materiais, recursos,
atividades e, até mesmo, novas técnicas no ambito da agdo/pratica pedagdgica,
visando alcancar novos objetivos e/ou resultados. Cabe esclarecer que mediacdo
pedagogica pode ser entendida como a atuagdo do professor como ponte entre o
aluno/aprendiz e sua aprendizagem no processo de producdo de conhecimento.
(TEIXEIRA, 2011, p. 4)

Para Veiga (2013), a inovacdo do PPP ndo deve se ater tdo somente ao mérito dos
métodos e técnicas, deve abarcar, também, questdes mais amplas, deixando clara a forma de

relacdo da instituicdo com o contexto social. Nessa perspectiva, também contribui Carbonell

(2002).

Com isso, a autora propde que a inovagdo regulatoria, aquela conduzida de forma
centralizada, por uma autoridade (ou equipe) institucional, porém sem interacdo com a
comunidade académica e extramuro, toma forma pragmatica, de regulamento a ser seguida de
forma pronta e acabada, sem questionamentos. E a persisténcia na modernidade sélida, nio
fluida, descrita por Bauman (2001). Essa visdo regulatdria visa, principalmente, o produto,
que ¢ o proprio PPP, sem privilegiar o processo coletivo de constru¢do. Essa ¢ uma visao

tradicional, segundo Veiga (2013).

Logo a inovag¢do emancipatoria privilegia uma maior comunicagdo com o0s saberes
locais e os diferentes atores, superando as fragmentagdes das ciéncias, dissolvendo seus
limites e relativizando tempo e espago (BAUMAN, 2001). Assim, os resultados desse tipo de
inovacdo transpdem os aspectos técnicos, sem, no entanto, abstrai-los, opondo-se a visdao
cartesiana e conservadora. Teixeira (2011) destaca que essa visdo tradicional de inovacao,
importada do mundo da Administragdo sem adequagdes, concebe a inovacdo como um
processo em etapas previsiveis. Em detrimento da visdo regulatoria, a relagdo emancipatoria

ndo segrega os fins e os meios, equalizando o foco no produto e no processo.

Da inovagdo mediante relacdo emancipatoria, resulta um PPP democratico, fruto da
interagdo e integracdo entre (distintas) partes, sendo, por conseguinte, um projeto legitimado

pela participaga@o coletiva, e configurando unicidade e coeréncia ao processo (VEIGA, 2013).

De acordo com Leal (2008), o PPC configura-se como, de fato, um plano, um projeto,
a ser seguido e concretizado. No entanto, traz, em seu damago, a necessidade intrinseca de ser
“replanejado”, adaptado ao contexto emergente em que se aplica, fornecendo balizadores para

as a¢des educativas institucionais, a partir de um posicionamento sobre a inten¢do do curso. O
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quadro 1 traz a proposi¢ao de Ching, Silva e Trentin (2014), destacando a atual mudanca de

paradigmas na concepgao de curriculo.

Quadro 1 - Mudangas de paradigma acerca da concepg¢io de curriculo

Paradigma em superacio Paradigma em implantacio
Foco nos contetidos a serem ensinados Foco nas competéncias a serem desenvolvidas e
nos saberes a serem construidos
Curriculo como fim, como conjunto Curriculo como conjunto integrado e articulado de
regulamentado de disciplinas situa¢des-meio, pedagogicamente concebidas e

organizadas para promover aprendizagens
profissionais significativas

Alvo de controle oficial: cumprimento do curriculo | Alvo de controle oficial: geragdo das
Competéncias Profissionais Gerais

Fonte: Ching, Silva e Trentin (2014)

O quadro 1 apoia-se na perspectiva da formagdo por competéncias, bem como visa
corroborar com a aprendizagem significativa. A base desses dois conceitos ¢ sustentada por
vasto e aprofundado embasamento tedrico (SIQUEIRA; NUNES, 2011; BURNIER, 2001;
MENINO, 2006; PERRENOUD, 2000; SEMTEC, 2000). Na formagdo por competéncias ha
preocupagdo com a forma como as informagdes sdo abordadas, conferindo-lhes uma acepgao
contextualizada e ligada ao fazer profissional. Logo, a aquisi¢do de competéncias passa pela
constru¢ao de aprendizagens significativas, que serdo especialmente uteis a situagdes reais de
trabalho. A aprendizagem significativa trata de agregar informagdes sistematicamente a um

aspecto relevante da estrutura cognitiva do individuo.

Nessa perspectiva, para Portugal, Tarcia e Sigulem (2013), o professor assume,
decisivamente, o papel de interlocutor de mudancas, sendo levado a assumir uma atitude
reflexiva e critica, onde possa dialogar tanto com as propostas pedagodgicas quanto com as
académicas. Para o total desempenho de suas atribui¢des, a saber, o docente de nivel superior
deve configurar-se como um agente questionador dos modelos pedagogicos e participante das
mudangas na estrutura do ensino superior. Veiga (2013) pontua as atribui¢cdes docentes do

ensino superior, tendo por base a Lei 9394/96:

» Participar da elaboragdo do projeto pedagogico;

» Elaborar e cumprir o plano de trabalho;

» Zelar pela aprendizagem dos alunos;

» Estabelecer estratégias de recuperagao para alunos de menor rendimento;

e Ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos;
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* Participar integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliagdo e
ao desenvolvimento profissional.

Na perspectiva de zelo pela aprendizagem dos alunos e participagdo na
elaboracdo/revisdao do PPC dos cursos, cabe ao docente buscar, igualmente, se atualizar e
adequar-se as novas realidades nas quais os discentes estdo inseridos. Devido a ampla
utilizagdo pelas atuais geracdes de estudantes, “as tecnologias moveis, se tornaram objetos de
estudos, no que tange o seu potencial pedagdgico. Assim emerge o conceito Mobile Learning,
ou aprendizagem apoiada pelo uso tecnologias moéveis e sem fio” (PORTUGAL; TARCIA;
SIGULEM, 2013, p. 4).

Assim, os mesmos autores consideram que o uso de dispositivos moveis, por ser uma
tecnologia presente no contexto educacional atual, torna-se uma importante ferramenta de

ensino-aprendizagem.

De posse das consideragdes até o presente momento pontuadas, faz-se necessario
avancar no sentido de alcance dos objetivos da pesquisa. Portanto, sdo elencados na se¢do

subsequente os métodos, técnicas e materiais inerentes ao caminho metodologico da pesquisa.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Quanto a natureza da pesquisa, este estudo se define como uma abordagem qualitativa
(MINAYO, 2006), pois serdo abordados aspectos conceituais da constru¢do de um PPC,
aspectos de natureza subjetiva resultantes de um contexto resiliente. Quanto ao ponto de vista
dos objetivos da pesquisa, trata-se de uma pesquisa exploratoria, porque tem por objetivo
conhecer as potencialidades de incorporacdo de tecnologias educacionais emergentes ao

projeto pedagogico de um curso (GIL, 1999).

Quanto aos procedimentos, utilizou-se a metodologia de pesquisa-acao, que segundo a
definicdo de seu idealizador ¢ “um tipo de pesquisa com base empirica que ¢ concebida e
realizada em estreita associagdo com uma ac¢ao ou com a resolugdo de um problema coletivo e
no qual os pesquisadores sdo participantes” (THIOLLENT, 2011, p.55). Embora este autor
coloque que as fases da pesquisa agdo sdo de dificil defini¢do rigida, Tripp (2005) propde que
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esse tipo de pesquisa segue invariavelmente as fases de pesquisas similares, por ele

denominadas investiga¢do-acao, e a figura 1 para elucidar estas fases.

ACRO
AGIR para implantar a
melhora planejada
PLANEJAR uma Monitorar e DESCREVER os
melhora da pratica efeitos da agao

AVALIAR os resultados da acao

NVESTIGAGAO

Figura 1 — Representacédo das fases do ciclo basico de Investigagdo-agdo
Fonte: Tripp (2005)

O quadro 2 elucida como cada uma das etapas ilustradas na figura 1 foi

operacionalizada.

Quadro 2 — Formas de operacionalizacio das etapas da investigacdo-acio.

Etapa Forma de operacionalizac¢io

Realizado a partir da recepg¢do da Resolugdo CEE 76/2013, que reconheceu o curso em
analisde e apontou pontos de melhoria, objetivou ndo so6 alcangar as exigéncias do Conselho,

Plangjamento mas atualizar o PPC a fim de absorver uma visdo de inovagdo emancipatoria. Realizado pela
coordenacdo do curso, consignado pelos apontamentos feitos em sessdes do NDE.

Acdes das melhorias elencadas no planejamento foram prontamente implementadas,

sobretudo as dotadas de prazo para execugdo, conforme a Resolugdo CEE 76/2013. No

Aciio entanto, outras a¢des, como a atualizacdo bibliografica, ementaria e de métodos de ensino,

ndo apontadas como cogentes pela Resolugdo, foram desenvolvidas. Também foi iniciada a
reda¢do do novo PPC do curso, com consolidagdo de nova malha curricular, melhor alinhada
as demandas locais.

Foi implementado um sistema de monitoramento do desempenho docente, pontuado pelos
topicos identificados como pontos de melhorias necessarios. Por exemplo, verificando a
Descrigao percepgdo dos discentes quanto a efetividade dos métodos de ensino empregados, ocorreram
o planejamento das ag¢des pedagdgicas dos docentes e a adequacdo dos recursos didaticos aos
objetivos da disciplina, entre outros.

Os resultados obtidos na etapa anterior foram, por via de regra, levados a discussdo entre os
Avaliacao pares em sessdes do colegiado e do NDE. Houve preocupagao de identificar falhas nas agdes
planejadas e proposi¢do de melhorias incrementais, para a realizagdo do ciclo.

Fonte: elaboragdo propria

Conforme se detalha em se¢des posteriores do presente trabalho, houve participacao

ativa de dois dos autores desta pesquisa em todas as etapas acima discutidas. Inclusive, um
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dos pesquisadores teve envolvimento maior no ambiente em estudo, devido a sua ligagdo com

o0 curso e 6rgaos responsaveis pela revisao e execugdo do referido PPC.

A presente pesquisa ainda caracteriza-se como uma pesquisa documental e
bibliografica (MARCONI; LAKATOS, 2005). Salienta-se estar clara a distingdo conceitual
entre pesquisa documental e pesquisa bibliografica. Adota-se nessa pesquisa a compreensao
de Beuren et al. (2008) e Gil (2010) que preconizam que a pesquisa ¢ considerada documental
quando o material consultado ¢ interno a organizagdo. Com base nos mesmos autores, uma
fonte ¢ bibliografica quando ¢ obtida em bibliotecas ou base de dados. Nessa pesquisa, foram
utilizadas legislagdes especificas, sistemas e documentos internos da Universidade de
Pernambuco. Também foram consultadas, compondo a base bibliografica da pesquisa,
publicagdes inerentes a tematica em tela, oriundas de eventos, perioddicos, teses, dissertacoes e

demais publicacdes especializadas.

Para a consecucdo dos objetivos, foi realizada uma série de procedimentos ordenados,
dentre eles os seguintes: levantamento do arcabouco normativo da IES em foco, catalogacao
dos documentos, extragdo das informagdes associadas, tabulacdo das informacdes,
rastreamento de respaldo tedrico nas producdes cientificas pertinentes e confrontacdo das

informagdes tedricas com o marco normativo institucional.

A segunda etapa, de carater exploratorio, caracteriza-se pelo debrugar dos
pesquisadores sobre o objeto de estudo, o PPC de bacharelado em Administracdo da UPE
Salgueiro, com vistas a identificacdo de lacunas e defasagens do curso em relagdo ao marco
normativo e tedrico-conceitual outrora investigado. Desse modo, foi possivel identificar os

pontos de melhoria potencial do atual documento e proposi¢dao de um novo..

A etapa de proposicdo de melhorias a serem incorporadas no PPC em estudo, foi
respaldada por insights e constructos oriundos de discussdes sistematicas realizadas
envolvendo toda a comunidade académica em evento académico, a Semana Universitaria.
Trata-se de um evento anual realizado em todo o multicampi da UPE, com programacao local
adequada as necessidades do campus. Em 2015, a programagao local incluiu a discussdo do
projeto do curso de Administragdo em cada uma das cinco areas tematicas. A principio, foi

explanado sobre as premissas e embasamento normativo do PPC do curso, sendo realizadas
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em seguida discussdes concentradas por areas tematicas, por meio de grupo de trabalho. Os

resultados foram documentados e levados ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso.

Foram, ainda, apropriados resultados de discussdes empreendidas no dmbito da IES,
em foco desde o reconhecimento do curso, em 2013, até o primeiro semestre de 2016. Logo, a
proposicao de pontos de melhoria do projeto objeto de estudo foi requisitada pela audigdo da
comunidade universitaria com ligagdo ao curso em tela, mediante participagdo ativa de um
dos pesquisadores. Também houve inser¢do participante deste pesquisador nas sessdes do
NDE do curso de Administracdo, a época como presidente das sessdes. Logo, essa etapa

caracteriza o modo de Pesquisa-A¢do que categoriza a presente propositura como tal.

Mediante a apropria¢do dos procedimentos elencados, visa-se garantir uma constru¢ao
coletiva do PPC e alcance dos objetivos deste trabalho. Embora este modelo de representagao
do processo de pesquisa tenha ampla aplicacdo, torna-se especialmente representativo

expressar fidedignamente as suas etapas.

O objeto da pesquisa ¢ o PPC de bacharelado em Administragio da UPE campus
Salgueiro, logo esta IES figura como o ambiente da pesquisa. A Universidade de Pernambuco
— Campus Garanhuns foi criada pelo Dec. n° 1357 de 28/12/1966, pelo entdo Governador do
Estado, Exmo. Sr. Dr. Paulo Guerra. Essa unidade académica multicampi ficou vinculada a
Fundagao de Ensino Superior de Pernambuco - FESP/PE - hoje Universidade de Pernambuco;

foi autorizada pelo Conselho Estadual de Educacdo pela Resolugdo n°® 10 de 24/05/1967.

Ao nivel de Pds-Graduacdo, esta IES oferece e ministra Cursos Lato Sensu desde
1995. Esses cursos sdo oferecidos em sua sede e alguns deles por intermédio de convénios nos
municipios de Caruaru, Lajedo, Jatauba, Salgueiro e Aguas Belas. Com isso, a UPE empenha
esfor¢o no seu compromisso no Estado de Pernambuco de oferta de Educagdo de qualidade a

sua populacgao.

Atualmente a IES atende a um corpo discente de mais de 15 mil alunos. Ao todo, o
curso de Bacharelado em Administragdo ¢ ofertado em 3 campi desta IES. H4 uma tendéncia
de unificacdo das matrizes curriculares de todos os cursos ofertados em mais de um campus,
como parte do esforco institucional de provimento de maior mobilidade e intercambialidade
discente. Dessa forma, a revisao periddica do PPC de Administra¢do de todos os campi desta
IES demanda maior sistematizagdo, ante a complexidade conferida pelo ato de unifica-los.
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ANALISES E DISCUSSOES DO PPC

Conforme discutido nos aspectos teorico-cientifico desta pesquisa, o PPC revela-se um
instrumento essencial dos cursos de graduacdo, porque, além de prover o projeto de

implementa¢do do curso, institucionaliza seu funcionamento em seus pormenores.

Nesse sentido, ¢ imperativo manter um grau de liberdade que permita a mudanca
circunstanciada. Assim, o atual documento do curso de Administragdo da UPE Salgueiro
prevé a necessidade de sua periddica revisao. No entanto, conforme Vasconcellos (2006)
destaca, dentre as caracteristicas do projeto do curso esta a coletividade, envolvendo efetiva
participa¢do dos membros da comunidade académica em sua elaboragdo/revisdo, o que nao
foi alcan¢ado na atual versao do PPC em execucdo. A sua construcdo foi feita de forma

individual, e talvez, por esta razdo, transpare¢a uma percep¢ao endogena.

E comum que ocorra a equivocada compreensio de que ele ¢ determinado pela malha
curricular, e esta por sua vez ird bussolar o processo de seu aperfeigoamento. No entanto, os
proprios organismos de avaliacdo destacam a via inversa. O Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educacdo Superior (SINAES), que ¢ o ponto de convergéncia tanto do processo de
autorizacdo quanto do reconhecimento, corrobora com a desfeita desse equivoco, imprimindo

uma reorientagdo da propria concepgao filoséfica do curso:

1. O que fazer do curso;

2. A organicidade curricular compativel com a proposta contida no projeto
pedagogico;

3. Descri¢do da metodologia de operacionalizacdo da proposta pedagogica.

Evidencia-se que a malha curricular do curso deve ser antecedida, ou seja, ¢
determinada, pelos demais componentes do PPC, que em progressao logica irdo determinar os

métodos de ensino mais adequados.

Oliveira (2005), quando da promulgacdo da Resolucdo N° 4 de 2005 do MEC,
identificou alguns marcadores relevantes a devida constru¢do/revisdo dos projetos
pedagogicos de curso de bacharelado em Administracdo. O quadro 3 lista os fatores requisitos

a uma perspectiva sistémica do PPC, bem como evidencia como esses fatores sdo
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contemplados no curso. Como se pode observar, dos sete fatores analisados, apenas trés sao

alcancados a contento (Estrutura curricular, Ementario e Bibliografia basica e complementar).

Quadro 3 — Atendimento de fatores necessarios a um PPC sistémico

Fatores Necessarios Contemplacio no PPC de Administracio da UPE
* Conhecimentos e saberes Contempla o relacionamento das competéncias objetivadas, em acordo
necessarios a formagdo das com a Res. 4/2005, em sec¢do especifica, denominada “4.2
competéncias estabelecidas no Desenvolvimento de competéncias e habilidades”. No entanto, ndo
perfil do egresso; elenca, ou discute, os saberes necessarios a formacdo do egresso.
* Estrutura curricular; Estabelece claramente a estrutura curricular.

Com a lacuna ja referida, no que diz respeito a defini¢do da ementa dos

* Ementario; . . . . L.
Projetos Experimentais, possui ementdrio claro.

Possui bibliografias basicas e complementares bem definidas, apesar da
natural desatualizag¢do, devido a defasagem desde a autorizagdo do
curso em 2007 até hoje.

* Bibliografia bésica e
complementar;

Nao possui uma se¢do dedicada a explicitacdo das estratégias de
ensino, ha apenas men¢des a utilizacdo de estratégias de ensino
adequadas aos objetivos do curso, sem a indicar. Ha um topico relativo
as praticas pedagogicas dos projetos experimentais.

* Estratégias de ensino;

Nao ha defini¢do sobre o corpo docente necessario ao atendimento da
sua proposta. No que toca a estrutura curricular, ha nitida descri¢do dos
blocos de disciplinas, e como elas se relacionam, o que se torna uma
potencialidade a equalizacdo e composic¢do dos distintos perfis.

* Quadro docente com perfil
compativel com a proposta
formativa,

Nao se identificou descricdo detalhada dos recursos materiais, servigos
administrativos, laboratorio e infraestrutura de apoio necessdrio a
implementagdo da proposta pedagogica. Ha uma se¢do denominada
“Condicdes objetivas de oferta e vocagdo do curso”, com um topico
denominado “Infraestrutura”, que apenas refere, basicamente, a
estrutura predial prevista.

* Recursos materiais, servigos
administrativos, laboratdrio e
infraestrutura de apoios
necessarios a implementagio da
proposta pedagogica.

Fonte: elaboragdo propria

Novamente voltando-se ao que preconiza a Resolu¢do 04/2005, no tocante aos
conteudos dos cursos de Administracdo, as Diretrizes Curriculares (BRASIL, 2005)
estabelecem os campos interligados de formagdo, o contetido necessario ao desenvolvimento
das competéncias, as competéncias-chave, e as competéncias e habilidades inerentes a area. O

quadro 4, subsequente, sumariza esses elementos.

Da analise do quadro 4, o atual projeto pedagdgico do curso de Administragdo da UPE
Salgueiro, mais uma vez, ¢ parcial no atendimento do que ¢ preconizado pela literatura e
marco regulatério. Neste caso a parcialidade ¢ nas competéncias necessarias ao perfil do
egresso. Como o PPC ndo relaciona os saberes necessarios a formagdo das competéncias

estabelecidas no perfil do egresso, findou por ndo contemplar algumas competéncias-chave.

Para o saneamento das caréncias listadas no quadro 4, sem perda da visdo integral,

com base na formacdo por competéncias e aprendizagem significativa, sugere-se que seja
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estabelecida uma matriz composta por todas as competéncias necessarias a formacdo do
administrador, ladeado pela tdbua de componentes curriculares, relacionando esses dois
elementos, de forma a manter clareza de como cada competéncia ¢ contemplada, de

preferéncias alocando os afins nos mesmos periodos letivos.
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Quadro 4 - Competéncias e contetidos inerentes a formacio em Administracéio

Competéncias e Competéncias Contetido necessario Campo de Contemplacio
habilidades chave formacao no PPC
investigado
Desenvolver expressdo e | Comunicacdo Recursos  humanos e | Formagéo Atende
comunicagdo compativeis | Negociacao. comunicagdo em um | bésica parcialmente,
com 0 exercicio ambiente profissional, deixando a
profissional, inclusive nos técnicas de negociacdo e desejar no que
processos de negociagao. persuasao. se trata da
negociagdo
Desenvolver  raciocinio | Raciocinio Modelos matematicos e | Estudos Atende
logico, critico e analitico | logico, critico e | estatisticos, modelos de | quantitativos e | parcialmente,
para operar com valores e | analitico; tomada de  decisdo, | formagdo deixando a
formulagdes matematicas. | Comunicagao. estudos organizacionais e | profissional desejar no que
de sistemas sociais e toca e modelos
contabilidade. Estratégia de toma de
Empresarial. decisdo.
Ter iniciativa, | Criatividade e | Governanga profissional, | Formag&o Nao atende.
criatividade, inovacao; estudos comportamentais, | basica e | Possui apenas
determinag@o, vontade | Adaptagdo e | criatividade e inovagdo, | complementar um componente
politica e administrativa, | flexibilidade. sustentabilidade e curricular na
vontade de aprender, responsabilidade social. tematica
abertura as mudangas e sustentabilidade
consciéncia éticas. , na forma de
seminario.
Capacidade de transferir | Gestdo do | Modelos organizacionais, | Formag&o Atende
conhecimentos da vida e | conhecimento trabalho em equipe e estu- | basica, parcialmente,
da experiéncia cotidianas | Adaptagéo e | dos comportamentais, | profissional e | contemplando
para o ambiente de | flexibilidade gestdo do conhecimento, | complementar apenas o que se
trabalho, revelando-se | Visdo sistémica; | gestdo tecnoldgica, gestdo refere a
profissional adaptavel. politica e econdmica, realizagdo  de
inteligéncia competitiva trabalhos  em
equipe.
Reconhecer e  definir | Visdo de | Estratégia  competitiva, | Formagao Atende
problemas, equacionar | negécio e de | modelos de tomada de | basica e | parcialmente.
solugdes, pensar | mercado; decisdo, gestdo de | profissional e | Deixa a desejar
estrategicamente,  atuar | Tomada de | processos, ciéncias | estudos no que toca &
preventivamente, decisdo e | juridicas, modelos de | quantitativos tomada de
generalizar conhecimen- | lideranga. negoécio e  finangas. decisdo, gestdo

tos e tomar de decisdo.

Gestdo de Projetos

de projetos e
atuacao

estratégica.
Atuar criticamente sobre a | Visdo sistémica. | Gestdo logistica e de | Formacgao Atende
esfera da  produgdo, supply  chain, estudos | profissional parcialmente.
compreendendo sua sobre qualidade, gestdo de Deixa a desejar
posicdo e fungdo na servicos ¢ gestdo de no que se trata
estrutura produtiva. processos. da gestdo de
Servigos.
Desenvolver capacidade | Orientagdo a | Gestdo de projetos, inova- | Formagéo Atende
para elaborar, implantar e | resultado; ¢do, custos, analise de | profissional e | parcialmente.
consolidar projetos em | Relacionamento | riscos, gestdo de pessoas, | complementar | Atende apenas
organizagdes. interpessoal. estratégia, empreendedoris
empreendedorismo e mo, custos e
trabalho do curso. gestdo de
pessoas.
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Capacidade para realizar | Relacionamento | Trabalho em equipe e | Formagdo O atual projeto
consultorias em gestdo e | interpessoal areas de formagdo | profissional ndo atende esse
administragdo, pareceres e | Orientagdo  ao | profissional. marcador, nao
pericias  administrativas, | cliente desenvolvendo
gerenciais, orga- competéncias

nizacionais, estratégicos e relativas a esse
operacionais. capo de

formacao

Fonte: Elaboragdo propria com base na Resolugdo 04/2005 do MEC e analise do PPC de Administragdo (UPE
Salgueiro)

Destaca-se que o proprio normativo inerente a organizacdo pedagdgica curricular
impele as IES a uma reavaliacdo da organizagdo curricular, a pedagogia e metodologia
avaliativa dos PPC. Oliveira (2005) destaca que essa tematica, de fato, esta no centro das
atuais discussdes académicas. A essa mudanca institucional, consignada pelas revisoes
pedagogico-curriculares, soma-se o translado do foco atual do docente em ndo mais atuar
como transmissor de informagdo, mas em ensinar o aluno a aprender a aprender (JAPIASSU,
1992, HARGREAVES, 2004.). Assim, minimiza-se a fun¢ao de conhecimento dos conteudos,
ficando a detengdo de capacidade de relacionar os contetudos aos objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias, mediante promog¢do de situagdes de ensino exitosas

(PERRENOUD, 2000; PLEBANI; DOMINGUES, 2009).

Porém, ¢ lamentavel a constatacdo de Pignatari (2007), que destaca que os cursos de
formacgao de professores para o magistério superior ddo pouca énfase a formagdo, no que se
refere a capacitagdo didatica. E minoria significativa o grupo de IES dedicado a formagdo de
mestres para o magistério superior que adota componentes curriculares voltados ao
desenvolvimento destas competéncias. Com isso, torna-se dificultado o desenvolvimento de

uma formacao discente integral, atendendo as competéncias designadas no projeto do curso.

Aqui, o conceito de formagao integral, baseia-se na proposi¢do de Masetto (1998), que
expressa a totalidade no processo formacional do discente por intermédio dos seguintes
marcadores: desenvolvimento na area de conhecimento; de habilidades; desenvolvimento de
atitudes e valores que se traduzem em criticidade, trabalho em equipe, cooperacao,
estabelecimento de relagdes intra e intercurso, participacdo na sociedade; ética em suas

abordagens mais amplas (valores pessoais, grupais e profissionais).

De acordo com um apanhado de abordagens tedrico-empiricas sobre as competéncias

docentes necessarias a atuacdo no magistério superior (CUNHA; FERNANDES, 1994;
113

REVASF, Petrolina, PE, vol. 6, n. 10, p. 95-124, jul. 2016




MASETTO, 1998; DEMO, 1998; CUNHA, 1998), chega-se aos marcadores abaixo

elencados:

* Incorporagdo da competéncia (dominio do conhecimento em uma determinada
area) pela pesquisa;

* Atualizacdo continua, privilegiando o questionamento reconstrutivo;

¢ Competéncia de sujeito, capaz de projeto proprio, tedrico e pratico;

* Buscar superar ostensivamente tanto a condicdo de um professor que apenas
ensina, como a de um aluno que apenas aprende;

*  Dominio da tecnologia educacional,

* Exercicio da dimensao politica do magistério;

* Dominio na area pedagbgica que, requer: o dominio do proprio conceito de
processo de aprendizagem, a percepcao do professor como conceptor e gestor
do curriculo;

* Revisdo continuada das relagdes professor-aluno e aluno-aluno, no processo de
aprendizagem (o professor passard a desempenhar o papel de orientador,
desenvolvendo uma atitude de parceria e corresponsabilidade).

No que se refere ao dominio da area pedagogica, dos fatores apresentados
anteriormente, um estudo com foco nos métodos de ensino mais comumente utilizados nos
cursos de Administragdo, conduzido por Plebani e Domengues (2009), foi resgatada a
proposicdo de Marion (2007), que aborda o potencial de cada método para a construcao de
competéncias. Na abordagem daquele autor, ele absorve o conceito de competéncias com base
nos trés elementos de formagao, quais sejam: Saber — relacionado ao conhecimento adquirido,
representado pela letra C (conhecimento); Saber agir — relacionado as atitudes, representado
pela letra A (atitudes); e Saber fazer — relacionado as habilidades, representado pela letra H

(habilidades).

Desse modo, o quadro 5, discrimina o potencial de cada método de ensino em relacao
aos papéis monitores do ensino, atribuindo um escore a partir do somatorio de elementos
alcangados com cada método. O quadro 6, organiza, de forma sumarizada, os métodos de
ensino, chegando ao resultado, que ¢ uma proposicdo do autor acerca dos melhores para a

formac¢ao de competéncias gerenciais.
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Quadro 5 - Métodos de ensino versos papéis monitores do ensino

q Gerenciamento Analise das
Monitoramento desempenho e informacdes com
Papel Monitor do desempenho P § Pontuagio
N processos desempenho
individual . v
coletivos critico

Expositivo C C CHA 5
Ciclo de palestras CA C CHA 6
Resumo de leituras C C CH 4
Casos CHA CHA CHA 9
Role Play CA CA NA 4
Grupo “T” HA NA 4
Jogos de Empresas CHA CHA CHA 9
Filmes Educativos C C C 3
Discussao em grupo C C CHA 5
Seminarios CH C CHA 6

Fonte: Marion (2007, p. 100)

Quadro 6 - Métodos de ensino (alcan¢ado por método em ordem decrescente)

Método de ensino Pontuacao % Atingido
Jogos de Empresas 68 94%
Caso 64 89%
Role Play 58 81%
Semindrio 56 78%
Discussao em Grupo 50 69%
Grupo “T” 32 44%
Ciclo de Palestras 30 42%
Resumo de leituras 28 39%
Expositivo 26 36%

Fonte: Marion (2007, p. 103)

Com relagdo ao quadro 4, os valores expressos em percentual estdo associados a
potencialidade minima de eficidcia do método de ensino em relagdo ao desenvolvimento de
competéncias (MARION, 2007). Logo, percebe-se que, em destaque os jogos de empresa e os
estudos de caso sdo os com maior potencial, em detrimento do método de ensino expositivo,

que representa a menor aderéncia a finalidade de desenvolvimento de competéncias gerenciais

nos formandos.

Com base nesses apontamentos de Marion (2007), consignados por Plebani e
Domingues (2009), nota-se a criticidade de, quando da constru¢do do PPC, manter-se esse
fator como ponto critico de reflexdes. Atualmente, levantamentos feitos pela coordenadoria

do curso de Administracio da UPE Salgueiro apontam a utilizagdo do método de aula
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expositiva como predominante nos componentes curriculares, o que corrobora com os

achados de Plebani e Domingues (2009).

Outro ponto atrelado a definicdo dos métodos de ensino a serem adotados ¢ a
utiliza¢do de tecnologias educacionais coerentes com o contexto social dos discentes. Padua
Jr. et al. (2014) destacam que, ao passo que a atual dindmica de intera¢do intra-sala aponta
para um aparente desinteresse € menor tolerancia dos discentes as abordagem metodolédgicas
tradicionais, as Tecnologias da Informag¢do e Comunicacao (TIC) emergem como potencial de

restabelecimento do elo perdido.

Para estes autores, as caréncias contemporaneas, no que se referem aos modelos de
ensino, tomaram lugar central nas discussoes teorico-didaticas. Além da postura apatica acima
ressaltada, nota-se ainda a falta de iniciativa e o inadequado comportamento profissional dos
egressos. Soam unissonos os queixumes ¢ demandas docentes e pedagdgicas para extrapolar o

modelo educacional convencional.

Ao avaliar as potencialidades de adog¢do de novas tecnologias e metodologias
aplicaveis aos sistemas de ensino da Administragdo (aprendizagem baseada em problemas —
[Problem-based learning]| e EAD), bem como novos sistemas de avaliagdo, levando em conta
o impacto que podem causar no desempenho dos alunos de graduagdo, Padua Jr. ef al. (2014)

chegaram a resultados reveladores.

Tratando-se da aplicagdo do PBL como método inovador de aprendizagem, os autores
constataram que, embora recomendado por especialistas e tedricos, os discentes que tiveram
contato com esta abordagem reagiram de formas diversas a proposta. Aqueles discentes que
apontaram aspectos negativos apoiaram-se, principalmente, na convic¢do que os estudantes
sdo imaturos para a utilizacdo da ferramenta, além de avaliarem que a sua utilizacdo levaria a
uma tendéncia do ensino pratico em detrimento do tedrico. Em contrapartida, houve maior
adesdo a proposta do PBL por parte dos docentes, pois esses percebem como um auxilio na
transformagdo do aluno, tornando-o protagonista € ndo apenas um mero espectador da

constru¢ao do seu conhecimento.

Com relagao a EaD, o estudo de Padua Jr. ef al. (2014) revelou ma aceitagdo discente
a modalidade ndo presencial. Consideram-na como instrumento auxiliar, € ndo veem a
possibilidade de adocdo ordinaria em substituicdo ao ensino presencial. Quanto a fra¢do de
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professores que opinou sobre o uso da EaD, considerou-a ainda incapaz de substituir o ensino
presencial, e que, inclusive, ainda persiste o preconceito com os alunos formados

integralmente nessa modalidade.

Desse modo, nota-se que as duas tecnologias por hora discutidas revelam, ainda,
desconfianca da comunidade académica. Isso sobressai quando se considera seu uso em
integral substituicdo as tecnologias educacionais classicas, revelando o pragmatismo
persistente no ambiente académico. No entanto, ¢ interessante e paradoxal, revelar que a
pesquisa (PADUA JR. et al, 2014) demonstrou que discentes e docentes atribuem a resiliéncia
e a autonomia do sujeito a maior capacidade de aprendizado. Destaca-se que esses sdo, senao

a premissa basica, elementos de sumaria importancia para o €xito das tecnologias PBL e EaD.

No atual PPC do curso de Administragdao da UPE, campus Salgueiro, ha cerca de 10%
da carga horaria de componentes curriculares formalmente destinados a pratica do PBL. Essas
disciplinas sdo denominadas projetos experimentais, seriados de I a VII, sendo ofertadas em
todos os semestres do curso, com excecdo do primeiro. No entanto, a execucdo dessas
disciplinas ¢ dificultada por uma caréncia sensivel do corpo discente, e at¢ mesmo docente, da
definicdo de conteudos e metodologias aplicaveis a essas disciplinas, uma vez que o projeto
prevé o delineamento circunstancial destas disciplinas. Porém, nas ementas desta disciplina,

ndo ha total clareza das competéncias/contetidos a abordar:

Discussdo tematica, conceitual e metodologica do Projeto Experimental.
Fundamentos da problematizagdo como estratégia de ensino-aprendizagem.
Defini¢do de temas para desenvolvimento dos projetos experimentais.

Essa ¢ a ementa do componente Projeto Experimental . Por tratar-se de uma disciplina
serial, as demais ementas sdo definidas como “Continuagdo do Projeto Experimental”

anterior.

Outra caracteristica da IES em foco ¢ a atual aprovagdo, em suas instancias superiores,
de uma resolugdo (Res. CEPE 082/2015) que estabelece os parametros para oferta de
disciplinas na modalidade semipresencial nos cursos presenciais de gradua¢do. Com isso, a
institui¢do visa prover maior interacdo entre os campi, bem como maior intercambialidade

discente. Esta resolucdo interna da UPE considera o disposto na Portaria MEC n°® 4059/2004.

Em seu amago, a Res. 082/2015 permite a oferta de componentes curriculares na

referida modalidade, perfazendo um maximo de 20% da carga-horéria do curso. Obviamente,
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as mudangas nos PPCs da IES deverdo ser devidamente planejadas e formalizadas nas
instancias internas e comunicadas a Secretaria de Educagdo Superior — SESu/MEC. O
conceito de ensino semipresencial que fundamenta a portaria do MEC ¢ o entendimento desta
modalidade como sendo baseada em “atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino
aprendizagem centrados na autoaprendizagem e com a mediagdo de recursos didaticos

organizados em diferentes suportes de informacao que utilizem tecnologias de comunicagao”.

Esse embasamento novamente evoca a discussdo acerca da receptividade por parte do
corpo docente e discente de atividades que estimulem a “autoaprendizagem” de maneira
remota. A resolucdo CEPE 082/2015 ainda estabelece que a oferta de componentes na
modalidade semipresencial estd condicionada a autorizacdo do curso pelo MEC, e as
disciplinas a serem ofertadas devem ser devidamente indicadas, aprovadas em colegiado do
curso, bem como atender a uma série de requisitos elencados na resolugdo. Isso implica em

uma nova postura da comunidade académica.

Nesse sentido, Maia (2013) destaca que novos perfis docentes e discentes fazem-se
necessarios a lida com as novas tecnologias educacionais. Ao educador cabe, invariavelmente,
fazer com que o educando compreenda que ¢ ele mesmo que deve assumir a sua propria
educacdo, ou seja, induzir maior eficacia nos aspectos cognitivos € metacognitivos. O que
muda com as novas tendéncias educacionais ¢ um impulso ao docente a abandonar o papel de
fonte Unica, ou principal, de informagdes, passando este a se configurar muito mais como
condutor ¢ indutor da busca pela formagdo. A jusante disso, cabe ao docente questionar,
contextualizar os resultados, os adaptar a realidade dos educando, ou seja, promover a

reflexao criativa.

Por outro lado, o educando deve alcancar a autonomia por mieo s de incentivos a
consolidagdo do aprendizado colaborativo, dinadmico, comunicativo entre todos os
participantes do processo de ensino aprendizagem. Por fim, o processo deve ser consolidado
mediante estimulo & participacdo de atividades individuais ou em grupo.Assim, a propria
Maia (2013) aponta que a apresentagdo de projetos, elaboracdo de trabalhos de conclusdo,
participagdo em jogos de empresas, simulacdes e outros métodos de ensino (conforme ja

discutido) tornam-se estratégias efetivas para a obtencao de éxito.
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Por fim, fecha-se essa discussao pontuando que, conforme destacado por Maia (2013),
esse perfil docente/discente ainda estd em construgdo e aperfeicoamento para a pratica dessas
novas tendéncias. Nesse sentido, a discussdo/aperfeicoamento do projeto pedagogico de curso
figura como circunstancia ideal a promocao dessas discussdes e balizamento da evolugdo do

processo de ensino aprendizagem institucional.

Nesse ambito de propagacdo de mudancas e aperfeigoamento, finaliza-se a presente
secdo ndo com proposi¢des, ou verdades, estanques, mas numa atitude filosofica, propondo
questionamentos Uteis a reflexdo do PPC. Esses questionamentos sdo tomados de Maia
(2003), e aprecem, de fato, ndo possuirem sinais claros de resposta absoluta: Quais sdo as
teorias e tecnologias de informagdo e comunica¢do disponiveis para modificar a realidade
educacional? Que tipo de treinamento tecnoldgico ¢ requerido dos participantes neste novo
modelo pedagogico? Quais os beneficios ou prejuizos decorrentes da adogdo de uma ou de

outra tecnologia?

CONCLUSOES

Foi possivel, por meio deste trabalho, discutir deficiéncias inerentes as atuais praticas
didatico-pedagdgicas no ambito da formacdo em Administragdo. Revelaram-se como desafios
das atuais abordagens pedagdgicas adotadas, superar o desinteresse e apatia dos alunos em
sala de aula, que sdo promissoramente combatida com mudangas na postura docente em sala,

bem como mudangas metodoldgicas.

Ao finalizar a abordagem acerca dos fatores relevantes para as reflexdes acerca da
revisdo do projeto pedagogico de curso de Administracdo, foi possivel constatar que a
tendéncia a incorporagdo do uso de tecnologias educacionais emergentes nos processos de
ensino aprendizagem ¢ imperiosa. Porém, devido a fatores culturais ou de formagao docente,
ainda ha desafios colossais a serem superados, apesar de consideravel tempo de coexisténcia

da modalidade a distancia.

Evidencia-se, na presente discussdo, que a consolidagdo de novas propostas
pedagodgicas baseadas na aprendizagem significativa e por competéncia precisara superar,

dentre os desafios, o desenvolvimento de mentalidade mais favoravel a tal. Isso atinge ndo s6
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o corpo discente, mas também, e principalmente, o corpo docente. Entende-se que o corpo
docente ¢ o principal foco de atuacdo na promulgacdo desta mudanca de paradigmas, porque
esse publico universitario, por exceléncia de seu papel, figura como vetores do aprendizado

institucional.

Chega-se também a ilacdo que as aludidas mudangas ainda deverdo passar pela adocao
de métodos de ensino mais adequados a formacdo na area de Administracdo, com destaque
para os estudos de caso e simulagdes (jogos de empresas), que por si sO ja proporcionam uma

mudanga do foco no docente como fonte de conhecimento a ser transmitido ao corpo discente.

Constatou-se ainda que a EaD ¢ vista com cautela pela comunidade universitarias,
persistindo ainda o preconceito em relacdo a esta modalidade de ensino. Apesar da timida
abertura da comunidade académica a esta modalidade, faz-se necessario um trabalho de maior
conscientizacdo dos discentes para o usufruto das possibilidades de inclusdo e expansdo

quantitativa e qualitativa desta promissora modalidade.

Averiguou-se que o modelo educacional convencional ja& demonstra sinais de ruina,
afetando tanto a aprendizagem dos discentes, como também os aspectos metacognitivos. Por
fim, entende-se que o presente trabalho trouxe contribui¢des as discussdes das percepgdes de
alunos e professores em relagdo a uma eventual adocdo de novas tecnologias de ensino. Sua
realizagdo além de relatar parte do processo de mudanga no PPC de um curso de
Administragdo com base em estudos ja realizados provoca a reflexdo acerca deste processo de
mudanga, servindo de base para outras IES que pretendam promover agdes similares, como
também a propria IES em tela, uma vez que, conforme abordado, as mudangas no projeto dos

cursos sdo ciclicas.

Como contribuicdo remanescente do alcance dos objetivos deste trabalho, sua
realizagdo gera um legado relativo ao normativo que compde o marco teédrico da incorporagao
de uma formagdo por competéncias, bem como para a adog¢do de novas tecnologias
educacionais e métodos de ensino adequados a area de estudo. Sua limitacdo, no entanto,
reside no fato de tratar-se de um estudo qualitativo, nos molde de um estudo de caso, que traz,
em seu amago, andlises e interpretacdes aplicaveis tdo somente ao contexto estudado, qual

seja, o curso de Administragdo da UPE Salgueiro.
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Como recomendacdo de estudos futuros poderdo ser realizadas avaliacdes da
percepcao dos discentes acerca do potencial de contribuicdo das novas tecnologias e métodos
aplicaveis a Administracdo. Também seria de grande valia a realizagdo de estudos que
apontem as limitagdes docentes a atuagdo em ambientes educacionais dotados de tecnologias

emergentes nao pragmaticas.
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