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RESUMO

Objetivamos problematizar, com este trabalho, como as demandas LGBT+
estdo localizadas no interior do Servico Social enquanto campo produtor de
conhecimento. Foi necessario um trajeto metodolégico capaz de conectar dois
pontos de encontros: de um lado, questdes tedricas e, de outro, questdes
vinculadas ao exercicio profissional. Optamos pela pesquisa de base
exploratdria e descritiva com recursos da revisdo sistematica de literatura e,
posteriormente, a analise de um questionario sobre a atuacdo de uma
assistente social junto a uma Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) da area
da saude, o Servico de Esperanca e Incentivo a Vida Agora (SEIVA). A atuacéo
do SEIVA se faz no terreno dos movimentos sociais de utilidade publica que
atuam com uma proposta socioeducativa em defesa, apoio, prevencédo e
enfrentamento da violagdo de direitos de pessoas LGBT+, realizando suas
atividades socioeducativas em instituicOes escolares, servicos de convivéncia,
postos de saude e etc.

PALAVRAS-CHAVE: Servico Social; Movimentos sociais; LGBT+; Direitos
sociais.
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We aim to problematize, with this work, how LGBT+ demands are located inside
Social Work as a knowledge producing field. It was necessary, a
methodological path capable of connecting two meeting points was necessary:
on one side, theoretical questions and, on the other, questions related to
professional practice. We opted for exploratory and descriptive research with
resources from the systematic literature review and, subsequently, the analysis
of a questionnaire about the performance of a social worker with a Civil Society
Organization (CSO) in the health area, the Hope Service and Incentive to Life
Now (SEIVA). SEIVA works in the field of social movements of public benefit
that work with a socio-educational proposal in defense, support, prevention and
confrontation of the violation of the rights of LGBT + people, carrying out their
socio-educational activities in school institutions, social services, health centers.
health and etc.

KEYWORDS: Social Work; Social moviments; LGBT +; Social rights.

RESUMEN

Pretendemos problematizar, con este trabajo, como se ubican las demandas
LGBT + dentro del Trabajo Social como campo productor de conocimiento. Era
necesario un camino metodolégico capaz de conectar dos puntos de
encuentro: por un lado, cuestiones tedricas y, por otro, cuestiones relacionadas
con la practica profesional. Se opt6 por una investigacion exploratoria y
descriptiva con recursos de la revision sistematica de la literatura v,
posteriormente, el analisis de un cuestionario sobre el desempefio de un
trabajador social con una Organizacion de la Sociedad Civil (OSC) en el area
de salud, el Servicio de Esperanza y Aliento a la vida ahora (SEIVA). SEIVA
trabaja en el campo de los movimientos sociales de beneficio publico que
trabajan con una propuesta socioeducativa en la defensa, apoyo, prevencion y
enfrentamiento de la violacion de los derechos de las personas LGBT+,
desarrollando sus actividades socioeducativas en instituciones escolares,
servicios sociales, centros de salud y etc.

PALABRAS-CLAVE: Trabajo Social; Movimientos sociales; LGBT +; Derechos
sociales.

INTRODUCAO

Sexo, género e sexualidade: palavras usadas, a principio, sem a
admisséo da pluralidade que hoje presenciamos. No cenario discursivo, elas
parecem apresentar uma ameacga contra a manutencdo da moral e dos

famosos ‘bons costumes’. Problematizar as suas diferentes expressdes
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significa vincular-se a um projeto societario que afronta modelos tradicionais de
constituicbes de pessoas, subjetividades e familias. Apesar de milhares de
pessoas, mundo a fora, vivencia-las diversamente, ainda é notoria a busca pelo
siléncio, anulacao, invisibilizacdo e outras formas mais graves de violéncias
Lgbt+fobicas.

Em um dia mundial alusivo ao combate a LGBTFobia, 17 de maio, o
Conselho Federal do Servico Social (CFESS) publicou entrevista com a
Profissional Lilian Caetano que, atualmente, representa o CFESS junto ao
Conselho Nacional de Combate a Discriminacdo e Promocao de Pessoas
Lésbicas, Gays, Bisexuais e Trans + outras sexualidades (LGBT+). Ela afirma a
relevancia da categoria profissional compor este debate num momento em que
0 conservadorismo retoma ascensao e intensifica 0 processo naturalizador de
violéncias contra a populagdo LGBT. Além disso, ressalta que a entrada do
CFFES no ambito dessa discussdao tem como pautas de defesas a:
“despatologizacao das identidades trans, ampliacao e qualificagdo do processo
transexualizador, o nome social como um direito, a criminalizacdo da
LGBTfobia, dentre outros” (CAETANO, 2017, s/p).

Fernando Silva (2016) expde que, mesmo acontecendo avangos com a
ampliacdo da cidadanizacdo pos-Constituicdo de 1988, ainda é preciso que a
luta pelos direitos de pessoas LGBT+ seja reconhecida por diferentes
instituicbes sociais organizadas e gerida pelos governos. Tal acdo se faz
pertinente porque atua na desconstrucao de padrdes e esterebtipos que guiam
0s imaginarios de pessoas que gerem politicas publicas diversas.

Conforme Silva (2016) nos sinaliza, segundo o0s parametros
foucaultianos, o corpo € uma instancia em que o poder atua para regular
comportamentos que podem, ou nado, ser aceitos para os sujeitos. Para Silva
(2016, p. 20), “ndo podemos nos desvencilhar das condigdes reais que forjam

conflitos e limitagdes de uma hegemonia da heterossexualidade” e acrescenta:
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Enquanto espaco de apoio as politicas publicas precisam (re)definir espagos
de promocdo de acdes que oferecam momentos de reflexdo sobre a
guestdo da normatividade na qual se ancora a sexualidade, com o objetivo
de desconstruir preconceitos e verificar o potencial das condi¢cbes
necessdrias para superar esse quadro agressivo (SILVA, 2016, p. 20).

Situados neste contexto, os intensos debates contra a LGBTfobia tém
se ampliado no ambito dos movimentos e pesquisadores/as do assunto,
evidenciando novas discussoes para o Servigo Social que objetivam questionar
praticas produtoras e reprodutoras das expressfes de preconceito e violéncia
gue acontecem com este grupo de pessoas.

Na presente pesquisa, buscamos apresentar embates teoricos e
praticos a respeito da dimensdo socioeducativa da atuacao profissional do/da
assistente social no que se refere ao enfrentamento da violagéo de direitos de
pessoas LGBT+ realizado no seio dos movimentos sociais.

Nosso propésito parte do engajamento da pratica profissional
comprometida com projetos societarios mais libertarios e condizentes com a
realidade social brasileira diversa. Realidade embebida de situa¢cdes de riscos,
assimetrias, vulnerabilidades e submissdes injustas pelas quais pessoas com
sexualidades e identidades de géneros diferentes passam porque nao tém
suas vidas enquadradas pelo que é definido como “normalidade” — a
cisheterossexualidade. Queremos provocar o modelo atual desse sistema
social inventado para assegurar que essas pessoas convivam com Servigos
€SCassos e precarios.

Para tal, nosso obijetivo central é investigar a pratica profissional que,
bem como descreve Lélica Lacerda (2014, p. 23), é demandada pela sociedade
capitalista na era dos monopodlios para a intervencao na vida das pessoas, de
forma que executa, planeja e avalia politicas sociais, buscando o
enfrentamento das expressfes da questdo social para que se tornem reais 0s
direitos do/da cidadao/a, promovendo uma possivel coesédo social. Portanto,

nosso objeto de estudo é analisar como é realizada essa fung¢édo socioeducativa
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do Servigo Social nas demandas LGBT+ propostas pelos movimentos sociais.

Método

Orientamo-nos metodologicamente, de inicio, pela pesquisa
bibliografica de base exploratéria e descritiva. Para Antonio Gil (2008), a
pesquisa bibliografica proporciona possibilita que o/a pesquisador/a faca
leituras, fichamentos, analises de materiais escritos. A abordagem exploratoria
permite abordar uma tematica pouco explorada no campo do conhecimento:
“Este tipo de pesquisa é realizado especialmente quando o tema escolhido é
pouco explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipéteses precisas e
operacionalizaveis” (GIL, 2008, p. 27). No que se refere a base descritiva da
pesquisa bibliogréfica, ela nos permite descrever “...] caracteristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de relagbes entre
variaveis.” (GIL, 2008, p. 28).

Com ela, avistamos com recursos da revisdo sistematica de literatura
uma arquitetura discursiva e cientifica que trouxe elementos significativos para
entender as perspectivas tedricas que atravessam o Servico Social no ambito
das demandas LGBT+. Seguimos com a abordagem de conceitos da pratica
profissional, fazendo conexdes historicas com o surgimento do Servico Social
em meio ao conservadorismo. Percebemos que, ao longo da histéria, uma
nova identidade profissional comprometida com os interesses das classes
submissas e de pessoas oprimidas ecoou no seio da profissao.

Problematizaremos dois ambitos de anadlise: o primeiro se refere ao
modo como as discussdes teodricas sobre o tema estdo situadas no interior do
Servigo Social, enquanto I6cus de producdo do conhecimento. Para o segundo
momento, investigaremos no contexto de uma Organizacdo da Sociedade Civil
(OSC) a prética da categoria profissional direcionada a defesa de direitos de
pessoas LGBT+, enfocando nos enfrentamentos cotidianos que 0S processos
de trabalho exigem na atuag&do com essa demanda.

108

REVASF, Petrolina- Pernambuco - Brasil, vol. 10, n.22, p.104-131,
setembro/outubro/novembro/dezembro, 2020
ISSN: 2177-8183



IREVAASIL

e-1SSN: 2177-8183

No decorrer desta pesquisa, € possivel notar, a principio, a busca por
encontrar no ambito de uma profissdo como o Servico Social exerce sua forca
de trabalho com respeito ao combate e a discriminacdo deliberada das
diversidades sexuais e de géneros.

Para intensificar os debates, aplicamos uma pesquisa de carater
empirico junto ao Servigo Social de uma instituicdo que atua na érea da saude,
o Servico de Esperanca e Incentivo a Vida Agora (SEIVA), para analisar como
acontecem o0s processos de trabalho socioeducativos no enfrentamento a
violacdo de direitos LGBT+.

Exploramos, com isso, quais sdo os servicos ofertados, o perfil da
profissional e também quais sdo o0s maiores desafios enfrentados
cotidianamente, uma vez que fazemos parte de uma sociedade preconceituosa
e gque nao reconhece as causas dessa populacdo como valida. Apresentando
nosso estudo, convidamos o/a leitor/a para, junto de nds, produzirmos novos
estudos e problematizacGes no ambito da pesquisa em género e sexualidades
gue tenham como pano de fundo o Servico Social. Situacdo que tentamos
concretizar junto ao Nucleo de Estudos e Pesquisas em Culturas, Identidades e
Sexualidades (CULTISEX), quando no inicio do segundo semestre de 2017,

levamos as discussfes ponderadas na presente pesquisa.

O Servicgo Social e as questdes LGBT+

A roupagem do campo teérico do Servico social €, hoje, mais que
nunca, uma arena de concepc¢fes plurais. Ela ndo tinha como manter-se
intacta, desde os movimentos de diferentes autores/as para causar rupturas
nas concepcdes tradicionais. Pensadores/as que suspeitaram da perspectiva
tradicional, que ndo previa uma pratica interventiva que projetasse mudangas
significativas com as pessoas trabalhadas. Sao alguns/as deles/as: José Paulo
Netto, Maria Carmelita Yasbek, Myrian Veras Baptista, Maria Lucia Martinelli,

sem esquecer, obviamente, de Marilda lamamoto.
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O movimento de rupturas que desconstroem uma pratica de
ajustamento de pessoas na sociedade prossegue de modo incansavel no
nosso tempo presente. Apesar das dificuldades encontradas no que se refere
aos projetos societarios dominantes, também tém ganhado espaco vertentes
subversivas em relacao as praticas dominantes que causaram deslocamentos -
porque nao dizer - estragos irremediaveis. Sem possibilidade de retorno.

Pode-se dizer que a questdo emblematica ndo € mais qual pratica de
intervencdo assumiremos enguanto projeto ético, politico e metodoldgico; eles
ja sédo constructos que adquirem consolidacdo na formacao profissional
comprometida com a equidade, democracia e liberdade. Acreditamos, mais
radicalmente, que o problema € com quais sentidos os profissionais tornardo
estes constructos parte da intervencdo que promovem. Trata-se, com isso, do
engajamento na luta por melhores formas de protagonismos cidad&dos de
pessoas que convivem sob formas severas de opressao e assimetria sociais.
Ou, ainda, como aduz o CFESS (2014), produzimos condicfes de acesso a
liberdade ou reproduzimos desigualdades?

Encontramos respostas possiveis para essa indagacdo a partir do
contato com pesquisas que tensionam a préatica profissional direcionada ao
enfrentamento da violagdo de pessoas LGBT+. E o caso, por exemplo, da
dissertacdo de mestrado de Marcelo Prata (2008), que afirma duas questfes
centrais na intervencdo profissional com essa demanda: 1) refere-se as
respostas imediatas que os processos de trabalho do Servico Social podem
oferecer; 2) relaciona-se ao rompimento com os estatutos de verdades morais
gue regem as relacfes sociais, primando por valores centrais que guiam a
perspectiva ética da profissdo, como: equidade, emancipacao e cidadania. Sdo
formas de atuacdo que, na dinamica massacrante do capitalismo, ndo cansam
de oferecer obstaculos a execugdo dessas duas condicbes assinaladas por
Prata (2008) para a efetivagcéo do trabalho profissional.

A categoria profissional ndo pode se esvair da lembranca de que
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intervimos na vida de pessoas que tém concepc¢oes, defesas, préticas, formas
de sociabilidade particulares que ndo sédo superiores a sua condicdo de
cidaddo/a, o que nos faz evocar a centralidade dos principios fundamentais que
orientam o exercicio profissional.

Praticas profissionais autoritarias e ditadoras de formas padronizadas
de existéncia ndo estdo vinculadas a um exercicio comprometido com a defesa
da liberdade, como nos mostra Marilda lamamoto (2009) ao analisar
competéncias do exercicio profissional na cena contemporanea. Pondera, de
um lado, sobre as questdes que voltam ao Servico Social como o processo de
especializacdo do trabalho inserido numa dinamica contraditéria do capital e,
por outro, sobre como um exercicio profissional requer a criatividade na trama

de interesses sociais polarizados:

O exercicio da profissdo exige um sujeito profissional que tenha
competéncia para propor, para hegociar com a instituicdo os seus projetos,
para defender o seu campo de trabalho, suas qualificacbes e atribuicdes
profissionais. Requer ir além das rotinas institucionais para buscar
apreender, no movimento da realidade, as tendéncias e possibilidades, ali
presentes, passiveis de serem apropriadas pelo profissional, desenvolvidas
e transformadas em projetos de trabalho (IAMAMOTO, 2009, p. 12).

A andlise de seus estudos traz aos profissionais da area diferentes
guestionamentos e duvidas que, por vezes, podem nos levar a esfera da
impossibilidade de éxito no exercicio profissional ou de mudancas significativas
com as intervengdes que realizam. Vivemos num cenério de mundializagéo do
capital em que os paises avancam no que se refere a economia, mas na esfera
da ampliacédo de direitos retrocedem violentamente.

Flagramos praticas profissionais limitadas no desejo de compor
enredos de mudanca e protagonismos na vida de pessoas tendenciadas ao
ostracismo social por conta da condi¢cdo de assimétrico em relagdo as normas.
Reunidas, inclusive, no bojo de condi¢cdes degradantes de existéncia como é o
caso de pessoas LGBT+; pesquisas demonstram o precéario, ou mesmo nulo,

acesso aos bens e oportunidades sociais criadas pela sociedade.
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E no confronto com diferentes abordagens técnicas-operativas da
pratica profissional que podemos sentir a defasagem e a fragilidade do
pensamento no ambito do Servigco Social. Atuar com demandas oriundas de
coletivos diversos nos faz questionar radicalmente as concepcdes dominantes
sobre a constituicdo de alguns grupos e as suas relagbes com as instituicoes
sociais que demandam participacao politica em defesa de seus direitos.

Uma das questdes menos relevantes para o capital € onde se inicia e
termina as condicfes de manutencéo dos direitos dos/das pessoas. Para ele, a
diversidade de pessoas n&o tem valor, a multiplicidade delas se torna
silenciada e oculta, até mesmo, para as politicas sociais que, na era do capital,
compensam perdas sociais.

Quando diante de uma situacéo impossivel de ser superada caimos em
reproducionismos da préatica profissional, é possivel nos atentarmos a que
também podemos, enquanto profissionais e sujeitos da intervencdo, resistir as
amarras do poder que insiste em definir formas de existéncia.

Ao que Maria Carmelita Yasbek (2009) assume como elemento
fundante da pratica profissional renovada, a teoria marxista € pensada como

proposta de entender a reproducéo das relagdes sociais. Assim, infere:

O processo de reproducdo da totalidade das relagdes sociais na sociedade
€ um processo complexo, que contém a possibilidade do novo, do diverso,
do contraditério, da mudanca. Trata-se, pois, de uma totalidade em
permanente reelaboracdo, na qual o mesmo movimento que cria as
condi¢cbes para a reprodugdo da sociedade de classes cria e recria 0s
conflitos resultantes dessa relacdo e as possibilidades de sua superacéo
(YASBEK, 2009, p. 4).

O gue move profissionais para/por transformacdes que resultam em
equidade é a possibilidade de resisténcia. Mais que uma metafora ilusoria que
pode fazer com que vocé, leitor/a, nos veja com discursos politicos partidarios
de promessas irreais. Nao somos irbnicos, existem, sim, possibilidades de
resisténcia; o Servigo Social exerce fungdes dentro deste universo infinito de se

pensar/projetar o possivel no impossivel enquanto uma categoria reflexiva
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transformadora do exercicio profissional.

No limiar da infinitude de possibilidades, podemos nos ater a pesquisas
que retroalimentam condicbes de se projetar mudancas. No interior da
profissdo, por exemplo, vimos na pesquisa de Moises Menezes e Joilson Silva
(2017) que a primeira manifestacdo do Conselho Normativo da &rea sobre a
questao da homofobia foi do Conselho Regional do Servico Social (CRESS) da
72 Regido, em setembro de 2000.

Referenciando aos estudos de Almeida (2009, apud MENEZES; SILVA,
2017), é possivel destacar trés apontamentos que fizeram com que as
questbes LGBT+ tivesse voz no interior da profissdo: a primeira situou-se no
espaco/tempo de 1990, quando das mudancas da grade curricular que
trouxeram a disciplina de movimentos sociais para o curso de Servico Social da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ); a segunda refere-se a
discussdo de género e diversidade sexual no interior do Movimento de
Estudantes de Servico Social (MESS) e, por fim, a significativa presenca de
estudantes lésbicas, gays e bissexuais que ofereceram condicbes de
reivindicar tais discussdes no ambito do Servigo Social.

Na atualidade dessas discussoes, os autores complementam que:

E importante ressaltar que mesmo analisando uma grande mudanca em
relacdo a tais debates e reflexdes, para alguns profissionais e académicos
do Servico Social as questdes pertinentes a populacdo LGBT ainda séo
desconhecidas ou pouco compreendidas (MENEZES; SILVA, 2017, p 123).

Uma das marcas mais sensiveis deste nosso momento (0 qual muitos
caracterizam de modos diferentes, como moderna, pos-moderna, pos-
industrial, entre outros) é definidamente a precaria insercdo de discussbes que
abalam conceitos e preconceitos; o movimento de percepc¢éo do certo/errado;
moral/amoral; normal/anormal; a conjuncéo entre o correto e o incorreto que
urge de ser problematizada no ambito da formacgéo e do exercicio profissional.

Tratamos da emergéncia de tal assunto porque é justamente no incerto, no
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diverso e no incomum que a nossa profissdo adquire compromissos com a
defesa de projetos societarios diferentes.

E um motivo que guiou a pesquisa de Mestrado de Elton Rozéario
(2016), junto a Universidade Federal do Para (UFPA), cujo objetivo foi
compreender a luta do movimento social LGBT de Belém/PA na ampliacdo de
espacos de efetivagdo da cidadania de pessoas LGBT+ na busca por melhores
protagonismos sociais e a experimentacdo nas politicas publicas de governo.
Sua pesquisa mapeou a vinculacdo de sujeitos junto ao Movimento
Homossexual de Belém/PA e os subgrupos que compuseram o enredo das
lutas e reivindicagbes. Ressalta que existem diferentes entraves na

consolidacéo de direitos LGBT+, sendo:

Em meio as lutas sociais, percebemos os dois principais protagonistas da
arena de lutas sociais, de forma singela e atenuada, de um lado o Estado
com seu poder e poder da maquina e de outro a sociedade civil organizada,
num duelo de interesses, politicos e de conflitos ideolégicos, decerto que as
atuais politicas publicas e sociais ndo foram alcangadas por puras iniciativas
estatais, mais sim por iniUmeras lutas, que em sua longa trajetéria
conquistou éxitos e derrotas, e atualmente vem construindo agendas de
discussdes e planejamento politico (ROZARIO, 2016, p. 142).

As pessoas LGBTs+ vivem na precariedade das margens criada pelas
instancias normativas e o Estado € um local que produz essa diferenca. Do
lado do normal, criam-se politicas que vao seguir parametros de corpos
definidos como aqueles que podem experimentar tais oportunidades. Porém, é
preciso destacar que 0S corpos considerados anormais por eles estao
ocupando espacos de reivindicacdo e lutas sociais que tornam tais arenas
contestadas por estes novos sujeitos sociais.

O fato de ndo serem cobertos pelas oportunidades néo significa que
vao aceitar isso tdo facil e tranquilamente. Estdo ai! Produzem, com suas
presencas, servicos e acdes que tem como foco as demandas préprias de seus
grupos. O que € movimentado em nossas discussbes é a necessidade de

servicos que também previnam situacOes de violéncias e fobias deliberadas
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contra essas pessoas.

Sdo questdes que ndo tornam praticas que atravessam sentidos
apenas da construgcdo de um movimento social, mas também do exercicio
profissional que se faz presente em diferentes politicas sociais. Quer seja nas
unidades de protecao social basica dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) quer nas Agéncias de Previdéncia Social (APS), esses sujeitos
estardo |4, solicitando atencao e intervencdo em suas formas de sociabilidades,
convivéncias e cidadanias.

Buscaram pensar sobre esta questdo MoOnica Medeiros e Francisco
Neto (2017). A autora e o autor tensionam a pratica do Servigo Social na cena
contemporanea frente aos retrocessos vividos na sociedade brasileira na
esteira a respeito de praticas escolares que tém légicas heterossexistas como
fator de predisposicédo da agéo docente.

A fim de entender o assunto, Medeiros e Neto (2017) apontam trés
guestdes: a primeira voltada para analisar o debate da formacéo e do exercicio
profissional em meio aos novos parametros das diretrizes curriculares para o
curso de Servico social que assumem a dimensdo ético-politica, técnico-
operativa e tedrico-metodolégica com novas condi¢cdes de avancar no campo
epistemoldgico. A segunda preocupada com a reproducdo heterossexista que
constréi o0 sujeito da vulnerabilidade em diferentes espacos. Por ultimo, a
importéancia do ambiente escolar para estimular discussdes no contexto dos
géneros e das sexualidades.

Medeiros e Neto (2017) assinalam as contribuicbes do Servico Social
nas escolas, atuando principalmente na elaboracéo de estratégias que causam
deslocamentos em curriculos e praticas heteronormativas quando burla a
matriz heterossexista e cria condicbes de participacdo de sujeitos LGBT+ na
construgdo do espaco simbodlico da escola. Concluem quanto ao

heterossexismo que:
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[...] devemos questionar os processos histéricos pelos quais estas
categorias séo produzidas, discutindo suas relagBes sociais para entdo
desestabilizar esse sistema de opressdo, marginalizacdo, patologizacdo e
vulnerabilizagédo das identidades LGBT’s (MEDEIROS; NETO, 2017, p. 40).

Problematizar estes sujeitos no ambiente da escola €, contudo, ofertar
uma formacado plural e condizente com o primado ético que tem a liberdade
enguanto valor central. S&o eles, porém, que ainda ocupam o local do siléncio
nesse ambiente, efeito das préaticas de muitos espacos legislativos e executivos
com a ideia de “ideologia de género” (PENNA, 2016). S

Segundo pesquisas do professor Fernando Penna (2016), o Programa
Escola Sem Partido tem a obsessdo na crenca de que professores/as estariam
doutrinando politica e ideologicamente seus alunos quando trazem assuntos da
diversidade de pessoas para as salas de aulas, o que representaria, com isso,
uma limitacdo do direito a liberdade enquanto valor que orienta a autonomia
docente e escolar. Apesar de ter sido aprovado em varios municipios Brasil a
fora, conforme aponta o autor, o projeto ndo tem definido explicitamente o que
é doutrinacao politica e ideoldgica (PENNA, 2016).

Como podemos ver, a pratica docente e escolar é ameacada por
condutas exteriores a sala de aula, as quais retiram do professor a autonomia
para definir contetdos escolares e 0 modo como vao orienta-los didaticamente.
Sao efeitos de praticas que se orientam por ditames padronizados e que ecoam
nas vidas das pessoas, dominando a sua liberdade e criando formas normais
de existéncia.

Tomamos como referéncia apenas 0 espaco da escola para
contextualizar como os primados ultraneoconservadores tém sido reatualizados
na cena contemporanea. Temos certeza de que se tivessemos problematizado
outras areas, também encontrariamos condi¢cdes de analisar criticamente essa
triste afirmativa. Praticas que querem ter o poder de enquadrar as pessoas em
atitudes de passividade absoluta e promover a impossibilidade de construir

formas de emancipacdo em meio as praticas autoritarias que limitam
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subjetividades diversas.

O percurso reflexivo proposto pretendeu desestabilizar vicios historicos
no interior da profissdo e entender a emergéncia da articulacdo entre Servico
Social e as requisicbes de ambientes no entorno de novos sujeitos sociais,
COmMO NOo caso em que pontuamos, pessoas LGBT+, que tém suas condi¢cdes
de vidas limitadas porque desrespeitam padrbes cisheteronormativos. Diante
disso, observamos um territério de mdultiplas acdes para a préatica do Servico

Social, que sera discutido logo mais.

O SEIVA

Ao conduzir reflexdes proximas do atual contexto das pesquisas em
Servico Social, Jussara Bourguignon (2007) constréi um panorama sobre
marcos histéricos, dimensdes e a particularidade do processo de producao do
conhecimento no interior da profissdo. Atribui a dimensdo investigativa do
Servico Social uma parte constitutiva da pratica profissional fundamentada na
“[...] relacdo dindmica teoria/pratica, fazendo parte da natureza da profissdo
buscar compreender criticamente os fendmenos sociais para fundamentar sua
intervencao” (BOURGUIGNON, 2007, p. 50) e uma parte constituinte, porque:

[...] os avancos observados na esfera da produgcdo de conhecimento, da
pratica profissional no ambito das politicas publicas e da formacéo,
mobilizam a reconstrucdo critica da prépria natureza profissional’
(BOURGUIGNON, 2007, p. 51).

E finaliza que tornar a dimensdo da pesquisa como parte dos
processos de trabalho referentes a pratica profissional ndo é uma tarefa
individual, mas um desafio coletivo da categoria, principalmente no que se
refere & discussdo recente a que o Servigo Social tem se predisposto junto a
ideia de indissociabilidade entre formacgéo e exercicio profissional. Com esta
perspectiva, pensamos em produzir conhecimento para o Servico Social a

partir da consecucdo de um esfor¢co coletivo para apreender a dinamica da

117

REVASF, Petrolina- Pernambuco - Brasil, vol. 10, n.22, p.104-131,
setembro/outubro/novembro/dezembro, 2020
ISSN: 2177-8183



IREVAASIL

e-1SSN: 2177-8183

realidade profissional inserida na instituicdo pesquisada.

O SEIVA foi reconhecido como um servico de utilidade publica, em
1996, atua na area de saude reprodutiva e sexual. Iniciou seus trabalhos junto
ao municipio de llha Solteira/SP, em 1993, por meio de atividades voluntarias
de um grupo de pessoas da sociedade civil e profissionais da rede de saude
gue se importavam com o avango de casos de gravidez na adolescéncia, riscos
de DST/AIDS, atuando com 0s grupos mais vulneraveis, decidindo criar um
movimento social concernente as questdes LGBT+.

Por se envolver com as questdes da saude sexual de publicos
vulneraveis, a unidade ficou reconhecida por atuar junto as demandas
provindas das questdes de géneros e sexualidades, formalizando parcerias
com diversas instituicdbes municipais nas areas de Educacdo, Cultura,
Assisténcia social e outras, a fim oferecer agdes de prevencao e tratamento de
casos de DST/AIDS.

Pactua com as esferas municipais e estaduais servi¢os direcionados as
demandas municipais, recebendo recursos financeiros do Estado para
aplicacdo das acdes nos locais que tem parceria. Dentre as principais

atividades que promovem durante o ano, a assistente social menciona:

Palestras sobre educacdo sexual nas escolas estaduais, nos projetos
sociais do CRAS e do CREAS, nos cursos de geracdo de renda para
mulheres soropositivas, nos grupos de prevencao a gravidez de riscos e
violéncias de género nos Programas de Saude da Familia (PSF’s), grupos
de prevencédo a violéncia de género e sexualidade saudavel para mulheres
assentadas, eventos regionais sobre sexualidade da mulher e de LGBT’s,
parcerias com a rede de servigos do municipio.

A lista de atividades realizadas pela Unidade SEIVA ilustra as
intervencdes que vém sendo promovidas pela dimensdo socioeducativa do
Servigo Social que acontecem em meio a praticas, desafios, avancgos, éxitos...
Acbes que trazem ao profissional caminhos e descaminhos para uma
intervencao qualificada.

A proposta socioeducativa do SEIVA atuante como um movimento
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social de utilidade publica foi tratada em pesquisa de doutorado em educacgéo
de Fernando Silva (2019), mais recentemente. O autor trouxe as contribuicdes
do SEIVA para processos de educacdo em direitos humanos de pessoas trans
no que se refere a permanéncia escolar em escolas da regido em que o SEIVA
se insere, a microrregido de Andradina, vinculada a Alta Noroeste Paulista.

Na tese de Silva (2019) foi possivel conhecer o papel ativo do SEIVA
na vida de duas alunas trans, Gabrielly e Luna (nomes ficticios). Duas
estudantes trans que tiveram a oportunidade de conhecer o SEIVA quando se
dispuseram a tratar da tematica de orientacdo sexual e identidade de género
no periodo de escolarizacdo basica (ensino médio) de ambas estudantes.

Como a maior parte do trabalho socioeducativo sdo realizados pelo
Servico Social do SEIVA, notamos o papel significativo da dimensdo dessa
acado para proporcionar novas formas de lidar com os direitos humanos de
pessoas LGBT+, bem como a promoc¢ado equidade e igualdade no ambiente
escolar. Coloca a relevancia dessas parcerias para a escola, além de formalizar
as contribuicbes da acdo socioeducativa do Servico Social como um primado
ético-politico em defesa da ampliacao dos direitos, nesse caso a educacéo.

Frente a essa questdo, como o0 Servico Social tem se efetivado?

Entender assuntos como este fardo parte das discussdes a seqguir.

Préaticas do Servi¢o Social: tensdes, rupturas e novos projetos

Produzir reflexdes acerca da atuacdo do Servico Social junto as
pessoas LGBT+ é um esfor¢co para se pensar na categoria ético-politica no
interior da profissdo, independente de afetos ou desafetos, que seja fiel a
poténcia de formacdo de identidades sociais multiplas, aos direitos das
sexualidades e a liberdade oscilante do ser e estar dissidente da norma.

Uma postura ético-politica pode ser fiel — a propor¢cdo que os direitos
se ampliam — a um exercicio profissional construido no saber cientifico e com

isso, desvinculado de preconceitos e senso comum. Saberes e praticas que
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consolidam um exercicio profissional comprometido com demandas e anseios
proprios de pessoas LGBT+, principalmente porque sao atingidas pela
naturalizacédo das violéncias cotidianas.

N&o conhecemos primado ético-politico que se defina desvinculado dos
sentidos que fazem o sujeito social se tornar responsavel por suas expressoes,
praticas que anulem sua existéncia e imponham formas de agir, sentir e pensar.
No centro de nossas discussodes, articulamos a ideia de um exercicio
profissional mais libertario e menos detidos em normas e convic¢des Unicas.

Para realizacdo da presente pesquisa participou uma assistente social
cisgénera (fémea-feminino-heterossexual), formada em Servico Social ha mais
de onze anos e atuante no SEIVA ha aproximadamente 10. Trouxemos 0
género e a sexualidade da presente profissional porque acreditamos que isso
pode ou néo interferir no trabalho com as demandas de pessoas LGBTs+.

Inclusive porque, nessa seara, Menezes e Silva (2017, p. 127) afirmam:

E preocupante haver, dentro do Servico Social, estudantes e profissionais
gue mantém posturas conservadoras e destoantes das defendidas pelos
seus orgados de representatividade profissional no que se refere aos direitos
da populacdo LGBT; sdo comuns as situacbes de negacéo, violacdo e
desprezo aos direitos destes cidadaos.

Ou ainda, por ser pessoas que tém formas distintas de sociabilidades,
pode ser que os/as profissionais sdo guiados por perfis afetivos-sexuais ligados
a normatividade hétero, ndo compreendendo as manifestacbes de
sexualidades dissidentes da matriz cisheterossexista.

Ao considerar como foco de andlise a conexdo entre tempo de
formacdo e exercicio profissional, notamos que a referida profissional iniciou
sua atuacdo junto a Unidade SEIVA, o que pode nos fornecer dados
significativos sobre os processos de trabalho que criou para a consecucao da
pratica profissional.

No que se refere ao assunto “processos de trabalho”, a profissional

aduz que diariamente realiza entrevistas sociais por meio de um instrumental
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proprio para esse fim. Nele, a pessoa se vincula a unidade, colhendo dados
importantes para a intervencao: “endereco, composicao familiar, condi¢gdes de
renda, vinculos familiares e comunitarios, pessoas e redes que sao referéncias
de apoio e agdes realizadas” (SERVICO SOCIAL SEIVA, 2017).

Um conjunto de instrumentalidades, de acordo com Yolanda Guerra
(2007), podem ser considerados instrumentos de mediagdo que possibilitam

acessar de modo critico a qualidade da intervencéo profissional.

Ao alterarem o cotidiano profissional e o cotidiano das classes sociais que
demandam a sua intervencdo, modificando as condi¢bes, os meios e 0s
instrumentos existentes, e 0s convertendo em condigbes, meios e
instrumentos para o alcance dos objetivos profissionais, os assistentes
sociais estdo dando instrumentalidade as suas a¢des. Na medida em que os
profissionais utilizam, criam, adequam as condi¢cdes existentes,
transformando-as em meios/instrumentos para a objetivacdo das
intencionalidades, suas ag¢bes sdo portadores de instrumentalidade
(GUERRA, 2007, p. 2).

7

Um instrumento de trabalho é um mediador entre planejamento e
execucao dos principios éticos-politicos profissionais, um contexto reflexivo que
oportuniza dar materialidade a intervencéo profissional. S&o recursos que nos
auxiliam a interferir em determinado contexto de desigualdade e produzir
deslocamentos no modo como as acfes das pessoas atingidas estavam
acontecendo. Significa agir sobre a realidade social e produzir intervencao.

Ao agir com este instrumento na demanda que espontaneamente ou
por encaminhamento de outras redes chega até a Unidade, a profissional esta
agindo na realidade social daquela pessoa e do grupo ao qual faz parte.
Segundo a Assistente Social, quando a realidade social apresentada ndo se
adequa as praticas de sua unidade de atuacao, faz o trabalho de articulagédo
em rede ou encaminhamento corresponsavel para outra unidade parceira.
Situacdo que também ocorre de outra unidade para o SEIVA, onde solicitam
parcerias para atuar em situacfes de riscos especificos em torno do género e
das sexualidades, como é o caso das escolas publicas e privadas.

Adere a esta atencdo a intervencdo preocupada com a assisténcia
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adequada as necessidades das pessoas, porém, a Profissional relata que:
“‘existem varias limitagdes das pessoas para acessarem outros servicos, porque
ainda existem preconceitos contra pessoas LGBT, com DST/AIDS” (SERVICO
SOCIAL SEIVA, 2017).

Quanto ao trabalho citado que necessita da intervencdo em rede, é
preciso acontecer uma acao de corresponsabilidade no trato com o
encaminhamento feito, ndo se trata apenas de realizar a acdo: trata-se, alias,
de ler a realidade social e posterior contato com a unidade destinataria para
informar formas de lidar com o assunto. Isso oportuniza diminuir até mesmo 0s
medos e vergonhas existentes em pessoas que sofrem com fobias diversas.

Para Antonio Goncalvez e Isa Guara (2010), a rede € uma acao
coletiva de esforcos para atencdo necessaria para certos grupos ou
intervengdes mais qualificadas. O autor e a autora vislumbram desfragmentar a
atuacado em rede, integrando diferentes servicos em prol de uma finalidade.
Como recurso indispensavel para promocdo de protagonismos de
atores/atrizes sociais, a rede possui tomada de deciséo coletiva.

Nos permite, enquanto categoria profissional, articular esforgcos a favor
de mobilizar os recursos de diferentes areas para apoiar pessoas que sofrem
com alguma situacdo de risco ou vulnerabilidade. Parte desta concepcao
permeia, por exemplo, os estudos de Sénia Fleury (2005): a autora afirma que
novos pressupostos de atuacdo da Gestao Publica podem ser acionados com
uma rede de servicos integrados.

Apesar Fleury (2005) frisar que o Estado se encontra limitado demais
para ofertar alguns servicos a populacéo, angariar esfor¢os para ter éxito numa
intervencao diminui as possibilidades de fracasso no trato com a questéo social

das pessoas. Assim, compreende que:

As redes de politicas sociais sdo um instrumento fundamental para a
geréncia das politicas sociais em contextos democraticos, permitindo a
construcdo de novas formas de coletivizacdo, socializacdo, organizacdo
solidaria e coordenacgdo social. Nesse sentido, as redes transcendem o

122

REVASF, Petrolina- Pernambuco - Brasil, vol. 10, n.22, p.104-131,
setembro/outubro/novembro/dezembro, 2020
ISSN: 2177-8183



IREVAASIL

e-1SSN: 2177-8183

papel de um mero instrumento gerencial, na medida em que permitem gerar
relacbes baseadas na confianca (capital social) e processos gerenciais
horizontalizados e pluralistas (esfera publica democratica) (FLEURY, 2005,
p. 87).

Elas se ocupam de encontrar respostas para as expressdes das
desigualdades sociais no ambito das escassas distribuicdes de renda com
equidade. Isso significa que elas n&do oferecem respostas para estas
expressdes, apenas fornecem condi¢cdes de amenizar os impactos sofriveis
gue tais problemas causam. Isso possibilitar confirmar que as escolas deveriam
ocupar o lécus de ampliacdo do trabalho em rede, considerando a diversidade
existente nas diferencas que seus/suas alunos/as possuem.

A soma de esforcos das agOes realizadas em conjunto propde
compartilhar do foco de onde se deve partir, atuar e avaliar a acdo proposta.
Trata-se de uma cultura de gestdo publica coberta de desafios e, que precisa
fazer parte das unidades que atuam com problemas complexos da sociedade,
como € o caso das escolas que agem na dinamica das redes.

Além dessa acdo, a Assistente Social declara como acao realizada pelo
Servico Social da Unidade: “acompanhar denuncias contra LGBTFobia,
infelizmente, a populacdo LGBT é marcada pelo preconceito e discriminagao”.
Para esclarecer o conceito de LGBTfobia, faremos aluséo ao que a Cartilha da
Diversidade (SAO PAULO, 2017) conceitua. Ela analisa que o espaco de
consolidacdo do conceito se deu junto a Ill Conferéncia Nacional de Politicas
LGBT, que aconteceu em Brasilia no ano de 2016.

A cartilha diz que o termo LGBTfobia incorpora homofobia, lesbofobia e
transfobia e, assim, enfatiza o “preconceito e a discriminacdo através de
orientacdo sexual e/ou identidade de género de lésbicas, gays, bissexuais,
travestis, mulheres transexuais e homens trans” (SAO PAULO, 2017, p. 25).

Diante disso, a pratica profissional se coloca na defesa e na ampliacéo
de direitos de pessoas LGBT+, convocando-nos a participar de dialogos que

mobilizam a categoria em debates empenhados em eliminar “todas as formas
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de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos
socialmente discriminados e a discussao das diferencas” (BRASIL, 2012, p.
23). Inscreve o Servigco Social no ambito da reducédo de danos para pessoas
gue convivem com diferentes violagdes sociais e de seus direitos.

A despeito de diferentes problemas que surgem para a efetivacdo do
exercicio profissional comprometido com a reducdo de barreiras para este
grupo de pessoas, torna-se preciso pensar sobre o impossivel enquanto uma
categoria que nos desloca a assumir intervencfes coesas e coerentes com
projetos de transformacdes sociais mais amplas.

Pensar no impossivel como uma categoria critico-reflexivo que orienta
o exercicio profissional eleva a diversidade como primado ético, politico e
estético das existéncias sociais. Objetivamente, porque dentre a imensidao de
sofrimento e fobias com que convivem pessoas LGBTs+, had a busca pelo
direito de existir pulsando nas pessoas: a vida representa para a profissdo um
importante aliado para lidar com tais situacdes. Um tema interessante para
movimentar discussfes na seara da defesa de direitos sociais, civis e politicos
do reconhecimento da identidade de género de pessoas trans, por exemplo.

Um terreno de lutas constantes, que varia na possibilidade ou na
impossibilidade de ser e estar diferente. No que se refere a atribuicdo do
Servico Social, temos um projeto profissional comprometido com o
enfrentamento de qualquer situacdo de opresséo e assimetria. Leva a nossa

interlocutora enfatizar que a:

Inclusdo do Servico Social no atual cenario LGBTQIA+fobia € permanecer
em uma luta constante por defesas do acesso aos direitos, e representa a
base da confianga e o reconhecimento no trabalho a ser realizado,
embasado sempre no respeito a livre identidade de género, bem como a
orientacdo sexual como particularidade da diversidade humana (SERVICO
SOCIAL SEIVA, 2017).

Resumimos, portanto, que a complexidade do poder que define sexo,

género e sexualidade como assuntos biologicamente indiscutiveis traduz
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hierarquias que consolidam diferencas no ambito profissional. E possivel
pensar no novo como uma categoria de experimentacdo do direito de ser e
estar diferente. Ser e estar inovados e deslocados de espacos definidos. Tornar
esta diferenca parte dos espacos de experimentacdo coletivo dos direitos
sociais, civis e politicos.

Pensar em praticas que oferecam as pessoas o direito de ser
diferentes sem que para isso haja processos sociais mais amplos definidores
de facilidade ou dificuldade de acesso aos beneficios da sociedade. Bruna
Irineu (2014, p 166) afirma que, atualmente, é possivel se pensar nos LGBT’s
como sujeitos de direitos, sim, principalmente se adotarmos parametros legais

ao invés de médicos, assim

A reabertura politica e o processo de redemocratizacdo do Brasil foram
fundamentais para expansdo da producdo de conhecimento sobre género e
sexualidade, em uma perspectiva distinta das ciéncias “psi”. Inicia-se,
assim, um processo de articulacdo entre os diversos sujeitos vinculados as
lutas por direitos sexuais, que culminard em estratégias para interferir na
formulagdo das demandas por politicas publicas.

A autora articula cidadania de pessoas LGBT+ com o acesso ofertado
pelas politicas publicas e sociais. Acredita que estes grupos sociais tém
intensificado sua participacdo nos espacos de planejamento, execucdo e
avaliacdo de politicas, reivindicando fazer parte da oferta dos servicos e
beneficios que eles apresentam.

No entanto, por mais plural que os espacos de deliberacdo e tomada
de decisdo possam estar, ainda é preciso evidenciar uma conjuntura social em
que o conservadorismo tem se reatualizado, contribuindo com isso, para a
preservacdo de valores e costumes tradicionais, ou que ao menos se
expressam contidos em tradicdes. Tal reatualizagcdo tem feito parte de
discursos politicos recentes, além de demandar maior participagdo da categoria
profissional para atuar em contextos de fortes conflitos de terra, étnicos,

movimentos sociais que reivindicam a ampliacao de politicas sociais.
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A categoria tem sido convocada geralmente para acalmar os problemas
oriundos das relagdes conflitantes entre certos grupos e 0S governantes.
Muitas vezes atuam a servico dos dominadores e n&o da classe oprimida. E o
que nos propde refletir, Maria Lucia Barroco (2015): a ofensiva
(neo)conservadora interfere na realidade social com cobrangas advindas, ou
melhor, fundadas em praticas moralistas que definem como as atitudes das
pessoas devem acontecer ou quando podem ocorrer.

Politicamente falando, a autora observa que muitas pessoas possuem
discursos orientados pela retomada da moral perdida com a democracia
alargada. Pessoas da sociedade em geral, que ferem violentamente a condicdo
de diferente e atacam a ampliacdo dos direitos humanos e sociais de grupos
vulneraveis. Assistimos cotidianamente a intensificagdo de praticas racistas,
LGBTfbbicas e misdginas no interior da formacédo e do exercicio profissional,
reagindo contra os locais em que 0 Servico Social atual, adquiriu apos tantas

lutas para se desvincular das amarras conservadoras.

Mas, muitas vezes, o comportamento policialesco do assistente social ndo &
demandado pela instituicdo. Parte dele mesmo em fun¢éo de sua orienta¢édo
conservadora, objetivando o controle da vida dos usuérios, o cerceamento
de suas escolhas, o impedimento dos seus direitos baseado em avaliagbes
moralistas, na adocdo de critérios de elegibilidade pautados em
preconceitos e discriminacdes. Isso é bastante comum nos espagos em que
0 assistente social participa de decisdes relativas a familia e em situagfes
que expdem comportamentos que fogem aos padrbes tradicionais, a
exemplo da adocéo de criangas por casais homoafetivos (BARROCO, 2015,
p. 634).

Questionamos, entdo, se é possivel pensar em novos projetos para o
presente debate que movimentamos? Projetos societarios desvinculados de
assimetrias sociais naturalizadas em fobias dirigidas a pessoas LGBT+, vidas
gue, no encontro com o poder, poderdo se expressar do jeito que quiserem e
ainda assim sera possivel o convivio com as normas que ele impde.

Embora essas vidas convivam em espac¢os que se dizem vinculados a

perspectiva da liberdade, ainda assim tais identidades sociais estao silenciadas
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e tém que utilizar de ofertas de servicos que sao dirigidas para corpos
cisgéneros e ndo transgéneros ou homo e lésbicos.

Resta ao Estado, como bem assinala barroco (2015, p. 625), “a fungéo
coercitiva de reprimir violentamente todas as formas de contestacdo a ordem
social e aos costumes tradicionais”. Entendemos que demandas provenientes
de pessoas LGBTs+ sao formas de contestacdo aos enquadramentos

tradicionais de existéncias definidas pela ultramoralidade.

CONSIDERACOES FINAIS
O Servico Social assume, como pressuposto orientador de suas acoes,

o0 compromisso com o enfrentamento de situacdes de desigualdades que
atingem pessoas e seus grupos, independente de quaisquer demarcadores
culturais, sociais e econdmicos e outras questbes que os tornam situados
assimetricamente em relacéo ao todo.

Pessoas LGBT+ sdo impedidas de experimentar as mesmas condicdes
de acesso de uma pessoa que se adequa aos padrdes heteronormativos. E
como se tivessem que corresponder suas perdas de heterossexualidade com
alguma prética considerada normalmente moralizada pela cultura. Se causam
certos excessos, automaticamente sdo taxados com sua condicdo de diferente
para justificar o ato.

Muito sofrimento para poucas possibilidades. O Servigco Social como
um campo do conhecimento que se preocupa efetivamente com condicdes de
desigualdades criadas e postas no ambito da sociedade precisa oferecer
movimentos em que a criacdo de possibilidades para estes grupos saiam da
visao turva da invisibilidade e passem a compor espacos de cidadania.

A atuacao do Servico Social em unidades publicas que preocupam com
0S movimentos sociais propde novos formatos de trabalho social focadas em
uma dimensao socioeducativa capaz de alargar os direitos de cidadania e,
COmMo no caso proposto pela profissional pesquisada, a escola representa uma
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local de producdo dessas parcerias para conjugar direito a educacgéo e direito a
diferenca como uma forma de promover a valorizagao de vidas LGBT+.

Nossas pautas de trabalho, direcionadas a pessoas LGBT+, se situam
no contexto da relacédo precaria entre politicas sociais nulas e a sobrevivéncia
que faz com que estas pessoas experimentem caminhos definidos como
imorais pela sociedade e, sobretudo, passam a ser percebidas como
pertencentes apenas a estes lugares sociais ndo-ditos, ndo-falados, ndo vistos.

Ao discutir sobre os projetos de trabalhos firmados nas praticas do
Servico Social junto a OSC SEIVA, nossos debates visam empregar novas
direcbes ao trabalho social para que se firmem novos projetos de atuagéao e
consigam ampliar a atencéo ofertada a esta populacdo ndo apenas nos moldes
de atencdo em saude, mas em diferentes areas de outras politicas publicas
(Educacéao, Assisténcia Social, Justica e etc.).

Renovar nossa visao de que estas pessoas produzem novas formas de
sociabilidade e merecem fazer parte do desenvolvimento real da sociedade.
Precisam de acdes especificas que oferecam um conjunto de possibilidades de
conseguirem se transformar e serem transformadas no contato com outras
pessoas, normais ou anormais, aceitas ou desaceitas. Praticas de trabalho
profissional que se importam com o sofrimento das pessoas e partem delas
para produzir a atencdo necessaria de que precisam. Precisamos, mais que
nos vincular a um projeto de transformacéo social ético e humano, lidar com as
demandas LGBT+ elegendo situacdes de fobia reais que estas pessoas vivem
para pér uma pausa nessa etapa e redefinir novas formas de atencdo. E
preciso, antes de tudo, ter atitude para empreitar mudancas significativas no
contexto de vidas destas pessoas, transferir o que tem sido produzido de ruim
sobre suas identidades para novos discursos, denominacdes e praticas que se
distanciam da ideia de que suas vidas séo enredadas pelo erro.

E necesséaria uma perspectiva de liberdade e democracia que produza
aberturas ao novo, aos sujeitos que possuem diferencas e lutam pelo direito de
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ter suas expressdes reconhecidas nos espagos de participacdo e cidadania.
Entender essa dinamica e agir com qualidade nela faz a engrenagem do
Servico Social se movimentar e adquirir significado nos modelos econémicos
gue orientam as relacbes sociais.

E momento de reformular praticas e transformar processos de trabalho
centrados na repressdo. Filiarmo-nos a projetos societarios que tenham a
liberdade como condicdo para existir, 0 respeito como elemento ético-politico
de atuacao profissional e a diferenca como uma marca que torna as relacées

humanas mais saborosas.
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